Condiciones Generales de Blue Ocean Law
Group

Las presentes Condiciones regulan

¢ el uso de Blue Ocean Law Group, v,
¢ cualquier otro Contrato o relacién juridica conexos celebrados con el Titular

de forma juridicamente vinculante. Las palabras en mayusculas se definen en la seccién correspondiente
especifica del presente documento.

Los Usuarios deben leer atentamente el presente documento.

Ninguna de las disposiciones de las presentes Condiciones crea una relacién laboral, de agencia o de
asociacién entre las partes involucradas.

Blue Ocean Law Group es ofrecida por:

James D. Ford

General Practice Lawyer | Founder & M.D.
Blue Ocean Law Group

¢/- Work Club Level 8, 99 Elizabeth Street
Sydney NSW 2000

Correo electrénico de contacto del Titular: privacy@blueocean.law
«Blue Ocean Law Group» hace referencia a

e esta pagina web, incluyendo sus subdominios y cualquier otra pagina web mediante la cual el Titular
facilite su Servicio;

e aplicaciones para mdviles, tabletas y otros sistemas de dispositivos inteligentes;
¢ las Interfaces de Programacién de Aplicaciones (API);
¢ el Servicio;

e cualesquiera aplicaciones, ficheros de muestra y de contenidos, cédigo fuente, scripts, conjuntos de
instrucciones o software incluidos como parte del Servicio, asi como cualquier documentacién conexa;

Lo que el Usuario deberia saber de un vistazo

e Por favor tenga en cuenta que algunas disposiciones de las presentes Condiciones solo son aplicables a
determinadas categorias de Usuarios. En particular, ciertas disposiciones solo serdn de aplicacién a los
Consumidores o a aquellos Usuarios que no entren en la categoria de Consumidores. Tales limitaciones
se mencionan siempre de forma expresa en cada una de las cldusulas a las que se refieren. En ausencia
de una mencién de este tipo, las cldusulas serdn aplicables a todos los Usuarios.

¢ La utilizacion de Blue Ocean Law Group y del Servicio esta restringida en funcién de la edad :
para acceder a Blue Ocean Law Group y a sus Servicios y utilizarlos es preciso ser mayor de edad segun
la ley aplicable.

¢ Los menores de edad solo podran acceder a Blue Ocean Law Group Yy utilizar su Servicio bajo la
supervisién de sus padres o de un adulto.

¢ El derecho de desistimiento en Blue Ocean Law Group se aplica a todos los Usuarios, incluidos aquellos
Usuarios que no entren en la categoria de Consumidores.

CONDICIONES DE USO

Salvo que se establezca lo contrario, las condiciones de uso detalladas en esta seccién se aplicaran de forma
general al uso de Blue Ocean Law Group.

En situaciones concretas pueden aplicarse condiciones de uso o de acceso individuales o adicionales y en
tales supuestos se indicaran de forma adicional en el presente documento.



Al utilizar Blue Ocean Law Group, los Usuarios confirman que cumplen los siguientes requisitos.

¢ No existen restricciones referidas a los Usuarios en el sentido de que estos sean Consumidores o
Usuarios Profesionales;

¢ Los Usuarios deberdn ser mayores de edad con arreglo a la ley aplicable;

¢ Los menores de edad solo podrdn utilizar Blue Ocean Law Group bajo la supervisién de sus padres o de
un adulto.

¢ Los Usuarios no deberan estar situados en un pais que esté sometido a un embargo decretado por el
Gobierno de los EE. UU. o que haya sido calificado por el Gobierno de los EE. UU. como un pais “que
apoya el terrorismo»;

e Los Usuarios no deberan estar incluidos en ninguna lista de partes prohibidas o restringidas elaborada
por el Gobierno de EE. UU.;

Registro de la cuenta

Para utilizar el Servicio los Usuarios podran registrar o crear una cuenta de Usuario, facilitando todos los
datos o la informacién exigidos de forma completa y fidedigna.

Los Usuarios también podran utilizar el Servicio sin registrarse o crear una cuenta de Usuario; sin embargo,
esto puede dar lugar a una disponibilidad limitada de determinadas caracteristicas o funciones.

Los Usuarios son responsables de la custodia de sus credenciales de acceso con garantias de
confidencialidad y seguridad. Por este motivo, los Usuarios también deberan escoger contrasefas que
cumplan los mas altos estandares de fortaleza permitidos por Blue Ocean Law Group.

Al registrarse, los Usuarios acuerdan asumir plena responsabilidad por todas las actividades que tengan
lugar bajo su nombre de usuario y su contrasefia.

Los Usuarios deberdn informar al Titular de forma inmediata y sin ambigledades, usando para ello los datos
de contacto indicados en el presente documento, en caso de que crean que su informacién personal,
incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo, las cuentas de Usuario, las credenciales de acceso o los
datos personales, han sido vulnerados, revelados de forma indebida o robados.

Condiciones para el registro de cuentas

El registro de cuentas de Usuario en Blue Ocean Law Group estd sometido a las condiciones establecidas a
continuacién. Al registrarse, los Usuarios consienten en cumplir tales condiciones.

¢ No se permiten las cuentas registradas por bots o por cualquier otro método automatizado.
e Salvo que se especifique lo contrario, cada Usuario debera registrar solo una cuenta.

¢ Salvo que se autorice de forma expresa, las cuentas de Usuario no podrdn compartirse con otras
personas.

Cancelacion de la cuenta

Los Usuarios podran cancelar sus cuentas y dejar de utilizar el Servicio en cualquier momento de la siguiente
forma:

¢ Contactando directamente con el Titular a través de los datos de contacto facilitados en el presente
documento.

Suspension y eliminacion de la cuenta

El Titular se reserva el derecho, a su entera discrecién, de suspender o eliminar las cuentas de Usuarios en
cualquier momento y sin preaviso, si las considera inapropiadas, ofensivas o entiende que incumplen las
presentes Condiciones.

La suspensién o eliminacién de cuentas de Usuario no dard derecho a los Usuarios a exigir ninguna
compensacion, indemnizacién por dafos y perjuicios o reembolso.

La suspensidn o eliminaciéon de cuentas debido a causas imputables al Usuario no eximird a dicho Usuario de
abonar las tarifas o los precios que sean de aplicacién.

Contenido en Blue Ocean Law Group

Salvo que se especifique lo contrario o se pueda reconocer de forma clara, todos los contenidos disponibles



en Blue Ocean Law Group son propiedad del Titular o son proporcionados por este o sus licenciantes.

El Titular se compromete a actuar con la méxima diligencia para velar por que los contenidos
proporcionados en Blue Ocean Law Group no infrinjan ninguna disposicién legal ni vulneren los derechos de
terceros. Sin embargo, no siempre sera posible conseguir dicho objetivo.

En tales supuestos, sin perjuicio de las prerrogativas legales de que dispongan los Usuarios para hacer
cumplir sus derechos, se ruega a los Usuarios que comuniquen las quejas en este sentido utilizando los
datos de contacto facilitados en el presente documento.

Derechos relativos a los contenidos en Blue Ocean Law Group

El Titular se reserva todos los derechos de propiedad intelectual sobre la totalidad de dichos contenidos.

Por consiguiente, los Usuarios no podran utilizar esos contenidos de formas gque no sean necesarias o estén
implicitas en el uso adecuado del Servicio.

En particular, pero sin limitaciones, los Usuarios no podrdn copiar, descargar, compartir (mas alld de los
Iimites establecidos mas adelante), modificar, traducir, transformar, publicar, transmitir, vender,
sublicenciar, editar, transferir/ceder a terceros o crear obras derivadas de los contenidos disponibles en Blue
Ocean Law Group, ni permitir a ningln tercero hacerlo a través del Usuario o de su dispositivo, incluso sin el
conocimiento del Usuario.

En los casos en que se establezca de forma expresa en Blue Ocean Law Group, el Usuario podré descargar,
copiar y/o compartir cualquier contenido disponible a través de Blue Ocean Law Group Unicamente para su
uso personal y no comercial y siempre y cuando se efectien correctamente los reconocimientos de
derechos de autor y todos los demas reconocimientos solicitados por el Titular.

Las limitaciones o excepciones de los derechos de autor establecidas por ley no se veran afectadas.
Contenidos proporcionados por los Usuarios

El Titular permite a los Usuarios subir, compartir o proporcionar sus propios contenidos a Blue Ocean Law
Group.

Al proporcionar contenidos a Blue Ocean Law Group, los Usuarios confirman que estdn legitimados para
hacerlo y que no estan infringiendo ninguna disposicién legal y/o vulnerando los derechos de terceros.

Podrd encontrarse informacién adicional sobre los contenidos aceptables en la seccién de las presentes
Condiciones que detalla los usos aceptables.

Derechos relativos a los contenidos proporcionados por los Usuarios

Los Usuarios reconocen y aceptan que al proporcionar sus contenidos propios en Blue Ocean Law Group
conceden al Titular una licencia no exclusiva, completamente pagada y libre de cdnones para tratar dichos
contenidos Unicamente para la explotacién y el mantenimiento de Blue Ocean Law Group, segun lo exigido
en el contrato.

En la medida en que lo permitan las leyes aplicables, los Usuarios renuncian a todos los derechos morales en
relacién con el contenido que proporcionen a Blue Ocean Law Group.

Los Usuarios reconocen, aceptan y confirman que todos los contenidos que proporcionen a través de Blue
Ocean Law Group serdan facilitados de conformidad con las mismas condiciones generales establecidas para
los contenidos en Blue Ocean Law Group.

Los Usuarios seran los Unicos responsables de los contenidos que suban, publiquen, compartan o
proporcionen a través de Blue Ocean Law Group.

Los Usuarios reconocen y aceptan que el Titular filtra o modera dichos contenidos después de que se hayan
puesto a disposicién.

Por consiguiente, el Titular se reserva el derecho a rechazar, retirar, eliminar o bloguear dichos contenidos a
su total discrecién y a denegar sin previo aviso el acceso a Blue Ocean Law Group al Usuario que los haya
subido, si considera que dichos contenidos infringen las presentes Condiciones, cualquier disposicién legal
aplicable o vulneran los derechos de terceros, o que representan de cualquier otro modo un riesgo para los
Usuarios, los terceros, el Titular y/o la disponibilidad del Servicio.

La retirada, la eliminacién o el bloqueo de los contenidos no daran derecho a los Usuarios que hayan
proporcionado dichos contenidos o que sean responsables de ellos a reclamar ninguna compensacion,
indemnizacién por dafos y perjuicios o reembolso.



Los Usuarios acuerdan que eximirdn al Titular de toda responsabilidad derivada de cualquier reclamacién
que se formule y/o de los dafos y perjuicios que se puedan producir debido a los contenidos que hayan
proporcionado a Blue Ocean Law Group o a través de esta.

Acceso a los contenidos proporcionados

Los contenidos proporcionados por los Usuarios a Blue Ocean Law Group se facilitan de conformidad con los
criterios detallados en la presente seccién.

Contenidos accesibles al publico

Los contenidos destinados a ser puestos a disposicién del publico serdn publicados de forma automatica en
Blue Ocean Law Group tras la subida o, a la entera discrecién del Titular, en un momento posterior.

Los datos personales o cualquier otra informacién que los Usuarios suban relacionados con dichos
contenidos (como una identificacién de Usuario, un avatar o un apodo, etc.) apareceran también
relacionados con los contenidos publicados.

Los Usuarios podran dirigirse a Blue Ocean Law Group (y se recomienda que lo hagan) para obtener detalles
sobre quién puede acceder a los contenidos que proporcionen.

Acceso a recursos externos

A través de Blue Ocean Law Group los Usuarios podran acceder a recursos externos proporcionados por
terceros. Los Usuarios reconocen y aceptan que el Titular no tiene ningln control sobre dichos recursos y
que, por tanto, no es responsable de sus contenidos y disponibilidad.

Las condiciones aplicables a los recursos proporcionados por terceros, incluidas las aplicables a cualquier
posible concesién de derechos sobre el contenido, se derivan de los términos y condiciones de dichos
terceros o, a falta de estos, de las leyes aplicables.

Como presentar una notificacion de retirada (denominada una «notificacion
DMCA»)

Si los titulares de los derechos de autor o sus agentes creen que algln contenido en Blue Ocean Law Group
vulnera sus derechos de autor, pueden presentar una notificacién de conformidad con la Ley sobre Derechos
de Autor en el Milenio Digital (Digital Millennium Copyright Act o "DMCA") facilitando la siguiente informacién
por escrito al Agente de Derechos de Autor del Titular (véase 17 U.S.C 512(c)(3) para mas informacién):

¢ La firma manuscrita o electrénica de una persona autorizada para actuar en nombre del titular de un
derecho exclusivo que supuestamente se haya violado;

¢ |dentificacién de la obra protegida por derechos de autor cuya violacién se alega o, si en una misma
notificacién se incluyen multiples obras protegidas por derechos de autor en un mismo sitio de Internet,
una lista representativa de dichas obras en ese sitio;

¢ |dentificacién del material que se alega que esta violando los derechos o que es objeto de una actividad
gue produce dicha violacién y que debe retirarse o el acceso al cual debe deshabilitarse, e informacién
razonablemente suficiente que permita al Titular localizar dicho material;

¢ Informacién razonablemente suficiente que permita al Titular contactar con la parte que realiza la
notificacién, como una direccién, un nimero de teléfono y, si estd disponible, una direccién de correo
electrénico;

¢ Una declaracién de que la parte que realiza la notificacidon estd convencida de buena fe de que la
utilizacién del material de la manera sefialada en la reclamacién no goza de la autorizacién del titular
de los derechos de autor, de su agente o de la ley; y

¢ Una declaracién en el sentido de que la informacién contenida en la notificacién es exacta y, so pena de
perjurio, de que la parte que realiza la notificacién estd autorizada a actuar en nombre del titular del
derecho exclusivo cuya vulneracién se alega.

Si no se cumplen todos los requisitos detallados mas arriba la notificacién DMCA puede resultan invélida.

Se podran remitir las notificaciones de vulneracién de derechos de autor al Agente de Derechos de Autor del
Titular utilizando los datos de contacto facilitados en el presente documento.

Usos aceptables

Blue Ocean Law Group y el Servicio solo podran utilizarse dentro del &mbito para el cual se proporcionan,
con arreglo a las presentes Condiciones y a la legislacién aplicable.

Los Usuarios seran los Unicos responsables de asegurarse de que su utilizacién de Blue Ocean Law Group y/o
del Servicio no infringe ninguna ley o reglamento ni vulnera derechos de terceros.



Por consiguiente, el Titular se reserva el derecho a adoptar las medidas oportunas para proteger
sus intereses legitimos, incluyendo denegar a los Usuarios el acceso a Blue Ocean Law Group o
al Servicio, resolver contratos, denunciar conductas inadecuadas llevadas a cabo a través de
Blue Ocean Law Group o del Servicio a las autoridades competentes - tales como las autoridades
judiciales o administrativas - siempre que se sospeche que los Usuarios estan infringiendo
cualquier ley o reglamento, vulnerando derechos de terceros y/o las presentes Condiciones,
incluyendo, con cardacter enunciativo y no limitativo, mediante la realizacién de cualquiera de las
siguientes actividades:

Restricciones relativas a la conducta

¢ Fingir cumplir cualquier posible condicién o requisito para acceder a Blue Ocean Law Group y/o utilizar
los Servicios, como por ejemplo el hecho de ser mayor de edad con arreglo a la ley o entrar en la
categoria de Consumidor;

¢ Ocultar su identidad y robar la identidad de cualquier otra persona o fingir ser o representar a un
tercero, sin la autorizacién de dicho tercero;

¢ Manipular identificadores para disimular u ocultar de cualquier otro modo el origen de sus mensajes o
del contenido publicado;

e Difamar, insultar, acosar, realizar conductas amenazantes, amenazar o vulnerar los derechos de otros
de cualquier otra manera;

e Fomentar actividades que puedan poner en peligro la vida del Usuario o la de cualquier otro Usuario o
provocar danos corporales. Esto incluye, con cardcter enunciativo y no limitativo, las amenazas de
suicidio o la instigacién al suicido, los dafios corporales intencionados, el uso de drogas ilegales o el
consumo excesivo de alcohol. En ningln caso se permitird a ningln Usuario publicar ningin contenido
gue fomente y/o aliente y/o muestre ninglin comportamiento autodestructivo o violento en Blue Ocean
Law Group;

¢ Investigar, analizar o realizar pruebas de vulnerabilidad de Blue Ocean Law Group, incluidos los
Servicios o cualquier red conectada a la pagina web, ni burlar las medidas de seguridad o de
autenticacién de Blue Ocean Law Group, incluidos los servicios o cualquier red conectada a Blue Ocean
Law Group;

¢ Instalar, insertar, cargar o incorporar de cualquier otro modo software malicioso en Blue Ocean Law
Group o a través de esta;

o Utilizar Blue Ocean Law Group o la infraestructura técnica de una forma abusiva, excesiva o que de
cualquier otro modo resulte inapropiada (por ejemplo, para enviar spam);

¢ Intentar perturbar o alterar la infraestructura técnica de una forma que perjudigue a Blue Ocean Law
Group o al Servicio o bien les imponga una carga desproporcionada.

Uso excesivo del Servicio

e Utilizar un recurso de Blue Ocean Law Group de forma excesiva en relacién con otros Usuarios de Blue
Ocean Law Group - en tales supuestos, el Titular, a su entera discrecidn, se reserva adicionalmente el
derecho a suspender la cuenta del Usuario o a limitar la actividad conexa hasta que el Usuario reduzca
el consumo excesivo;

Scraping

¢ Adoptar cualquier procedimiento automatizado para extraer, recolectar o raspar informacién, datos y/o
contenidos de Blue Ocean Law Group y todas las propiedades digitales relacionadas con estos, salvo
que el Titular lo haya autorizado expresamente;

Restricciones de contenido

Difundir o publicar contenidos que sean ilegales, obscenos, ilegitimos, calumniosos o inapropiados;
Publicar contenidos que fomenten, ya sea directa o indirectamente, el odio, el racismo, la
discriminacién, la pornografia o la violencia;

Difundir o publicar contenidos falsos o que puedan generar una alarma injustificada;

Utilizar Blue Ocean Law Group para publicar, difundir o facilitar de cualquier otro modo contenidos
protegidos por las leyes de propiedad intelectual, incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo,
las leyes sobre patentes, marcas registradas o derechos de autor, de forma ilicita y sin el
consentimiento del legitimo titular de los derechos;

e Utilizar Blue Ocean Law Group para publicar, difundir o facilitar de cualquier otro modo contenidos que
vulneren los derechos de un tercero, incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo, secretos de
Estado, militares, comerciales o profesionales y datos personales;

e Publicar contenidos o llevar a cabo cualquier actividad que perturbe, interrumpa, perjudique o atente
de cualquier otro modo contra la integridad de Blue Ocean Law Group o bien la experiencia o los
dispositivos de otro Usuario. Dichas actividades incluirdn: el envio de spam, la distribucién de anuncios
no autorizados, el phishing, la comisién de fraudes contra terceros, la distribucién de software malicioso
0 virus, etc.;



Proteccion de los Usuarios

e Apropiarse indebidamente de cualquier cuenta utilizada por otro Usuario;

¢ Recolectar o recoger cualquier informacién de identificacién personal de otros Usuarios, incluyendo, con
caracter enunciativo y no limitativo, sus direcciones de correo electrénico o datos de contracto,
eludiendo la configuracién de privacidad de las cuentas de otros Usuarios en Blue Ocean Law Group o
por cualquier otro medio;

o Utilizar cualquier informacién relativa a otros Usuarios, incluidos los datos personales o de contacto,
para fines distintos de aquellos a los que esta destinada Blue Ocean Law Group;

Restricciones de uso comercial

e Registrar o utilizar Blue Ocean Law Group para promocionar, vender o publicitar de cualquier manera
productos o servicios de todo tipo;

¢ Indicar o tratar de insinuar de cualquier manera que un Usuario mantiene una relacién privilegiada con
Blue Ocean Law Group o que Blue Ocean Law Group recomienda al Usuario, a los productos o servicios
del Usuario o a productos o servicios de terceros para cualquier fin;

TERMINOS Y CONDICIONES DE VENTA

Productos pagados

Algunos de los Productos proporcionados en Blue Ocean Law Group, como parte del Servicio, se facilitan a
cambio de una contraprestacion.

Las tarifas, la duracién y las condiciones aplicables a la compra de dichos Productos se describen més
adelante y en las secciones especificas de Blue Ocean Law Group.

Descripcion del producto

Los precios, las descripciones o la disponibilidad de los Productos se detallan en las secciones
correspondientes de Blue Ocean Law Group y podran sufrir cambios sin preaviso.

Aunque los Productos en Blue Ocean Law Group se presentan con la maxima fidelidad posible desde un
punto de vista técnico, la representacién en Blue Ocean Law Group a través de cualquier medio (incluyendo,
segln corresponda, materiales gréficos, imdgenes, colores o sonidos) Unicamente pretenden servir como
referencia y no implican ninguna garantia de las caracteristicas del Producto adquirido.

Las caracteristicas del Producto escogido se describirdn durante el proceso de compra.

La oferta de los Productos no es vinculante. Para completar la compra, los Usuarios deben
realizar un pedido vinculante. El contrato solo se considerara celebrado cuando se haya
aceptado dicho pedido.

Proceso de compra

Todos los pasos dados desde la eleccién de un Producto hasta el envio del pedido forman parte del proceso
de compra.

El proceso de compra incluye los siguientes pasos:

¢ Los Usuarios deben escoger el Producto que quieren y comprobar su seleccién de compra.
¢ Después de haber revisado la informacién mostrada en la seleccién de compra, los Usuarios podran
realizar el pedido envidndolo.

Envio del pedido

Cuando los Usuarios realizan un pedido, son de aplicacién las siguientes cldusulas:

e Cada pedido realizado constituye una oferta de compra. El envio del pedido obliga al Usuario a pagar el
precio, los impuestos y todas las posibles comisiones y gastos adicionales, segun lo indicado en la
pagina de pedido.

e En caso de que el Producto adquirido exija una accién por parte del Usuario, como aportar informacidon
o datos personales, especificaciones o deseos especiales, la realizacién del pedido obligara al Usuario a
cooperar en este sentido.

¢ Una vez que se haya realizado el pedido, los Usuarios recibirdn un comprobante. Salvo que se indique lo
contrario en la comunicacién correspondiente, el comprobante antes mencionado simplemente indicard
la recepcién del pedido y no constituird una aceptacién de dicho pedido.



Aceptacion del pedido

¢ Salvo que el comprobante del pedido incluya expresamente la aceptacién del pedido, en cuyo caso el
contrato se entenderd celebrado entonces, el contrato de compra se concluird en el momento en el que
el Usuario reciba la comunicacién de la aceptacién del pedido.
Sujeto a disponibilidad y a la discrecionalidad del Titular, el pedido se aceptara sin demoras indebidas.
Si no se acepta el pedido, el Titular efectuara un reembolso.

La denegacién de un pedido no dara derecho al Usuario a formular ninguna reclamacién contra el Titular,
incluida cualquier indemnizacién por dafos y perjuicios.

Todas las notificaciones relativas al proceso de compra descrito se enviaran a la direccién de correo
electrénico facilitada por el Usuario a tal fin.

Precios

Se informard a los Usuarios, durante el proceso de compra y antes del envio del pedido, de todas las
comisiones, tarifas y costes (incluidos, en su caso, los costes de envio) que deban abonarse.

Los precios en Blue Ocean Law Group se muestran:

¢ incluyendo todas las comisiones, tarifas y costes.

Ofertas y descuentos

El Titular podra ofrecer descuentos o realizar ofertas especiales por la compra de Productos. Todas estas
ofertas o descuentos estaran sujetas en todo caso a los criterios de admisién y a los términos y condiciones
establecidas en la seccién correspondiente de Blue Ocean Law Group.

Las ofertas y descuentos siempre se conceden a la entera discrecién del Titular.

Las ofertas o descuentos repetidos o recurrentes no creardn ninguna accién o derecho que los Usuarios
puedan ejercitar en el futuro.

Dependiendo de cada caso, los descuentos o las ofertas Unicamente serdn validos durante un tiempo
limitado o mientras duren las existencias. Si una oferta o un descuento estan limitados en el tiempo, los
pardmetros temporales se referirdn a la zona horaria del Titular, seguin lo sefialado en los datos de
localizacién del Titular en el presente documento, salvo que se indique lo contrario.

Cupones

Las ofertas o los descuentos podran basarse en Cupones.

Si se produce un incumplimiento de las condiciones aplicables a los Cupones, el Titular podrd negarse
legitimamente a cumplir sus obligaciones contractuales y se reserva expresamente el derecho a adoptar las
acciones legales oportunas para proteger sus derechos e intereses.

Sin perjuicio de las disposiciones establecidas mas adelante, las normas adicionales o divergentes aplicables
a la utilizacién del Cupdén que aparezcan en la pagina de informacién correspondiente o en el propio Cupén
prevaleceran en todos los casos.

Salvo que se establezca lo contrario, las siguientes normas se aplicardn a la utilizacién de los Cupones:

e Cada Cupdn serd valido Unicamente cuando se utilice del modo y en el plazo especificados en la pagina
web y/o en el Cupdn;

e Solo se podra aplicar un Cupdn, en su totalidad, en el momento en que se realice la compra - no se
permite su uso parcial;

¢ Salvo que se establezca lo contrario, los Cupones de un solo uso solo se podran utilizar una vez por
compra y, por lo tanto, solo podran aplicarse en una Unica ocasién incluso en los casos que se refieran a
compras basadas en pagos fraccionados;
Los Cupones no se podran aplicar de forma cumulativa;
Los Cupones se podran canjear exclusivamente en el plazo especificado en la oferta. Tras este periodo,
el Cupdn expirard automaticamente, impidiendo cualquier posibilidad de que el Usuario pueda exigir los
derechos correspondientes, incluyendo su canje por efectivo;

e Los Usuarios no tendran derecho a ningun crédito/reembolso/compensacién en caso de existir una
diferencia entre el valor del Cupén y el valor canjeado;

¢ Los Cupones estan destinados Unicamente a un uso no comercial. Queda estrictamente prohibida toda
reproduccién, falsificacién y comercializacién de los Cupones, junto con cualquier actividad ilegal
relacionada con la compra y/o la utilizacién de los Cupones.



Métodos de pago

Se facilitard la informacién relativa a los métodos de pago aceptados durante el proceso de compra.

Algunos métodos de pago solo estaran disponibles sujetos a condiciones o comisiones adicionales. En esos
casos, la informacién relativa a estos podrd encontrarse en la seccién especifica de Blue Ocean Law Group.

Los métodos de pago marcados como tales son gestionados directamente por el Titular. En este supuesto, el
Titular recogerd y almacenara los datos necesarios para la tramitacién de los pagos y para cumplir cualquier
obligacién legal relativa a estos. Los Usuarios pueden leer la politica de privacidad de Blue Ocean Law Group
para obtener mas informacién sobre el tratamiento de datos y los derechos de los Usuarios sobre sus datos.

Cualesquiera otros métodos de pago, si los hubiera, son proporcionados de forma independiente por
servicios de terceros. En estos supuestos Blue Ocean Law Group no recoge ninguna informacién de pago -
como datos de tarjetas de crédito - sino que Unicamente recibe una notificacién del tercero proveedor
correspondiente una vez que el pago se ha completado satisfactoriamente.

Si falla el pago a través de los métodos disponibles, el Titular no tendrd ninguna obligacién de ejecutar el
pedido de compra. Si un pago falla o es denegado, el Titular se reserva el derecho a reclamar al Usuario
todos los gastos o dafios y perjuicios relacionados con este.

Pago fraccionado del precio

El pago del precio de compra podra abonarse en dos o0 mas pagos fraccionados, dentro de los plazos
establecidos en Blue Ocean Law Group o comunicados de cualquier otro modo por el Titular.

Se podran excluir Productos especificos de este modelo de pago.

Si el Usuario incumple alguno de los plazos de pago, la totalidad del importe restante pasaré a considerarse
inmediatamente vencido, liquido y exigible.

Autorizacion para futuros pagos a través de PayPal

Si los Usuarios autorizan la funcionalidad de PayPal que permite pagos futuros, Blue Ocean Law Group
almacenard un cédigo de identificacién vinculado a la cuenta de PayPal del Usuario. Esto autorizard a Blue
Ocean Law Group a tramitar pagos de forma automatica para futuras compras o para los pagos fraccionados
periédicos de compras pasadas.

Se podra revocar esta autorizacién en cualquier momento, ya sea contactando con el Titular o modificando
la configuracién de usuario ofrecida por PayPal.

Reserva de dominio sobre el Producto

Hasta que el Titular haya recibido el pago integro del precio de compra, el Usuario no adquirira la propiedad
de los Productos objeto del pedido.

Retencion de los derechos de uso

Los Usuarios no adquirirdn ningln derecho a utilizar el Producto adquirido hasta que el Titular haya recibido
integramente el precio de compra.

Derecho de cancelacion contractual

El Titular concede a los Usuarios un derecho contractual a cancelar la compra con arreglo a los términos y
condiciones descritos en la seccién correspondiente de Blue Ocean Law Group dentro del plazo de 14 dias
desde la celebracién del contrato.

Entrega
Entrega de contenidos digitales

Salvo que se establezca lo contrario, los contenidos digitales comprados en Blue Ocean Law Group se
entregardn mediante descarga en el dispositivo o dispositivos elegidos por el Usuario.

Los Usuarios reconocen y aceptan que para poder descargar y/o utilizar el Producto, el dispositivo o
dispositivos en que se pretende hacerlo y sus softwares respectivos (incluidos los sistemas operativos)
deberdn ser legales, de uso habitual, estar actualizados y ser compatibles con los estdndares de mercado
vigentes.

Los Usuarios reconocen y aceptan que la capacidad para descargar el Producto adquirido se puede ver



limitada en el tiempo y el espacio.
Prestacion de los servicios

El servicio contratado se prestara o se facilitara en el plazo especificado en Blue Ocean Law Group o segun lo
comunicado antes del envio del pedido.

Duracion del contrato
Suscripciones

Las suscripciones permiten a los Usuarios recibir un Producto de forma continua o periédica a lo largo del
tiempo. Los detalles dependiendo del tipo de suscripcién y cancelacién se describen a continuacién.

Suscripciones indefinidas

Las suscripciones de pago comenzaran el dia en que el Titular reciba el pago.

Para mantener las suscripciones, los Usuarios deberan pagar la tarifa periédica exigida dentro del plazo
establecido. En caso de no hacerlo se podran producir interrupciones en el servicio.

Cancelacidon de suscripciones indefinidas

Las suscripciones indefinidas podran cancelarse en cualquier momento mediante el envio al
Titular de una notificacion de cancelacion clara e inequivoca utilizando los datos de contacto
indicados en el presente documento, o — en su caso — utilizando las opciones correspondientes
dentro de Blue Ocean Law Group.

Las cancelaciones se haran efectivas 1 dias después de que el Titular reciba la notificacién de
cancelacion.

Términos y condiciones aplicables a las funcionalidades extra

Los Usuarios que tengan una suscripcidn activa podrdn adquirir los complementos o las funcionalidades
extra individuales descritos en la seccién correspondiente de Blue Ocean Law Group.

Los precios, la duracién, las condiciones de uso y de cancelacién de dichos extras pueden diferir de los
referidos a los Productos principales y, salvo que se indique lo contrario, no influyen en los precios, la
duracién, las condiciones de uso y de cancelacién de estos ultimos.

Derechos de los Usuarios

Derecho de desistimiento

Salvo en caso de que sea aplicable alguna excepcién, los Usuarios podrdn desistir del contrato en el plazo
sefialado a continuacién (por lo general, 14 dias), por cualquier motivo y sin necesidad de justificacién. Los
Usuarios pueden obtener mas informacién sobre las condiciones de desistimiento en esta seccién.

A quiénes les resulta aplicable el derecho de desistimiento

El derecho de desistimiento es un derecho creado para los Consumidores europeos en el caso de los
contratos a distancia (debido a que el Usuario no puede ver o probar los Productos antes de concluir el
contrato). El desistimiento del contrato pone fin a la obligacién de las partes contratantes de cumplir dicho
contrato.

En Blue Ocean Law Group el derecho de desistimiento se aplica a todos los Usuarios, sin
perjuicio de los derechos mas especificos de que dispongan los Usuarios en virtud de la ley
aplicable y/o del presente documento.

Salvo en caso de que sea aplicable alguna de las excepciones mencionadas a continuacién, en su caso, los
Usuarios tienen derecho a desistir del contrato dentro del plazo indicado que sea aplicable a su caso
concreto, por cualquier motivo y sin necesidad de justificacién.

Ejercicio del derecho de desistimiento

Para ejercitar el derecho de desistimiento, los Usuarios deberan enviar al Titular una declaracién inequivoca
de su intencién de desistir del contrato.



A tal fin, los Usuarios podran utilizar el modelo de formulario de desistimiento que aparece en la seccién de
«definiciones» del presente documento. No obstante, los Usuarios son libres de expresar su intencién de
desistir del contrato efectuando una declaracién inequivoca de cualquier otro modo que sea oportuno. Con el
fin de cumplir el plazo en el que se debe ejercitar este derecho, los Usuarios deberdn enviar la notificacion
de desistimiento antes de que expire el plazo de desistimiento.

¢Cudndo finaliza el plazo de desistimiento?

¢ En cuanto a la contratacion de un servicio, el plazo de desistimiento expirara 14 dias a partir del
dia en que se celebre el contrato, salvo que el Usuario haya renunciado a su derecho de desistimiento.

¢ En caso de la adquisicion de contenidos digitales no suministrados en un soporte material, el
plazo de desistimiento expirard 14 dias a partir del dia en que se celebre el contrato, salvo que el
Usuario haya renunciado a su derecho de desistimiento.

Efectos del desistimiento

El Titular reembolsara a los Usuarios que desistan correctamente de un contrato todos los pagos realizados
al Titular, incluyendo, en su caso, los que sirvieran para cubrir los gastos de envio.

Sin embargo, no se reembolsaran los costes adicionales derivados de la eleccién de un método de envio
concreto distinto de la forma de envio estdndar menos costosa ofrecida por el Titular.

Dicho reembolso se realizard sin demoras indebidas y, en cualquier caso, como maximo 14 dias a partir del
dia en que se informe al Titular de la decisién del Usuario de desistir del contrato. Salvo que se haya
acordado lo contrario con el Usuario, los reembolsos se efectuaran utilizando los mismos medios de pago
utilizados para tramitar la transaccién inicial. En cualquier caso, el Usuario no incurrird en ningln coste o
tarifa a consecuencia de dicho reembolso.

...sobre la contratacion de servicios

Cuando un Usuario ejercite el derecho de desistimiento tras haber solicitado que el servicio sea prestado
antes de la expiracién del plazo de desistimiento, el Usuario deberd abonar al Titular un importe que sea
proporcional a la parte del servicio que se haya prestado.

Dicho pago se calculara sobre la base de la tarifa acordada en el contrato y serd proporcional a la parte del
servicio que se haya prestado hasta el momento en que el Usuario desista, en comparacién con la cobertura
completa del contrato.

UK User rights
Right to cancel

Unless exceptions apply, Users who are Consumers in the United Kingdom have a legal right of cancellation
under UK law and may be eligible to withdraw from contracts made online (distance contracts) within the
period specified below (generally 14 days), for any reason and without justification.

Users that do not qualify as Consumers, cannot benefit from the rights described in this section. Users can
learn more about the cancellation conditions within this section.

Exercising the right to cancel

To exercise their right to cancel, Users must send to the Owner an unequivocal statement of their intention
to withdraw from the contract. To this end, Users may use the model withdrawal form available from within
the “definitions” section of this document. Users are, however, free to express their intention to withdraw
from the contract by making an unequivocal statement in any other suitable way. In order to meet the
deadline within which they can exercise such right, Users must send the withdrawal notice before the
cancellation period expires. When does the cancellation period expire?

¢ Regarding the purchase of goods, the cancellation period expires 14 days after the day on which
the User or a third party - other than the carrier and designated by the User - takes physical possession
of the goods.

* Regarding the purchase of several goods ordered together but delivered separately or in case of
purchase of a single good consisting of multiple lots or pieces delivered separately, the cancellation
period expires 14 days after the day on which the User or a third party - other than the carrier and
designated by the User - acquires physical possession of the last good, lot or piece.

Effects of cancellation



Users who correctly withdraw from a contract will be reimbursed by the Owner for all payments made to the
Owner, including, if any, those covering the costs of delivery.

However, any additional costs resulting from the choice of a particular delivery method other than the least
expensive type of standard delivery offered by the Owner, will not be reimbursed.

Such reimbursement shall be made without undue delay and, in any event, no later than 14 days from the
day on which the Owner is informed of the User’s decision to withdraw from the contract. Unless otherwise
agreed with the User, reimbursements will be made using the same means of payment as used to process
the initial transaction. In any event, the User shall not incur any costs or fees as a result of such
reimbursement.

...on the purchase of physical goods

Unless the Owner has offered to collect the goods, Users shall send back the goods or hand them over to the
Owner, or to a person authorized by the latter to receive the goods, without undue delay and in any event
within 14 days from the day on which they communicated their decision to withdraw from the contract.

The deadline is met if the goods are handed to the carrier, or otherwise returned as indicated above, before
the expiration of the 14-days-period for returning the goods. The reimbursement may be withheld until
reception of the goods, or until Users have supplied evidence of having returned the goods, whichever is the
earliest.

Users shall only be liable for any diminished value of the goods resulting from the handling of the goods
outside of that which is necessary to establish their nature, characteristics and functioning.

The costs of returning the goods are borne by the User.
Direitos do Usuario brasileiro
Direito de arrependimento

Salvo se for estipulada abaixo uma excecao aplicdvel, os Usuarios Consumidores no Brasil terdo o direito
legal de arrependimento de acordo com a legislacao brasileira. Isto significa que o Consumidor tem o direito
de rescindir os contratos online (contratos a distancia ou celebrados fora do estabelecimento comercial) por
qualquer motivo e sem justificativa, no prazo de 7 (sete) dias a contar da data da celebracao do contrato ou
do recebimento do produto ou servico. Usudrios que nao se qualificam como Consumidores ndo podem se
beneficiar dos direitos estabelecidos nesta secdo. O direito de arrependimento podera ser exercido pelo
Consumidor por meio dos canais de contato indicados no inicio deste documento e de acordo com as
orientacOes desta secao.

Exercicio do direito de arrependimento

Para exercer o direito de arrependimento, os Usudrios devem enviar ao Proprietario uma declaracao
inequivoca de sua intencao de rescindir o contrato. Para tanto, os Usudarios poderao utilizar o modelo de
formulario de rescisdo disponivel na secdo “definicdes” deste documento. No entanto, os usuarios sao livres
para expressar sua vontade de rescindir o contrato através de uma declaracdo inequivoca por qualquer via
adequada. Para respeitar o prazo estabelecido para o exercicio de tal direito, os Usuérios devem enviar o
aviso de arrependimento antes do fim do prazo. Quando termina o prazo de arrependimento?

¢ Em relacdao a compra de produtos, o prazo de arrependimento é de 7 (sete) dias apds a data de
recebimento do produto pelo Usuério ou um terceiro designado pelo Usuario que nao seja o
transportador.

¢ No caso de compra de multiplos produtos encomendados em conjunto mas entregues de forma
separada, ou no caso de compra de um Unico produto constituido por diversos lotes ou pecas entregues
de forma separada, o prazo de arrependimento é de 7 (sete) dias apés a data de recebimento do dltimo
produto, lote ou peca pelo Usuario ou um terceiro designado pelo Usuéario que nao seja o transportador.

Efeitos do arrependimento

Os Usudrios que rescindirem corretamente um contrato serdo reembolsados pelo Proprietario por todos os
pagamentos feitos ao Proprietdrio, incluindo, se houver, aqueles que cobrem os custos de entrega.

No entanto, ndo serdo reembolsados quaisquer custos adicionais resultantes da escolha de um método de
entrega especifico que nao seja o tipo de entrega padrao mais barato oferecido pelo Proprietario.

Este reembolso sera realizado sem demora injustificada e no prazo maximo de 14 (catorze) dias, a contar do
dia em que o Proprietdrio foi informado da decisao do Usudrio de rescindir o contrato ou da devolucdo



efetiva do produto, o que ocorrer por Ultimo. Salvo se acordado de outra forma com o Usudrio, os
reembolsos serao efetuados por meio do mesmo método de pagamento utilizado para processar a transacao
inicial. O Usudrio ndo incorrerd em quaisquer custos ou taxas em razdo de tal reembolso.

...na compra de produtos fisicos

Salvo se o Proprietario tiver se disponibilizado para coletar os produtos, os Usuarios devem devolvé-los ou
entregd-los ao Proprietdrio ou a uma pessoa autorizada por este a receber os produtos, sem demora
injustificada e no prazo de 14 (catorze) dias a contar da data da comunicacao da decisao de rescisao do
contrato.

O prazo terd sido cumprido se o produto for entregue ao transportador ou devolvido, conforme indicado
acima, antes do fim do prazo de 14 (catorze) dias estipulado para a devolucao. O reembolso pode ser retido
até a recepcao dos produtos ou até que os Usuarios apresentem prova da devolucdo, o que ocorrer primeiro.

Os Usudrios sé serdo responsaveis pela reducao do valor dos produtos que resulte do manuseio além do
necessdrio para a garantia de sua natureza, caracteristicas e funcionamento.

Os custos de devolucdo dos produtos serdo arcados pelo Proprietario.

Garantias

Garantia de devolucion del dinero para servicios

Sin perjuicio de los derechos establecidos por ley que sean aplicables, el Titular concede a los Usuarios el
derecho a cancelar la contratacién de un servicio con la que no estén satisfechos, y a obtener un reembolso,
dentro del plazo de 15 dias desde el dia en que se celebré el contrato.

El Titular reembolsara el precio del Producto adquirido utilizando el mismo método de pago que se empled
en la transaccién original.

Con el fin de poder utilizar este derecho, los Usuarios deberdn enviar una notificacién inequivoca al Titular.
Si bien no se precisa ningln motivo, se ruega a los Usuarios que especifiquen la razén por la cual ejercitan la
garantia de devolucién del dinero.

A la recepcién de dicha notificacién, el Titular comprobard que se cumplen todas las condiciones aplicables a
la garantia de devolucién del dinero y, en tal caso, reembolsara el precio de compra. En tal caso, los
Usuarios dejardn de tener acceso al servicio contratado.

Responsabilidad y exencion de responsabilidad

Salvo que se establezca o acuerde con los Usuarios lo contrario de forma expresa, se excluye, limita y/o
reduce la responsabilidad del Titular por los dafios y perjuicios relativos a la ejecucién del Contrato hasta el
méximo permitido por la ley aplicable.

Exencidon de responsabilidad

El Usuario acuerda indemnizar y eximir de toda responsabilidad al Titular y a sus filiales, sociedades
afiliadas, directivos, administradores, agentes, cotitulares de marcas, socios y empleados frente a cualquier
reclamacién o demanda - incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo, los honorarios de abogados y
las costas - formuladas por cualquier tercero debido a o en relacién con una violacién negligente de las
presentes Condiciones, los derechos de terceros o las disposiciones establecidas por ley relacionadas con el
uso del Servicio por parte del Usuario o de sus sociedades afiliadas, directivos, administradores, agentes,
cotitulares de marcas, socios y empleados hasta la maxima extensién permitida por la ley aplicable.

Limitacion de responsabilidad

Salvo gue se establezca expresamente lo contrario y sin perjuicio de la ley aplicable, el Usuario no podra
reclamar dafios y perjuicios contra el Titular (ni contra ninguna persona fisica o juridica que actlde en su
nombre).

Lo anterior no serd aplicable a los dafos que afecten a la vida, la salud o la integridad fisica, los dafios y
perjuicios resultantes del incumplimiento de las obligaciones contractuales sustantivas, como cualquier
obligacién que sea estrictamente necesaria para lograr el objetivo del contrato, y/o a los dafos y perjuicios
resultantes del dolo o la negligencia grave, siempre y cuando el Usuario haya utilizado Blue Ocean Law
Group de forma apropiada y correcta.

Salvo que los dafios hayan sido causados mediante dolo o negligencia grave, o que afecten a la vida, la salud
o la integridad fisica, el Titular solo serd responsable en la medida de los dafios que fueran tipicos y



previsibles en el momento en el que se celebré el contrato.
En particular, dentro de los limites establecidos mdas arriba, el Titular no serd responsable por:

e Cualesquiera dafios o perjuicios que no sean una consecuencia directa del incumplimiento de las
Condiciones por parte del Titular;

e Cualquier pérdida de oportunidades de negocio, asi como cualquier otra pérdida, incluso indirecta, que
sufra el Usuario (incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo, pérdidas comerciales, pérdidas de
ingresos, ganancias, beneficios o ahorros esperados, pérdida de contratos o de relaciones comerciales,
danos reputacionales o al fondo de comercio, etc.);

¢ Perjuicios o pérdidas resultantes de interrupciones o problemas en el funcionamiento de Blue Ocean
Law Group por actos de fuerza mayor o acontecimientos inesperados o imprevisibles y, en cualquier
caso, ajenos a la voluntad o al control del Titular, incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo,
fallos o perturbaciones de las lineas telefénicas o eléctricas, de Internet y/o de cualesquiera otros
medios de transmisidn, indisponibilidad de paginas web, huelgas, desastres naturales, virus
informaticos y ataques cibernéticos, interrupciones en los envios de productos, la prestaciéon de
servicios de terceros o en aplicaciones;

¢ Cualquier dafio, perjuicio o pérdida que se produzca debido a virus informéaticos u otro tipo de software
malicioso contenido en o vinculado a archivos disponibles para su descarga desde Internet o a través de
Blue Ocean Law Group. Los Usuarios seran responsables de aplicar suficientes medidas de seguridad -
tales como antivirus - y firewalls para impedir cualquier infeccién o ataque de este tipo, asi como de
velar por la realizacién de copias de seguridad de todos los datos o informacién intercambiados a través
de Blue Ocean Law Group o subidos a esta.

Sin perjuicio de lo anterior, las siguientes limitaciones serdn de aplicacién a todos los Usuarios que no entren
en la categoria de Consumidores:

En caso de que exista responsabilidad, la compensacién no podrd exceder de la totalidad de los pagos
recibidos, que vayan a recibirse o que pudieran recibirse por el Titular procedentes del Usuario sobre la base
del contrato durante un plazo de 12 meses o durante el plazo de duracién del Contrato, si este fuera mas
breve.

Usuarios australianos
Limitacion de responsabilidad

Ninguna de las disposiciones de las presentes Condiciones excluye, limita o modifica ninguna de las
garantias, condiciones, derechos o recursos de que disponga el Usuario con arreglo a la Competition and
Consumer Act 2010 (Ley sobre Competencia y Consumidores de 2010, en lo sucesivo «Cth») o cualquier otra
normativa de un Estado o Territorio y que no pueda excluirse, limitarse o modificarse (derecho no excluible).
En la maxima medida de lo permitido por la ley, nuestra responsabilidad ante el Usuario, incluyendo la
responsabilidad por la vulneraciéon de un derecho no excluible y la responsabilidad que no se haya excluido
de cualquier otra forma en las presentes Condiciones de Uso, estd limitada, a la exclusiva discrecién del
Titular, a la repeticién de la prestacién de los servicios o al pago del coste de que se presten de nuevo los
servicios.

Usuarios de EE.UU.
Exclusion de garantias

Blue Ocean Law Group se proporciona estrictamente en el estado y en las condiciones en las que
se ofrece y tal como esta disponible. La utilizacion del Servicio sera bajo la propia
responsabilidad de los Usuarios. En la medida de lo legalmente posible, el Titular excluye
expresamente todas las condiciones, declaraciones y garantias — ya sean expresas, implicitas,
establecidas por la ley o de cualquier otro tipo, incluyendo, con caracter enunciativo y no
limitativo, cualquier garantia implicita de comercializaciéon, idoneidad para un fin determinado o
no vulneracion de derechos de terceros. Ningun asesoramiento o informacién, ya sea en forma
oral o escrita, obtenidos por el Usuario del Titular o a través del Servicio dara lugar a ninguna
garantia que no se haya establecido expresamente en las presentes Condiciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Titular, sus filiales, sociedades afiliadas, licenciantes, directivos,
administradores, agentes, cotitulares de marcas, socios, proveedores y empleados no
garantizan que el contenido sea exacto, fiable o correcto; que el Servicio cumpla las exigencias
de los Usuarios; que el Servicio esté disponible en un momento o lugar determinados, que no
presente interrupciones ni que sea seguro; que todo defecto o error sea corregido; o que el
Servicio esté libre de virus o de otros componentes daninos. Todo contenido descargado o que



se haya obtenido de cualquier otro modo mediante el uso del Servicio se descargara bajo la
exclusiva responsabilidad de los Usuarios y los Usuarios seran los unicos responsables de
cualquier dano que se produzca en los sistemas informaticos o dispositivos moéviles de los
Usuarios o de la pérdida de datos que resulte de dicha descarga o de la utilizacién del Servicio
por parte de los Usuarios.

El Titular no garantiza, respalda ni asume responsabilidad alguna respecto de ninguin producto o
servicio publicitado u ofrecido por un tercero a través del Servicio o de cualquier pagina web o
servicio conectados mediante enlaces, y el Titular no sera parte ni supervisara de modo alguno
ninguna transaccion entre los Usuarios y los terceros proveedores de productos o servicios.

El Servicio puede resultar inaccesible o puede no funcionar correctamente con el navegador web
del Usuario, su dispositivo moévil y/o su sistema operativo. No podra exigirse responsabilidad
alguna al Titular por cualesquiera danos y perjuicios presuntos o reales derivados de los
contenidos, el funcionamiento o la utilizaciéon del presente Servicio.

Las leyes federales, de algunos Estados y de otras jurisdicciones no permiten la exclusiéon y
limitacion de determinadas garantias implicitas. Es posible que las exclusiones anteriormente
mencionadas no sean aplicables a los Usuarios. El presente Contrato otorga derechos legales
especificos a los Usuarios y los Usuarios pueden disponer de otros derechos, que variaran de un
Estado a otro. Las clausulas de exencidon de responsabilidad y exclusiones en virtud del presente
Contrato no seran aplicables en la medida en que estén prohibidas por la ley aplicable.

Limitaciones de responsabilidad

En la maxima medida de lo permitido por la ley aplicable, en ningin caso seran responsables el
Titular o sus filiales, sociedades afiliadas, directivos, administradores, agentes, cotitulares de
marcas, socios, proveedores y empleados respecto de:

¢ cualesquiera dafos y perjuicios de caracter indirecto, punitivo, incidental, especial,
emergente o ejemplar, incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo, danos y
perjuicios por pérdida de beneficios, fondo de comercio, uso, datos u otras pérdidas
intangibles, derivados del uso o incapacidad para usar el Servicio, o relacionados con dicho
uso o incapacidad de usarlo; y

¢ cualesquiera danos y perjuicios, pérdidas o lesiones resultantes de la pirateria informatica,
la manipulacién o cualquier otro acceso o utilizacién no autorizados del Servicio o de la
cuenta de Usuario o de la informacion contenida en estos;

¢ cualesquiera errores, equivocaciones o inexactitudes del contenido;
danos personales o materiales de cualquier naturaleza resultantes del acceso al Servicio
por parte del Usuario o su utilizacion;

¢ cualquier acceso o utilizacién no autorizados de los servidores seguros del Titular y/o de
cualquier informacién personal almacenada en ellos;

¢ cualquier interrupcion o cese en la transmisidn al Servicio o desde este;

¢ cualesquiera errores de programacion, virus, troyanos o elementos similares que puedan
transmitirse al Servicio o a través de este;

¢ cualesquiera errores u omisiones en cualquier contenido o por cualquier pérdida o dainos y
perjuicios que se produzcan como resultado de la utilizaciéon de cualquier contenido
publicado, enviado por correo electrénico, transmitido o puesto a disposicion de cualquier
otra manera a través del Servicio; y/o

¢ la conducta difamatoria, ofensiva o ilegal de cualquier Usuario o tercero. En ningtin caso
seran responsables el Titular o sus filiales, sociedades afiliadas, directivos,
administradores, agentes, cotitulares de marcas, socios, proveedores o empleados por
cualesquiera demandas, procedimientos, responsabilidades, obligaciones, dafhos y
perjuicios, pérdidas o costes por un importe que exceda de la cantidad abonada por el
Usuario al Titular con arreglo a las presentes Condiciones en los 12 meses anteriores, o en
el plazo de duracién del presente Contrato entre el Titular y el Usuario, siendo relevante el
plazo mas corto de los dos anteriormente mencionados.

Esta seccion de limitacion de responsabilidad sera aplicable en la maxima medida de lo
permitido por la ley en la jurisdiccion correspondiente, con independencia de si la
responsabilidad alegada es de caracter contractual, extracontractual, basada en la negligencia,
en la responsabilidad objetiva o en cualquier otro supuesto, incluso si se ha advertido al Usuario
de la posibilidad de tales daios y perjuicios.

Algunas jurisdicciones no permiten la exclusion o la limitacién de los dafos incidentales o
emergentes y, por tanto, las limitaciones o exclusiones antes mencionadas podrian no ser
aplicables al Usuario. Las presentes Condiciones otorgan al Usuario derechos legales especificos
y el Usuario puede disponer también de otros derechos, que variaran dependiendo de la
jurisdiccidn. Las clausulas de exencion de responsabilidad, exclusiones y limitaciones de



responsabilidad en virtud de las presentes Condiciones no seran aplicables en la medida en que
estén prohibidas por la ley aplicable.

Exencion de responsabilidad

El Usuario acuerda defender, eximir y liberar de toda responsabilidad al Titular y a sus filiales,
sociedades afiliadas, directivos, administradores, agentes, cotitulares de marcas, socios,
proveedores y empleados en relacion con cualquier demanda o reclamacion, danos y perjuicios,
obligaciones, pérdidas, responsabilidades, costes o deudas y gastos, incluyendo, de forma
enunciativa y no limitativa, gastos y costas legales, derivados de:

¢ la utilizacién del Servicio por parte del Usuario o su acceso a este, incluyendo cualesquiera
datos o contenidos transmitidos o recibidos por el Usuario;

¢ el incumplimiento por parte del Usuario de las presentes Condiciones, incluyendo, de forma
enunciativa y no limitativa, la vulneracién por parte del Usuario de cualquiera de las
declaraciones y garantias establecidas en las presentes Condiciones,

¢ la vulneracidn por parte del Usuario de cualesquiera derechos de terceros, incluyendo, de
forma enunciativa y no limitativa, cualquier derecho a la privacidad o derechos de
propiedad intelectual;

¢ la infraccidon por parte del Usuario de cualquier ley, norma o reglamento;

¢ cualesquiera contenidos que sean publicados desde la cuenta del Usuario, incluyendo el
acceso de terceros con el nombre tinico del Usuario, la contraseia u otras medidas de
seguridad unicas del Usuario, en su caso, incluyendo, de forma enunciativa y no limitativa,
la informacidn engaiosa, falsa o inexacta;

¢ la conducta dolosa del Usuario; o

¢ la infraccion de cualquier disposicion legal por parte del Usuario o de sus sociedades
afiliadas, directivos, administradores, agentes, cotitulares de marcas, socios, proveedores y
empleados en la maxima medida de lo permitido por la ley aplicable.

Disposiciones comunes

No renuncia

La falta de ejercicio de cualquier derecho o el hecho de no invocar una disposicién en virtud de las presentes
Condiciones no constituirdn una renuncia a dicho derecho o dicha disposicién. No se considerara que
ninguna renuncia constituya a su vez una renuncia adicional o continuada a dicho término o a cualquier otro
término.

Interrupcion del servicio

Para garantizar el mejor nivel de servicio posible, el Titular se reserva el derecho a interrumpir el Servicio
para labores de mantenimiento, actualizaciones del sistema o cualesquiera otros cambios, informando
adecuadamente a los Usuarios.

Dentro de los limites de la ley, el Titular también podra decidir suspender o dejar de prestar por completo el
Servicio. Si el servicio deja de prestarse, el Titular cooperard con los Usuarios para permitirles retirar Datos
personales o informacién y respetara los derechos de los Usuarios relativos al uso continuado/la
continuacién en el uso del producto y/o la compensacidn, segln establezca la ley aplicable.

Asimismo, el Servicio podra no estar disponible debido a motivos fuera del control razonable del Titular,
como la «fuerza mayor» (p.ej. averias en las infraestructuras o apagones, etc.).

Reventa del Servicio

Los Usuarios no reproduciran, duplicaran, copiaran, venderdn, revenderan o explotardn ninguna parte de
Blue Ocean Law Group y de su Servicio sin la autorizacién previa, expresa y por escrito del Titular, concedida
ya sea directamente o a través de un programa de reventa legitimo.

Politica de privacidad

Para obtener més informacién sobre la utilizacién de sus datos personales, los Usuarios deberan referirse a
la politica de privacidad de Blue Ocean Law Group, que por la presente se declara parte integrante de las

presentes Condiciones.

Derechos de propiedad intelectual

Sin perjuicio de cualesquiera disposiciones mas especificas de las presentes Condiciones, los derechos de
propiedad intelectual, tales como los derechos de autor, derechos derivados de marcas registradas,



derechos de patentes y derechos de disefios relativos a Blue Ocean Law Group son propiedad exclusiva del
Titular o de sus licenciantes y estan protegidos por las leyes en vigor en materia de marcas y los tratados
internacionales relacionados.

Todas las marcas registradas - sean denominativas o graficas - y cualesquiera otras marcas, nombres
comerciales, marcas de servicio, signos denominativos, ilustraciones, imagenes o logotipos que aparezcan
en relacién con Blue Ocean Law Group son y sequirdn siendo propiedad exclusiva del Titular o de sus
licenciantes y estédn protegidos por las leyes en vigor en materia de marcas y los tratados internacionales
relacionados.

Cambios de las presentes Condiciones

El Titular se reserva el derecho a cambiar o modificar de cualquier otro modo las presentes Condiciones en
cualquier momento. En tales casos, el Titular informara adecuadamente a los Usuarios de esos cambios.

Dichos cambios solo afectardn a la relacién con los Usuarios a partir de la fecha comunicada a los Usuarios.

La continuidad en el uso del Servicio indicara la aceptacion por parte de los Usuarios de las
Condiciones modificadas. Si los Usuarios no desean quedar vinculados por estos cambios, deberan dejar
de usar el Servicio y podran resolver el Contrato.

La version aplicable previa regulard la relacién antes de la aceptacién del Usuario. Los Usuarios podran
obtener cualquier versién previa del Titular.

Si lo exige la ley, el Titular notificard por adelantado a los Usuarios la fecha en que se haran efectivas las
Condiciones modificadas.

Excepcion para los Consumidores situados en Francia

Sin perjuicio de lo anterior, cualquier cambio en las presentes Condiciones se comunicara por escrito a mas
tardar un mes antes de su entrada en vigor. Si los Consumidores situados en Francia no aceptan las
Condiciones modificadas, tendran derecho a resolver el Contrato sin penalizacién alguna ni derecho a
reclamar ninguna compensacién hasta el plazo de cuatro meses después del dia en el que entren en vigor
las Condiciones modificadas.

Cesion del contrato

El Titular se reserva el derecho a transferir, ceder, disponer mediante novacién o subcontratar cualquiera de
los derechos o las obligaciones establecidos con arreglo a las presentes Condiciones, teniendo en cuenta los
intereses legitimos de los Usuarios.

Las disposiciones relativas a los cambios de las presentes Condiciones se aplicardn mutatis mutandis.

Los Usuarios no podran ceder ni transferir sus derechos u obligaciones con arreglo a las presentes
Condiciones en modo alguno, salvo con el permiso por escrito del Titular.

Contacto

Todas las comunicaciones relativas a la utilizacién de Blue Ocean Law Group deberdn remitirse utilizando los
datos de contacto sefialados en el presente documento.

Posibilidad de separar una disposicion

En el caso de que cualquier disposicidn de las presentes Condiciones fuera declarada o se convirtiera en
invalida o inejecutable con arreglo a la ley aplicable, la invalidez o inejecutabilidad de dicha disposicién no
afectaran a la validez de las disposiciones restantes, que continuardn gozando de plena vigencia y
efectividad.

Usuarios de EE.UU.

Cualquiera de esas disposiciones invalidas o inejecutables se interpretard y modificara en la medida en que
sea razonablemente necesario para hacer que sea valida, ejecutable y coherente con la intencién original.
Las presentes Condiciones constituyen el Contrato completo entre los Usuarios y el Titular con respecto al
objeto del presente documento y sustituyen a cualquier otra comunicacién, incluyendo, con caracter
enunciativo y no limitativo, todos los contratos anteriores entre las partes referidos al mismo objeto.

Las presentes Condiciones se ejecutaran en la maxima medida de lo permitido por la ley.

Usuarios de la Union Europea



En el caso de que cualquiera de las disposiciones de las presentes Condiciones fuera nula, invélida o
inejecutable, o se declarara como tal, las partes actuardn con la maxima diligencia para acordar de forma
amistosa unas disposiciones vélidas y ejecutables que sustituyan a las partes nulas, invalidas o
inejecutables.

En caso de que no se lograra llegar a dicho acuerdo, las disposiciones nulas, invalidas o inejecutables seran
sustituidas por las disposiciones aplicables establecidas por la ley, si la normativa aplicable lo permite o
establece de este modo.

Sin perjuicio de lo anterior, la nulidad, invalidez o la imposibilidad de ejecutar una disposicién concreta de las
presentes Condiciones no anularan el Contrato en su conjunto, salvo que las disposiciones que sean
separadas sean esenciales para el Contrato, o tengan una importancia tal que las partes no hubieran
celebrado el contrato si hubieran sabido que esas disposiciones no serian validas, o bien en supuestos en los
que las disposiciones restantes darian lugar a dificultades inaceptables para cualquiera de las partes.

Version auténtica de las presentes Condiciones

Las presentes Condiciones han sido redactadas y revisadas en English (UK). Se facilitan otras versiones
linglisticas de las presentes Condiciones Unicamente a efectos informativos. En caso de que existan
discrepancias entre las distintas versiones linglisticas, la versién original prevalecera en todos los casos.

Ley aplicable

Las presentes Condiciones se rigen por las leyes del lugar en el que tenga su sede el Titular, segun lo
declarado en la seccién correspondiente del presente documento, sin tener en cuenta los principios sobre
conflictos de leyes.

Primacia del Derecho nacional

Sin embargo, sin perjuicio de lo anterior, si el Derecho del pais en el que estd situado el Usuario establece
unos estdndares de proteccién al consumidor aplicables mas elevados, prevaleceran dichos estandares mas
elevados.

Fuero jurisdiccional

La competencia exclusiva para resolver cualquier controversia resultante de las presentes Condiciones o
relacionada con estas corresponde a los tribunales del lugar en el que se encuentre el domicilio social del
Titular, como se indica en la seccién correspondiente del presente documento.

Excepcidon para Consumidores situados en Europa

Las disposiciones anteriores no serdn aplicables a los Usuarios que entren en la categoria de Consumidores
europeos, ni a los Consumidores residentes en el Reino Unido, Suiza, Noruega o Islandia.

Consumidores del Reino Unido

Los Consumidores situados en Inglaterra y Gales podran interponer acciones legales en relacién con las
presentes Condiciones ante los tribunales ingleses y galeses. Los Consumidores situados en Escocia podran
interponer acciones legales en relacién con las presentes Condiciones ante los tribunales escoceses o
ingleses. Los Consumidores situados en Irlanda del Norte podran interponer acciones legales en relacién con
las presentes Condiciones ante los tribunales norirlandeses o ingleses.

Usuarios de EE.UU.

Todas las partes renuncian expresamente a cualquier derecho de que dispongan a un juicio con
jurado ante cualquier tribunal en relacion con cualquier demanda o litigio.

Cualquier demanda planteada con arreglo a las presentes Condiciones se tramitara de forma
individual y ninguna de las partes podra unirse a una accion colectiva u otro procedimiento
conjunto con otras personas o planteado en nhombre de estas.

Usuarios de EE.UU.

Disposiciones que mantienen su vigencia

El presente Contrato continuara en vigor hasta que sea resuelto bien por Blue Ocean Law Group o bien por el
Usuario. Tras su resolucién, las disposiciones recogidas en las presentes Condiciones que por su contexto
estén destinadas a continuar en vigor tras la resolucién o expiracién seguiran vigentes, incluyendo, con
caracter enunciativo y no limitativo, las siguientes:



¢ la concesién de licencias por parte del Usuario con arreglo a las presentes Condiciones seguira vigente
de forma indefinida;

¢ las obligaciones de indemnizacién y exencién de responsabilidad del Usuario seguirdn vigentes durante
un plazo de cinco afios desde la fecha de la resolucién;

¢ |a exclusién de garantias y manifestaciones y lo estipulado en la seccién que contiene las disposiciones
de indemnizacién y limitacién de responsabilidad seguiran vigentes de forma indefinida.

Resolucion de conflictos

Resolucion amistosa de conflictos

Los Usuarios podran plantear cualquier conflicto al Titular, que tratara de resolverlo de forma amistosa.

Aunque el derecho de los Usuarios a emprender acciones legales no se verd afectado en ningin momento,
en caso de producirse una controversia relativa a la utilizacién de Blue Ocean Law Group o del Servicio, se
ruega a los Usuarios que contacten con el Titular mediante los datos de contacto indicados en el presente
documento.

El Usuario podra formular su queja incluyendo una breve descripcién vy, si es relevante, los datos del pedido,
la compra o la cuenta a los que se refiere, envidndolos a la direccién de correo electrénico del Titular
especificada en el presente documento.

El Titular tramitard la queja sin demoras indebidas y en el plazo de 21 dias desde su recepcién.
Resolucidn de litigios en linea para Consumidores

La Comisién Europea ha establecido una plataforma en linea para la resolucién alternativa de conflictos que
facilita un método extrajudicial para resolver los conflictos relacionados con los contratos de ventas y
servicios en linea, o resultantes de estos.

En consecuencia, cualquier Consumidor europeo o Consumidor situado en Noruega, Islandia o Liechtenstein
podra utilizar dicha plataforma para resolver los conflictos resultantes de contratos celebrados en linea. La

plataforma es accesible a través del siguiente enlace.

Alemania: Procedimiento de resolucion de conflictos con comités de conciliacion para
Consumidores

El Titular no participa en procedimientos de resolucién alternativa de conflictos para Consumidores con
arreglo a la Verbraucherstreitbeilegungsgesetz alemana.

Francia: Mediacion

En el plazo de un afo desde la presentacién de una queja por escrito al Titular en relacién con cualquier
disputa resultante de las presentes Condiciones, los Consumidores tendrdn derecho a iniciar un
procedimiento de mediacién ante

¢ cualquier organismo de mediacién aprobado por el Gobierno de Francia. La lista correspondiente estd
disponible en https://www.economie.gouv.fr/mediation-conso/mediateurs-references.

Definiciones y referencias legales
Blue Ocean Law Group (o esta Aplicacion)

La propiedad que permite la prestacién del Servicio.
Contrato

Cualquier relacioén juridica o contractualmente vinculante establecida entre el Titular y el Usuario, regulada
por las presentes Condiciones.

Brasileno/a (o Brasil)
Es aplicable cuando un Usuario, con independencia de su nacionalidad, esté situado en Brasil.
Usuario profesional

Cualquier Usuario que no entre en la categoria de Consumidor.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.economie.gouv.fr/mediation-conso/mediateurs-references

Cupon

Cualquier cédigo o vale, ya sea en formato impreso o electrénico, que permita al Usuario adquirir un
Producto a un precio con descuento.

Europeo/a (o Europa)
Es aplicable cuando un Usuario, con independencia de su nacionalidad, estd situado en la UE.
Formulario modelo de desistimiento

*A la atencion de:

James D. Ford General Practice Lawyer | Founder & M.D. Blue Ocean Law Group ¢/- Work Club Level 8, 99
Elizabeth Street Sydney NSW 2000
privacy@blueocean.law

Yo/Nosotros comunico/comunicamos mi/nuestra intencion de desistir de mi/nuestro contrato de compraventa
de los siguientes bienes/para la prestacion del siguiente servicio..

(insertar una descripcion de los bienes/servicios a los que se

refiere el desistimiento correspondiente)

e Pedido el: (inserte la fecha)

® Recibido el: (inserte la fecha)
e Nombre del/de los consumidor(es):

e Direccion del/de los consumidor(es):

e Fecha:

(firmar si se comunica este formulario en formato impreso)

Titular (o Nosotros)

Designa a la persona fisica o juridica que proporciona Blue Ocean Law Group y/o el Servicio a los Usuarios.
Producto

Un bien o servicio disponibles para su compra o contratacién a través de Blue Ocean Law Group, como por
ejemplo bienes tangibles, archivos digitales, software, servicios de reservas, etc.

La venta de Productos puede formar parte del Servicio, segin se define mas arriba.
Servicio

El servicio prestado por Blue Ocean Law Group segun lo descrito en las presentes Condiciones y en Blue
Ocean Law Group.

Condiciones

Todas las disposiciones aplicables a la utilizacién de Blue Ocean Law Group y/o del Servicio segln lo descrito
en el presente documento, incluyendo todos los demdas documentos o acuerdos conexos y en sus versiones
actualizadas vigentes en cada momento.

Reino Unido (o RU)

Es aplicable cuando un Usuario, con independencia de su nacionalidad, esté situado en el Reino Unido.
Usuario (o Usted)

Designa a cualquier persona fisica o juridica que utilice Blue Ocean Law Group.

Consumidor

Un Consumidor es cualquier Usuario que tenga tal consideracién con arreglo a la ley aplicable.

Ultima revisiéon: 5 octubre 2023
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