Allgemeine Nutzungsbedingungen von pack.dojitai.com

Willkommen bei der Seite der AGBs von pack.dojitai.com. Dieses Dokument hilft Thnen zu verstehen, wie Sie unsere Dienste
nutzen kénnen und was Sie von uns erwarten kénnen.
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Einleitung

Diese AGB sind anwendbar auf

¢ die Nutzung des Dienstes und den Zugriff auf diese Anwendung, und
¢ jede andere damit zusammenhdngende Vereinbarung oder Rechtsbeziehung mit dem Anbieter

auf rechtsverbindliche Weise. Definierte Begriffe sind im entsprechenden Abschnitt dieses Dokumentes aufgefiihrt.
Nutzer werden aufgefordert, dieses Dokument sorgféltig zur Kenntnis zu nehmen.

Obwohl das mit den Produkten verbundene Vertragsverhéltnis ausschlieflich zwischen Nutzer und Anbieter zustande kommt,
erkennt und akzeptiert der Nutzer, in Féllen in welchen diese Anwendung iiber den Apple App Store bezogen wurde, dass Apple
diese AGB als Drittbegiinstigter durchsetzen kann.

Diese Anwendung wird angeboten von:

Peter Ruch

c/o Frey Services
Eggstrasse 14f
8134 Adliswil

E-Mail-Adresse des Anbieters: info@dojitai.ch

Informationen tiber diese Anwendung

Dolitai bietet digitale Ubungen und Werkzeuge zur Selbstreflexion und mentalen Unterstiitzung. Der Dienst stellt keine
medizinische, psychologische oder therapeutische Behandlung dar und ersetzt diese nicht. Er ist nicht fiir Notfélle oder akute
Krisen bestimmt; in solchen Fillen wenden Sie sich bitte an eine Arztin/einen Arzt, eine psychotherapeutische Fachperson oder
eine Notfallnummer (CH: Tel. 143 oder 144).

Das Wichtigste auf einen Blick



¢ Der Zugriff auf diese Anwendung und den Dienst ist altersbeschrankt und steht nur nach dem jeweils geltenden Recht
volljahrigen Nutzern zur Verfiigung.

e Es ist zu beachten, dass einzelne Vorschriften dieser AGB nur fiir bestimmte Nutzerkategorien einschlégig sein konnten,
zum Beispiel nur fiir Verbraucher oder nur fiir Nutzer, die nicht als Verbraucher handeln. Auf derartige Einschrankungen
des Anwendungsbereichs wird in jeder betroffenen Klausel ausdriicklich hingewiesen. Fehlt ein solcher Hinweis, so gilt die
Klausel fiir alle Nutzer.

¢ Das Widerrufsrecht steht nur européischen Verbrauchern zu.

Testversion

Nutzer erkennen an und akzeptieren, dass diese Anwendung derzeit als Testprodukt ausschlieflich zu Testzwecken bereitgestellt
wird. Die Funktionen und Werkzeuge sowie der Dienst selbst konnen jederzeit unvollstandig, eingeschrankt oder nicht verfiigbar
sein. Nutzer erkennen an und akzeptieren, diese Anwendung auf eigenes Risiko zu verwenden. Anspriiche auf Schadenersatz,
Erstattung oder Entschddigung im Zusammenhang mit diesem Testprodukt bestehen nicht.

NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Sofern nicht anders angegeben, gelten bei dem Zugriff auf diese Anwendung die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Bedingungen.

Einzelne oder zusétzliche Nutzungs- oder Zugriffsbedingungen kénnen unter bestimmten Umsténden anwendbar sein und werden
in solchen Féllen in diesem Dokument ausdriicklich benannt.

Durch Nutzen des Dienstes bestdtigen Nutzer, die folgenden Bedingungen zu erfiillen:

o Nutzer konnen Verbraucher oder Geschiftskunden sein;

o Nutzer miissen nach dem jeweils anwendbaren Recht volljahrig sein;

o Nutzer erkldren, sich nicht in einem von einer zustdndigen Behorde sanktionierten Gebiet zu befinden, dem der
Anbieter direkt oder indirekt unterliegt;

o Nutzer befinden sich nicht in einem Land, das einem Embargo der US-Regierung unterliegt oder von der US-
Regierung als “Terrorismus unterstiitzendes Land” eingestuft wurde;

o Nutzer sind nicht auf einer Liste nicht oder eingeschrénkt zugelassener Parteien der US-Regierung aufgefiihrt;

Uber diese Anwendung verfiigbare Inhalte

Sofern nicht anders angegeben oder deutlich erkennbar, sind alle iiber diese Anwendung verfiighbaren Inhalte Eigentum des
Anbieters und werden vom Anbieter oder seinen Lizenzgebern bereitgestellt.

Der Anbieter unternimmt alle Anstrengungen, um auszuschlieBen, dass die iiber diese Anwendung bereitgestellten Inhalte gegen
geltende Rechtsvorschriften oder Rechte Dritter verstoSen. Es ist jedoch nicht immer moglich, dieses Ergebnis zu erreichen.

In solchen Fillen sind Nutzer gebeten, ihre Beschwerde vorzugsweise an die in diesem Dokument angegebenen Kontaktdaten zu
richten. Das Recht, etwaige Anspriiche (auRer)gerichtlich durchzusetzen, bleibt hiervon unberiihrt.

Rechte an den iiber diese Anwendung verfiigbaren Inhalten

Samtliche Rechte an den Inhalten sind dem Anbieter vorbehalten.

Nutzer diirfen die Inhalte lediglich insoweit nutzen, wie dies fiir die ordnungsgeméRe Inanspruchnahme des Dienstes erforderlich
oder — auch implizit — vorgesehen ist.

Nutzern ist es insbesondere nicht gestattet, die Inhalte zu vervielfaltigen, herunterzuladen, iiber die nachstehend definierten
Grenzen hinaus zu verbreiten, zu bearbeiten, zu iibersetzen, zu verandern, umzugestalten, zu verdffentlichen, auf bzw. an Dritte
zu libertragen, zu verduBern oder zu lizenzieren, sowie es Dritten zu ermoglichen — und zwar auch ohne Wissen des Nutzers —
genannte Handlungen iiber das eigene Gerét vorzunehmen.

Soweit {iber diese Anwendung ausdriicklich darauf hingewiesen wird, darf der Nutzer ausgewdhlte tiber diese Anwendung
verfiigbare Inhalte zu ausschlielich personlichen und nicht gewerblichen Zwecken herunterladen, vervielfiltigen und/oder
verbreiten unter der Bedingung, dass die Urhebervermerke und etwaigen anderen vom Anbieter verlangten Vermerke korrekt
angebracht werden.

Gesetzliche Schranken oder Ausnahmen bleiben hiervon unberiihrt.

Zugriff auf externe Ressourcen

Nutzer konnen u. U. iiber diese Anwendung auf externe Ressourcen zugreifen, die von Dritten bereitgestellt werden. Die Nutzer
erkennen an und akzeptieren, dass der Anbieter keine Kontrolle iiber solche Ressourcen hat und daher nicht fiir deren Inhalt und



Verfiigbarkeit verantwortlich ist.

Die Bedingungen, unter denen solche von Dritten bereitgestellten Ressourcen zur Verfiigung stehen und unter denen
Nutzungsrechte an solchen Inhalten ggf. eingerdumt werden, ergeben sich aus den vertraglichen Bestimmungen jedes Dritten
oder, hilfsweise, aus den jeweils anwendbaren gesetzlichen Vorschriften.

Zulassige Nutzung

Diese Anwendung und der Dienst diirfen nur bestimmungsgemaR und entsprechend diesen AGB sowie entsprechend den jeweils
anwendbaren gesetzlichen Vorschriften genutzt werden.

Nutzer sind selbst dafiir verantwortlich, dass ihr Zugriff auf diese Anwendung und/oder ihre Nutzung des Dienstes keine
gesetzlichen Vorschriften, Verordnungen oder Rechte Dritter verletzt.

Daher behilt sich der Anbieter das Recht vor, alle geeigneten MaSnahmen zum Schutz seiner berechtigten Interessen zu
ergreifen, wie z. B. Nutzern den Zugriff auf diese Anwendung oder den Dienst zu verweigern, Vertrage zu kiindigen, iiber
diese Anwendung oder den Dienst stattfindende, zu beanstande Handlungen den zustindigen Behérden — wie Justiz- oder
Verwaltungsbehérden — anzuzeigen, sofern Nutzer nachweislich oder mutmaRlich gegen gesetzliche Vorschriften,
Verordnungen, Rechte Dritter und/oder diese AGB verstof3en, indem sie beispielsweise (jedoch nicht ausschlieBlich):

Verhaltensregeln

¢ vortduschen, allfillige Bedingungen oder Voraussetzungen fiir den Zugriff auf diese Anwendung und/oder die Nutzung der
Dienste zu erfiillen, wie z.B. volljahrig zu sein oder als Verbraucher zu handeln;

o ihre Identitdt verbergen oder die Identitét eines anderen nutzen, oder vortdauschen, ein Dritter zu sein oder einen Dritten zu
vertreten, sofern dies von diesem Dritten nicht erlaubt wurde;

o Identifikatoren manipulieren, um die Herkunft ihrer Nachrichten oder der bereitgestellten Inhalte zu verschleiern oder
anderweitig zu vertuschen;

e rufschiddigende AuBerungen verbreiten, missbrauchlich, beldstigend oder bedrohlich handeln, Rechte Dritter auf andere
Weise gefdhrden oder verletzen;

¢ Handlungen unterstiitzen, die das Leben des Nutzers oder anderer Nutzer gefdhrden oder zu Korperverletzungen fiihren
konnen. Dazu gehoren unter anderem Selbstmorddrohungen oder -aufforderungen, vorsatzliche Korperverletzungen, der
Konsum illegaler Drogen oder iiberméRiger Alkoholkonsum. Unter keinen Umstédnden ist es Nutzern erlaubt, Inhalte durch
diese Anwendung zu vertffentlichen, die selbstzerstorerisches oder gewaltsames Verhalten unterstiitzen und/oder
befiirworten und/oder zeigen;

¢ diese Anwendung, den Dienst oder mit der Webseite verbundene Netzwerke auf Schwachstellen priifen, scannen oder
testen oder die damit verbundenen Sicherheits- und AuthentifizierungsmaSnahmen umgehen.

e Malware in oder iiber diese Anwendung installieren, integrieren, hochladen oder anderweitig verbreiten;

¢ diese Anwendung oder die technische Infrastruktur in einer missbrauchlichen, {ibermé&Rigen oder anderweitig
unangemessenen Weise (z.B. fiir Spammingzwecke) verwenden;

¢ versuchen, die technische Infrastruktur in einer Weise abzudndern oder zu manipulieren, wodurch diese Anwendung oder
der Dienst beschédigt oder tibermélig belastet wird;

Scraping

e ein automatisiertes Verfahren zum Extrahieren, Sammeln oder Erheben von Informationen, Daten und/oder Inhalten auf
dem Dienst (diese Anwendung) und allen damit verbundenen digitalen Anwendungen nutzen, sofern der Anbieter dies
nicht ausdriicklich gestattet hat;

Inhaltsbeschriankungen

¢ rechts- oder sittenwidrige, illegale, rufschadigende oder unangemessene Inhalte verbreiten oder veroffentlichen;

o Inhalte veroffentlichen, die direkt oder indirekt Hass, Rassismus, Diskriminierung, Pornografie oder Gewalt verherrlichen
oder fordern;

o falsche Inhalte verbreiten oder ver6ffentlichen, die zu einer unbegriindeten Beunruhigung fiihren kénnen;

¢ diese Anwendung verwenden, um Inhalte an denen Schutzrechte (insb. Patent-, Marken- oder Urheberrechte) Dritter
bestehen, ohne die Zustimmung des jeweiligen Rechteinhabers zu vertffentlichen, zu verbreiten oder anderweitig zur
Verfiigung zu stellen;

¢ diese Anwendung verwenden, um Inhalte zu veroffentlichen, zu verbreiten oder anderweitig zur Verfiigung zu stellen,
durch die Rechte Dritter (insb. Staats-, Militar-, Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse oder der Schutz personenbezogener
Daten) verletzt werden;

o Inhalte vertffentlichen oder Handlungen vornehmen, durch die diese Anwendung oder die Integritdt der Gerate des Nutzers
bzw. die Nutzererfahrung gestort, unterbrochen, beeintrachtigt oder anderweitig verletzt werden. Zu diesen Handlungen
gehoren: das Spamming, die Verbreitung unerwiinschter Werbung, das Phishing, der Betrug, die Verbreitung von Malware
oder Viren usw.;

Einschrdankungen fiir die kommerzielle Nutzung



¢ diese Anwendung nutzen oder ein Nutzerkonto erstellen, um Waren oder Dienstleistungen jeglicher Art anzubieten, zu
verkaufen oder zu bewerben;

¢ vortduschen oder vorgeben, diese Anwendung unterhalte eine besondere Beziehung zu einem Nutzer oder diese
Anwendung unterstiitze einen Nutzer, sowie Produkte oder Dienstleistungen des Nutzers oder eines Dritten fiir einen
bestimmten Zweck;

Verbot von sexueller Ausbeutung und Missbrauch von Kindern

Das Erstellen, Hochladen oder Verbreiten von Inhalten, die die sexuelle Ausbeutung oder den Missbrauch von Kindern
unterstiitzen, ist ausdriicklich verboten. Dazu gehéren unter anderem alle Darstellungen des sexuellen Missbrauchs von Kindern.

"Freunde einladen"

Durch diese Anwendung haben Nutzer die Mdglichkeit, Vorteile zu erhalten, wenn aufgrund ihrer Empfehlung ein neuer Nutzer
ein iiber diese Anwendung angebotenes Produkt erwirbt.

Zu diesem Zwecke kénnen Nutzer Dritte zum Kauf von Produkten {iber diese Anwendung einladen, indem sie ihnen einen der
vom Anbieter ausgegebenen ,,Freunde-einladen-Codes“ zusenden. Jeder Code kann dabei nur einmal eingel6st werden.

Lost eine der eingeladenen Personen beim Kauf eines Produktes iiber diese Anwendung einen solchen Code ein, so erhélt der
einladende Nutzer den entsprechenden Vorteil oder Nutzen (wie z.B.: einen Rabatt, eine zusétzliche Funktion, ein Upgrade usw.).
Hinsichtlich der Einzelheiten zu den vorgesehenen Vorteilen wird auf diese Anwendung verwiesen.

Freunde-einladen-Codes sind moglicherweise auf den Kauf bestimmter Produkte beschrankt.

Der Anbieter behdlt sich das Recht vor, das Angebot zu jeder Zeit und nach eigenem Ermessen zu beenden.

Die Anzahl der Personen, die eingeladen werden kénnen, ist nicht eingeschrénkt. Die Hohe des Vorteils oder Nutzens, den jeder
einladende Nutzer erhalten kann, kann begrenzt werden.

VERKAUFSBEDINGUNGEN

Kostenpflichtige Produkte

Einige der tiber diese Anwendung im Rahmen des Dienstes erhéltlichen Produkte sind kostenpflichtig.

Preise, Laufzeiten und weitere Bedingungen, die auf den Kauf solcher Produkte anwendbar sind, werden nachstehend
beschrieben. Im Ubrigen wird auf diese Anwendung und auf die jeweils dafiir vorgesehenen Abschnitte verwiesen.

Produktbeschreibung

Preise, Beschreibungen und Verfiigbarkeit der Produkte sind in den entsprechenden Bereichen iiber diese Anwendung einsehbar
und konnen unangekiindigt gedndert werden.

Obwohl Produkte iiber diese Anwendung mit der technisch groRtmdoglichen Sorgfalt dargestellt werden, dienen Darstellungen
jeglicher Art (einschlieflich graphischer Darstellungsformen, Bilder, Farben, Kldnge) lediglich als Referenz und stellen keine
Garantie beziiglich der Eigenschaften des erworbenen Produkts dar.

Die Merkmale des ausgewdhlten Produkts werden im Laufe des Kaufvorgangs erlautert.

Kaufvorgang

Alle Schritte von der Auswahl eines Produkts bis hin zur Aufgabe der Bestellung sind Teil des Kaufvorganges.
Der Kaufvorgang umfasst folgende Schritte:

¢ Der Nutzer sucht das gewiinschte Produkt aus dem Sortiment aus und {iberpriift die eigene Produktauswahl.
¢ Nach Priifung der Angaben der Produktauswahl kann der Nutzer die Bestellung aufgeben, indem er sie dem Anbieter
tibermittelt.

Aufgabe der Bestellung

Wenn der Nutzer eine Bestellung aufgibt, gilt Folgendes:

¢ Mit Aufgabe der Bestellung kommt der Vertrag zustande. Die Aufgabe der Bestellung begriindet fiir den Nutzer daher die
Verpflichtung zur Zahlung des Kaufpreises, der Steuern und etwaig weiterer Gebiihren und Auslagen entsprechend der
Angaben auf der Bestellseite.

¢ Sind Angaben seitens des Nutzers erforderlich, wie personliche Informationen oder Daten, Spezifikationen oder
Sonderwiinsche, begriindet die Auftragserteilung eine Verpflichtung des Nutzers zur entsprechenden Mitwirkung.



¢ Nach Aufgabe der Bestellung erhalten Nutzer eine Eingangsbestatigung.

Alle Benachrichtigungen im Zusammenhang mit dem beschriebenen Kaufvorgang werden an die vom Nutzer zu diesem Zweck
angegebene E-Mail-Adresse gesendet.

Preise

Die Nutzer werden wéhrend des Kaufvorgangs und vor Aufgabe der Bestellung iiber alle von ihnen zu tragenden Gebiihren,
Steuern und Kosten (einschliefllich etwaiger Versandkosten) informiert.

Die Preise werden iiber diese Anwendung folgendermalien angezeigt:

o entweder exklusive oder inklusive aller anfallenden Gebiihren, Steuern und Kosten, je nachdem, in welchen Abschnitt sich
der Nutzer gerade befindet.

Angebote und Rabatte

Der Anbieter kann Rabatte oder Sonderangebote fiir den Kauf von Produkten anbieten. Solche Angebote und Rabatte unterliegen
immer den Voraussetzungen und Bedingungen, die diese Anwendung im entsprechenden Abschnitt auffiihrt.

Angebote und Rabatte werden immer nach eigenem Ermessen des Anbieters gewéhrt.

Wiederholte oder wiederkehrende Angebote oder Rabatte begriinden keine Anspriiche/Titel oder Rechte, die Nutzer zukiinftig
geltend machen kénnen.

Je nach Fall gelten Rabatte oder Angebote nur fiir einen begrenzten Zeitraum oder solange der Vorrat reicht. Wenn ein Angebot
oder ein Rabatt zeitlich begrenzt ist, beziehen sich die Zeitangaben, sofern nicht anders angegeben, auf die Zeitzone des
Anbieters. Diese ist den entsprechenden Angaben des Anbieters in diesem Dokument zu entnehmen.

Coupons

Angebote oder Rabatte konnen auf Coupons basieren.

Bei einem Verstol§ gegen die fiir Coupons geltenden Bedingungen, kann der Anbieter die Erfiillung seiner vertraglichen
Verpflichtungen rechtméRig verweigern und behélt sich ausdriicklich vor, zum Schutz seiner Rechte und Interessen geeignete
rechtliche Schritte einzuleiten.

Ungeachtet der nachstehenden Bestimmungen haben alle zusétzlichen oder abweichenden Regeln fiir die Verwendung der
Coupons, die auf der entsprechenden Informationsseite oder dem Coupon selbst zu finden sind, stets Vorrang.

Sofern nicht anders angegeben, gelten die folgenden Regeln fiir die Verwendung von Coupons:

¢ Jeder Coupon ist nur giiltig, wenn er in der auf der Website und/oder im Coupon angegebenen Weise und innerhalb des
angegebenen Zeitraums verwendet wird;

¢ Ein Coupon kann nur vollstdndig und zum Zeitpunkt des Kaufs verwendet werden — eine teilweise Nutzung ist nicht
zulassig;

¢ Sofern nicht anders angegeben, diirfen Coupons zur Einzelverwendung nur einmal pro Kauf verwendet werden und kénnen
daher auch bei Ratenkdufen nur einmal verwendet werden;

¢ Coupons konnen nicht kumulativ verwendet werden;

¢ Der Coupon kann ausschlieflich innerhalb der im Angebot angegebenen Frist eingeltst werden. Nach Ablauf dieser Frist
verfillt der Coupon automatisch und schlief3t jegliche Mdglichkeit aus, die sich aus dem Coupon ergebenden Rechte,
einschlieflich einer Auszahlung, geltend zu machen.

¢ Der Nutzer hat keinen Anspruch auf eine/n Gutschrift/Riickerstattung/Ausgleich, wenn zwischen dem Wert des Coupons
und dem eingeltsten Wert ein Differenzbetrag besteht;

¢ Der Coupon ist ausschlieRlich fiir die nicht-kommerzielle Nutzung bestimmt. Jegliche Vervielféltigung, Nachahmung und
jeder kommerzielle Handel mit dem Coupon ist verboten, ebenso wie jegliche illegale Aktivitdten im Zusammenhang mit
dem Kauf und/oder der Nutzung des Coupons.

Zahlungsmethoden

Informationen zu den akzeptierten Zahlungsmethoden werden wéahrend des Kaufvorgangs zur Verfligung gestellt.

Einige Zahlungsmethoden sind moglicherweise nur gegen zusétzliche Bedingungen oder Gebiihren verfiigbar. In diesen Féllen
finden Sie die relevanten Information im entsprechenden Abschnitt des Dienstes (diese Anwendung).

Alle Zahlungen werden tiber Drittanbieter abgewickelt. Daher sammelt diese Anwendung keine Zahlungsinformationen — wie
z.B. Kreditkartendaten — sondern erhélt lediglich eine Benachrichtigung, wenn die Zahlung erfolgreich abgeschlossen wurde. Der



Nutzer kann die Datenschutzbestimmungen von diese Anwendung lesen, um mehr tiber die Datenverarbeitung und seine Rechte
in Bezug auf seine Daten zu erfahren.

Wenn die Zahlung iiber die verfiigbaren Methoden fehlschldgt oder vom Zahlungsdienstleister abgelehnt wird, ist der Anbieter
nicht verpflichtet, die Bestellung zu erfiillen. Wenn eine Zahlung fehlschldgt oder abgelehnt wird, behélt sich der Anbieter das
Recht vor, alle damit verbundenen Kosten oder Schadenersatz vom Nutzer zu fordern.

Kauf iiber den App Store

Diese Anwendung oder bestimmte Produkte, die iiber diese Anwendung verkauft werden, miissen tiber einen Drittanbieter-
Appstore erworben werden. Hierfiir miissen die Nutzer die Anweisungen des jeweiligen Online-Shops (z.B. "Apple App Store"
oder "Google Play") befolgen, die je nach verwendetem Gerét variieren konnen.

Sofern nicht anders angegeben, unterliegen Einkdufe {iber Online-Shops von Drittanbietern auch den Allgemeinen
Geschiftsbedingungen dieser Drittanbieter, die im Falle von Unstimmigkeiten oder Konflikten stets Vorrang vor diesen AGB
haben.

Nutzer, die tiber solche Online-Shops von Drittanbietern einkaufen, miissen daher diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen
sorgfaltig lesen und akzeptieren.

Eigentumsvorbehalt

Die bestellten Produkte gehen erst mit dem Zahlungseingang des gesamten Kaufpreises beim Anbieter in das Eigentum des
Nutzers {iber.

Aufrechterhaltung der Nutzungsrechte

Die Nutzer erwerben bis zum Zahlungseingang des gesamten Kaufpreises beim Anbieter keine Nutzungsrechte an dem gekauften
Produkt.

Bereitstellung digitaler Inhalte

Sofern nicht anders angegeben, werden digitale Inhalte, die iiber diese Anwendung erworben wurden, per Download auf die von
den Nutzern gewdhlten Gerdte {ibertragen.

Die Nutzer erkennen an und akzeptieren, dass das/die zum Herunterladen und/oder Verwenden des Produkts vorgesehene(n)
Gerét(e) und die jeweilige Software (einschlielflich der Betriebssysteme) legal, allgemein verwendet und aktuell sein miissen und
mit den aktuellen Marktstandards iibereinstimmen miissen.

Die Nutzer erkennen an und akzeptieren, dass die Moglichkeit, das gekaufte Produkt herunterzuladen, zeitlich und raumlich
begrenzt sein kann.

Kiindigung und Vertragslaufzeit
Abonnements

Abonnements ermdglichen es den Nutzern, ein Produkt kontinuierlich oder regelméRig {iber einen bestimmten Zeitraum zu
erhalten. Einzelheiten zur Art des Abonnements und zur Kiindigung sind im Folgenden aufgefiihrt.

Lifetime-Abonnements

Lifetime-Abonnements sind Abonnements, die Zugang zum Produkt gewéhren, solange das Produkt verfiigbar ist.
Zahlungspflichtige Lifetime-Abonnements beginnen am Tag des Zahlungseingangs beim Anbieter. Das Abonnement erlischt nur
wenn und sofern das Produkt eingestellt wird.

Unbefristete Abonnements

Bezahlte Abonnements beginnen am Tag des Zahlungseingangs beim Anbieter.

Um Abonnements aufrechtzuerhalten, miissen die Nutzer die erforderliche wiederkehrende Gebiihr rechtzeitig bezahlen.
Andernfalls kann es zu Unterbrechungen des Dienstes kommen.

Abonnements tiber Apple Account

Nutzer konnen ein Produkt mit der Apple Account, die ihrem Apple App Store Konto zugeordnet ist, abonnieren, indem sie das
iiber diese Anwendung bereitgestellte Verfahren verwenden. Dabei erkennt der Nutzer an und akzeptiert, dass



¢ mit jeder félligen Zahlung sein Apple Account belastet wird,;

¢ Abonnements automatisch um die gleiche Dauer verlangert werden, es sei denn, der Nutzer kiindigt mindestens 24 Stunden
vor Ablauf der aktuellen Laufzeit;

o alle Gebiihren oder Zahlungen, die zur Verldngerung fillig sind, innerhalb von 24 Stunden vor Ende der laufenden Laufzeit
in Rechnung gestellt werden;

¢ Abonnements in den Apple App Store Account-Einstellungen der Nutzer verwaltet oder gekiindigt werden konnen;

Die vorstehenden Bestimmungen haben Vorrang vor allen entgegenstehenden oder abweichenden Bestimmungen dieser AGB.
Kiindigung durch den Nutzer

Abonnements kénnen durch eine klare und unmissverstdndliche Kiindigungsmitteilung gegeniiber dem Anbieter
gekiindigt werden. Hierzu haben die Nutzer die in diesem Dokument angegebenen Kontaktdaten, oder — falls moglich —
die entsprechenden Bedienelemente, welche iiber diese Anwendung zur Verfiigung gestellt werden, zu verwenden.

Kiindigung durch den Nutzer bei unbefristeten Abonnements

Unbefristete Abonnements konnen jederzeit durch eine klare und unmissverstandliche Kiindigungsmitteilung gegeniiber
dem Anbieter gekiindigt werden. Hierzu haben die Nutzer die in diesem Dokument angegebenen Kontaktdaten, oder —
falls moglich — die entsprechenden Bedienelemente, welche iiber diese Anwendung zur Verfiigung gestellt werden, zu
verwenden.

Kiindigungen werden 1 Tage nach Zugang des Kiindigungsschreibens beim Anbieter wirksam.
Kiindigung aus wichtigem Grund und/oder aufgrund von Undurchfiihrbarkeit

Der Anbieter behdlt sich ausdriicklich das Recht vor, den Vertrag aus wichtigem Grund und/oder aufgrund einer
Undurchfiihrbarkeit mit sofortiger Wirkung zu kiindigen — beispielsweise aufgrund behérdlicher Anordnungen,
Gesetzesverstollen oder Verletzungen von Rechten Dritter, tatsdchlicher oder drohender Insolvenz oder unangemessener Nutzung
von diese Anwendung.

Insbesondere kann der Anbieter den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen, wenn der Nutzer eine sanktionierte Person oder

eine sanktionierte juristische Einheit ist oder seinen Sitz in einem von einer zustdndigen Behorde sanktionierten Gebiet hat, dem
der Anbieter direkt oder indirekt unterliegt.

Gesetzliche Kiindigungsrechte
Zwingende gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unbertihrt.

Bereitstellung personenbezogener Daten

Um auf einige der Produkte, die im Rahmen dieses Dienstes iiber diese Anwendung bereitgestellt werden, zuzugreifen oder sie zu
erhalten, kann es erforderlich sein, dass die Nutzer ihre personenbezogenen Daten gemaR den auf diese Anwendung angegebenen
Anforderungen angeben. Wenn der Nutzer seine Einwilligung in die Verarbeitung der personenbezogenen Daten widerruft, die
fiir die Erbringung des Dienstes erforderlich sind, behélt sich der Anbieter das Recht vor, den Vertrag mit dem Nutzer zu
kiindigen.

Nutzerrechte

Widerrufsrecht

Sofern keine Ausnahmen vorliegen, kann der Nutzer den Vertrag innerhalb der nachstehend genannten Frist (in der
Regel 14 Tage) ohne Angabe von Griinden widerrufen. In diesem Abschnitt erfahren Nutzer mehr iiber die
Widerrufsbedingungen.

Fiir wen das Widerrufsrecht gilt

Sofern nachstehend keine anwendbare Ausnahme aufgefiihrt ist, steht Nutzern, die Verbraucher im européischen Sinne sind, nach
den EU-Vorschriften ein gesetzliches Widerrufsrecht zu, mit dem sie von online geschlossenen Vertragen (Fernabsatzvertragen)
innerhalb der fiir ihren Fall geltenden Frist ohne Angabe von Griinden zuriicktreten kénnen.

Nutzer, die diese Voraussetzung nicht erfiillen, konnen die in diesem Abschnitt beschriebenen Rechte nicht in Anspruch nehmen.

Der Verbraucher haftet nur fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren, der auf einen Umgang mit den Waren zuriickzufiihren ist,
der zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendig war.



Ausiibung des Widerrufsrechts

Um ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Nutzer dem Anbieter eine eindeutige Erklarung ihrer Absicht, den Vertrag zu
widerrufen, zukommen lassen.

Zu diesem Zweck konnen Nutzer das Beispiel Widerrufsformular verwenden, das im Abschnitt ,,Definitionen" dieses Dokuments
verfiigbar ist.

Soweit der Anbieter eine solche Funktion anbietet, kdnnen Nutzer das Beispiel Widerrufsformular oder eine andere eindeutige
Erklarung auch elektronisch auf diese Anwendung ausfiillen und iibermitteln. Bei Nutzung dieser Option wird der Anbieter den
Nutzern den Empfang eines solchen Widerrufs unverziiglich auf einem dauerhaften Datentrager (z. B. per E-Mail) bestétigen.

Nutzer konnen das Widerrufsrecht auch online auf diese Anwendung ausiiben. Bei Nutzung der Online-Funktion wird der
Anbieter den Empfang des Widerrufs auf einem dauerhaften Datentréger (z. B. per E-Mail) bestétigen, einschlieBlich des Inhalts
sowie des Datums und der Uhrzeit der Ubermittlung, und zwar ohne unangemessene Verzogerung.

Es steht den Nutzern jedoch frei, ihre Absicht, den Vertrag zu widerrufen, durch eine eindeutige Erklarung auf jede andere
geeignete Weise zum Ausdruck zu bringen. Um die Frist einzuhalten, innerhalb derer sie dieses Recht ausiiben kdnnen, miissen
Nutzer die Widerrufserklarung vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wann lauft die Widerrufsfrist ab?

¢ Beim Kauf eines digitalen Inhalts, der nicht auf einem kérperlichen Datentrédger bereitgestellt wird, endet die
Widerrufsfrist 14 Tage nach dem Tag des Vertragsabschlusses, es sei denn, der Nutzer hat auf das Widerrufsrecht
verzichtet.

Wirkungen des Widerrufs

Nutzern, die einen Vertrag ordnungsgemall widerrufen, werden alle an den Anbieter geleisteten Zahlungen, gegebenenfalls
einschliellich der Lieferkosten zuriickerstattet.

Der Anbieter ist jedoch nicht verpflichtet, zusdtzliche Kosten zu erstatten, wenn sich der Nutzer fiir eine andere Art der Lieferung
als die vom Anbieter angebotene giinstigste Standardlieferung entschieden hat.

Die Riickerstattung erfolgt unverziiglich, spatestens jedoch 14 Tage nach dem Tag, an dem der Anbieter iiber den Entschluss des
Nutzers informiert wird, den Vertrag zu widerrufen. Der Anbieter nimmt die Riickzahlung unter Verwendung desselben
Zahlungsmittels vor, das der Nutzer bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Nutzer wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In jedem Fall entstehen dem Nutzer durch die Riickerstattung keine Kosten oder
Gebiihren.

UK User rights
Right to cancel

Unless exceptions apply, Users who are Consumers in the United Kingdom have a legal right of cancellation under UK law and
may be eligible to withdraw from contracts made online (distance contracts) within the period specified below (generally 14
days), for any reason and without justification.

Users that do not qualify as Consumers, cannot benefit from the rights described in this section. Users can learn more about the
cancellation conditions within this section.

Exercising the right to cancel

To exercise their right to cancel, Users must send to the Owner an unequivocal statement of their intention to withdraw from the
contract. To this end, Users may use the model withdrawal form available from within the “definitions” section of this document.
Users are, however, free to express their intention to withdraw from the contract by making an unequivocal statement in any other
suitable way. In order to meet the deadline within which they can exercise such right, Users must send the withdrawal notice
before the cancellation period expires.

When does the cancellation period expire?

¢ In case of purchase of a digital content not supplied in a tangible medium, the cancellation period expires 14 days after
the day that the contract is entered into, unless the User has waived the right to cancel.

Effects of cancellation



Users who correctly withdraw from a contract will be reimbursed by the Owner for all payments made to the Owner, including, if
any, those covering the costs of delivery.

However, any additional costs resulting from the choice of a particular delivery method other than the least expensive type of
standard delivery offered by the Owner, will not be reimbursed.

Such reimbursement shall be made without undue delay and, in any event, no later than 14 days from the day on which the
Owner is informed of the User’s decision to withdraw from the contract. Unless otherwise agreed with the User, reimbursements
will be made using the same means of payment as used to process the initial transaction. In any event, the User shall not incur
any costs or fees as a result of such reimbursement.

Direitos do Usuario brasileiro
Direito de arrependimento

Salvo se for estipulada abaixo uma excecdo aplicavel, os Usuarios Consumidores no Brasil terdo o direito legal de
arrependimento de acordo com a legislacéo brasileira. Isto significa que o Consumidor tem o direito de rescindir os contratos
online (contratos a distancia ou celebrados fora do estabelecimento comercial) por qualquer motivo e sem justificativa, no prazo
de 7 (sete) dias a contar da data da celebracdo do contrato ou do recebimento do produto ou servico. Usuérios que ndo se
qualificam como Consumidores ndo podem se beneficiar dos direitos estabelecidos nesta secdo. O direito de arrependimento
podera ser exercido pelo Consumidor por meio dos canais de contato indicados no inicio deste documento e de acordo com as
orientagOes desta secao.

Exercicio do direito de arrependimento

Para exercer o direito de arrependimento, os Usudarios devem enviar ao Proprietario uma declaragdo inequivoca de sua intengao
de rescindir o contrato. Para tanto, os Usuarios poderdo utilizar o modelo de formulério de rescisdo disponivel na se¢do
“defini¢des” deste documento. No entanto, os usudrios sdo livres para expressar sua vontade de rescindir o contrato através de
uma declaracgdo inequivoca por qualquer via adequada. Para respeitar o prazo estabelecido para o exercicio de tal direito, os
Usudrios devem enviar o aviso de arrependimento antes do fim do prazo. Quando termina o prazo de arrependimento?

¢ No caso de compra de contetido digital, o prazo de arrependimento é de 7 (sete) dias apds a data de celebracdo do
contrato, e somente se o contetido digital ainda nao tiver sido fornecido e integrado ao dispositivo do Consumidor.

Efeitos do arrependimento

Os Usuadrios que rescindirem corretamente um contrato serdo reembolsados pelo Proprietario por todos os pagamentos feitos ao
Proprietario, incluindo, se houver, aqueles que cobrem os custos de entrega.

No entanto, ndo serdo reembolsados quaisquer custos adicionais resultantes da escolha de um método de entrega especifico que
ndo seja o tipo de entrega padrdo mais barato oferecido pelo Proprietario.

Este reembolso sera realizado sem demora injustificada e no prazo méaximo de 14 (catorze) dias, a contar do dia em que o
Proprietario foi informado da decisdo do Usuario de rescindir o contrato ou da devolugdo efetiva do produto, o que ocorrer por
ultimo. Salvo se acordado de outra forma com o Usuério, os reembolsos serdo efetuados por meio do mesmo método de
pagamento utilizado para processar a transacao inicial. O Usudrio ndo incorrera em quaisquer custos ou taxas em razao de tal
reembolso.

Garantien

Gesetzliche Gewahrleistung der Konformitait fiir digitale Produkte nach EU-Recht

Nach EU-Recht gewéhrleisten Gewerbetreibende wéahrend eines Zeitraums von mindestens 2 Jahren ab Lieferung bzw. bei
digitalen Produkten, die {iber einen Zeitraum von mehr als 2 Jahren ununterbrochen geliefert werden, fiir den gesamten
Lieferzeitraum die Konformitat der digitalen Produkte, die sie den Verbrauchern zur Verfiigung stellen.

Wenn Nutzer als europdische Verbraucher gelten, gilt die gesetzliche Gewéhrleistung der Konformitét fiir die auf diese
Anwendung verfiigbaren digitalen Produkte in Ubereinstimmung mit den Gesetzen des Landes, in dem sie ihren gew6hnlichen
Aufenthalt haben.

Die nationalen Gesetze eines solchen Landes konnen den Nutzern weitergehende Rechte einrdumen.

Conformity to contract for Consumers in the United Kingdom

Users in the United Kingdom qualifying as Consumers have a right to receive goods that are in conformity with the contract.



Garantia legal de conformidade de produtos para Consumidores no Brasil

A garantia legal aplicada aos produtos comercializados por (fisicos e digitais) obedece aos seguintes termos, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor:

¢ o0s produtos ndo duraveis terdo garantia de 30 (trinta) dias; e
¢ o0s produtos duraveis terdo garantia de 90 (noventa) dias.

O periodo de garantia comeca a partir da data de entrega do produto.

A garantia ndo é cabivel em casos de uso indevido, eventos naturais ou se o produto tiver sido submetido a qualquer outra
assisténcia técnica que ndo seja a fornecida por diese Anwendung. A garantia pode ser acionada através dos canais de contato
fornecidos por diese Anwendung. Se necessdrio, o Proprietdrio arcarad com os custos do envio do produto para avaliacdo técnica.
O Proprietério, a seu critério, também podera fornecer uma garantia contratual além da garantia legal. As normas aplicaveis as
garantias contratuais podem ser encontradas nas especificacdes fornecidas por diese Anwendung. Se tais informacdes ndo forem
fornecidas, apenas as disposicdes legais serdo aplicadas.

Ausschluss der gesetzlichen Gewahrleistung der Konformitit fiir Produkte fiir Verbraucher in der
Schweiz

Wenn Nutzer als Verbraucher in der Schweiz gelten, wird die gesetzliche Gewdahrleistung der Konformitét fiir korperliche
und/oder digitale Produkte vollstdandig ausgeschlossen und gilt nicht fiir die auf diese Anwendung verfiigbaren Produkte.

Haftung und Schadloshaltung

Sofern nicht ausdriicklich anders angegeben oder mit den Nutzern vereinbart, ist die Haftung des Anbieters fiir Schaden im
Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Vertrags ausgeschlossen, begrenzt und/oder eingeschréankt, soweit dies nach geltendem
Recht zuléssig ist.

Schadloshaltung

Soweit dies nach dem jeweils geltenden Recht zuléssig ist, verpflichtet sich der Nutzer, den Anbieter und seine
Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, leitenden Angestellten, Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner und
Mitarbeiter von jeglichen Anspriichen oder Forderungen Dritter — einschlieflich, aber nicht beschrankt auf Anwaltskosten und -
honorare — freizustellen und schadlos zu halten, die aufgrund oder in Verbindung mit einer schuldhaften Verletzung von diesen
AGB, Rechten Dritter oder gesetzlichen Bestimmungen in Verbindung mit der Nutzung des Dienstes durch den Nutzer oder seine
Gehilfen, leitenden Angestellten, Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner und Mitarbeiter geltend gemacht werden.

Das zuvor Erwéhnte gilt auch fiir alle Anspriiche, die Dritte (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf die Klienten oder Kunden
des Eigentiimers) gegeniiber dem Eigentiimer im Zusammenhang mit den vom Nutzer bereitgestellten digitalen Produkten
geltend machen, wie z.B. Anspriiche wegen Mangeln.

Haftungsbeschrankung

Sofern nicht ausdriicklich anders angegeben und unbeschadet der jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen haben die Nutzer
kein Recht auf Schadenersatz gegen den Anbieter (oder eine in seinem Auftrag handelnde natiirliche oder juristische Person).

Dies gilt nicht fiir Schdden an Leben, Gesundheit oder korperlicher Unversehrtheit sowie Schaden aufgrund der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, wie z.B. einer zur Erreichung des Vertragszwecks unbedingt erforderlichen Verpflichtung
und/oder Schédden aufgrund von Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit, sofern diese Anwendung vom Nutzer ordnungsgemaf und
korrekt verwendet wurde.

Sofern Schdden nicht vorsétzlich oder grob fahrlédssig verursacht wurden oder Leben, Gesundheit oder korperliche Unversehrtheit
beeintrachtigen, haftet der Anbieter nur in Hohe der bei Vertragsschluss typischen und vorhersehbaren Schéden.

Nutzer in Australien
Haftungsbeschrankung

Gewahrleistungsrechte, Bedingungen, Garantien, Rechte und Rechtsbehelfe, die Nutzern aus dem Competition and Consumer
Act 2010 (Cth) zustehen, bleiben durch die Bestimmungen dieser AGB vollstédndig unbertihrt. Dasselbe gilt fiir jegliche &hnliche,
zwingend anwendbare Landes- oder Gebietsgesetze, die Nutzern unabdingbare Rechte verleihen. Soweit gesetzlich zuldssig ist
unsere Haftung gegeniiber Nutzern — einschlieRlich der Haftung wegen Verletzung eines unabdingbaren Rechts und jeglicher
sonst nicht kraft dieser AGB ausgeschlossener Haftung — nach billigem Ermessen des Anbieters auf Nacherfiillung oder Ersatz
der fiir die erneute Erbringung der Leistungen entstehenden Kosten begrenzt.



Nutzer in den USA
Gewahrleistungsausschluss

Diese Anwendung wird ausschlieBlich als "as is" und "as available" (im vorgefundenen Zustand und wie verfiigbar)
bereitgestellt und verfiigbar gemacht. Die Nutzung des Dienstes erfolgt auf eigenes Risiko. Der Anbieter schlieRt
ausdriicklich alle Bedingungen, Zusicherungen und Garantien aus - ob ausdriicklich, stillschweigend, gesetzlich oder
anderweitig, einschlieflich jeder impliziten Garantie der Marktgdngigkeit, der Eignung fiir einen bestimmten Zweck oder
der Nichtverletzung von Rechten Dritter soweit gesetzlich zuldssig. Etwaige Ratschlidge oder Informationen, ob miindlich
oder schriftlich, die der Nutzer vom Anbieter oder iiber den Dienst erhilt, begriinden keinerlei Garantien, sofern sie nicht
ausdriicklich angegeben sind.

Unbeschadet des Vorstehenden iibernehmen der Anbieter, seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen,
Lizenzgeber, leitenden Angestellten, Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner, Lieferanten und Mitarbeiter keine
Garantie dafiir, dass die Inhalte zuverldssig, genau und richtig sind; dass der Dienst den Erwartungen der Nutzer
entspricht; dass der Dienst zu einer bestimmten Zeit oder an einem bestimmten Ort ununterbrochen oder zuverlassig
verfiigbar ist; dass alle Mingel oder Fehler korrigiert werden; oder dass der Dienst frei von Viren oder anderen
schiddlichen Komponenten ist. Alle Inhalte, die heruntergeladen oder anderweitig durch die Nutzung des Dienstes bezogen
werden, werden auf eigenes Risiko heruntergeladen. Allein die Nutzer sind verantwortlich fiir Schaden am
Computersystem oder mobilen Gerit des Nutzers oder fiir Datenverluste, die durch einen solchen Download oder die
Nutzung des Dienstes durch den Nutzer entstehen.

Der Anbieter iibernimmt keine Garantie oder Verantwortung fiir Produkte oder Dienstleistungen, die von Dritten iiber
den Dienst oder tiber eine mit einem Hyperlink verbundene Website oder einen Dienst beworben oder angeboten werden,
noch unterstiitzt er solche Produkte oder Dienstleistungen. Transaktionen zwischen Nutzern und Drittanbietern von
Produkten oder Dienstleistungen werden vom Anbieter weder vermittelt, noch iiberwacht.

Der Dienst konnte unzuganglich werden oder mit dem Webbrowser, dem Mobilgerat und/oder dem Betriebssystem des
Nutzers nicht mehr richtig funktionieren. Der Anbieter kann nicht fiir wahrgenommene oder tatsiachliche Schaden
haftbar gemacht werden, die aus dem Inhalt, dem Betrieb oder der Nutzung dieses Dienstes entstehen.

Das Bundesrecht, einige Staaten und andere Rechtsordnungen lassen den Ausschluss und die Einschrankung bestimmter
Garantien nicht zu. Die oben genannten Ausschliisse gelten méglicherweise nicht fiir Nutzer. Diese Vereinbarung gibt den
Nutzern bestimmte Rechte, wiahrend ihm je nach Rechtsordnung weitere Rechte zustehen kénnten. Die
Haftungsausschliisse, und -beschrankungen im Rahmen der Vereinbarung sind, sofern nach geltendem Recht verboten,
unwirksam.

Haftungsbeschrankung

¢ Soweit gesetzlich zuldssig, sind der Anbieter und seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, leitenden
Angestellten, Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner, Lieferanten und Mitarbeiter in keinem Fall haftbar fiir

¢ jegliche indirekten, strafenden, zufélligen, besonderen, Folge- oder exemplarischen Schaden, einschlieBlich, aber
nicht beschrankt auf, Schaden aus entgangenem Gewinn, Goodwill, Nutzung, Daten oder anderen immateriellen
Verlusten, die in Verbindung mit dem Dienst oder dessen Unverfiigbarkeit entstehen; und

¢ jegliche Schiaden und Verluste infolge von Hacken, der Manipulation oder anderen unbefugten Zugriffen oder der
Nutzung des Dienstes oder des Nutzerkontos, sowie der darin enthaltenen Informationen;

e jegliche inhaltlichen Fehler, Irrtiimer oder Ungenauigkeiten;

¢ Personen- oder Sachschiden jeglicher Art, die aus dem Zugriff auf den Dienst oder dessen Nutzung durch den
Nutzer entstehen;

¢ jeglichen unbefugten Zugriff auf die Sicherungsserver des Anbieters und/oder die darin gespeicherten personlichen
Informationen;

o jegliche Unterbrechung oder Einstellung der Ubertragung zum oder durch den Dienst;

¢ jegliche Bugs, Viren, Trojaner o. a., die an oder durch den Dienst iibertragen werden konnen;

¢ jegliche inhaltlichen Fehler oder Auslassungen oder fiir jeglichen Verlust oder Schaden, der durch die Nutzung von
Inhalten entsteht, die iiber den Dienst veréffentlicht, per E-Mail verschickt, tibertragen oder anderweitig verfiighar
gemacht wurden; und/oder

¢ das verleumderische, beleidigende oder illegale Verhalten eines Nutzers oder eines Dritten.

Etwaige Haftung des Anbieters, seiner Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, leitenden Angestellten,
Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner, Lieferanten und Mitarbeiter fiir Anspriiche, Einkiinfte, Verbindlichkeiten,
Verpflichtungen, Schiden, Verluste oder Kosten ist der Hohe nach auf den Betrag begrenzt, der nach dieser Vereinbarung
vom Nutzer an den Anbieter in den vorangegangenen 12 Monaten oder, falls geringer, iiber die gesamte Laufzeit dieser
Vereinbarung zwischen dem Anbieter und dem Nutzer, gezahlt wurde.

Diese Haftungsbeschrankung gilt im groftmoglichen nach der jeweils einschlagigen Rechtsordnung zuladssigen Umfang,
unabhéngig davon, ob der behauptete Haftungsfall auf einem Vertrag, einer unerlaubten Handlung, Fahrlassigkeit,



verschuldensunabhéngiger Haftung oder einer anderen Grundlage beruht, selbst wenn der Nutzer auf die Méglichkeit
eines solchen Schadens hingewiesen wurde.

In einigen Rechtsordnungen ist der Ausschluss oder die Beschrankung von zufélligen Schiaden oder Folgeschiaden nicht
zulassig, weshalb die oben genannten Einschriankungen oder Ausschliisse moglicherweise nicht auf den Nutzer zutreffen.
Diese AGB verleihen dem Nutzer bestimmte Rechte, wiahrend ihm je nach Rechtsordnung weitere Rechte zustehen
konnten. Die Haftungsausschliisse, und -beschrankungen im Rahmen der AGB sind, sofern nach geltendem Recht
verboten, unwirksam.

Schadloshaltung

Der Nutzer verpflichtet sich, den Anbieter und seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, leitenden
Angestellten, Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner, Lieferanten und Mitarbeiter schadlos zu halten von und gegen
alle Anspriiche oder Forderungen, Schaden, Verpflichtungen, Verluste, Verbindlichkeiten, Kosten oder Schulden und
Ausgaben, einschlieB8lich, aber nicht beschriankt auf, Rechtskosten und Auslagen, sich ergebend aus

¢ dem Zugriff auf den Dienst und der Nutzung des Dienstes durch den Nutzer, einschlieflich aller vom Nutzer
iibertragenen oder empfangenen Daten oder Inhalte;

¢ dem VerstoR gegen diese AGB durch den Nutzer, einschlief8lich, aber nicht beschrankt auf die Verletzung einer der
in diesen AGB enthaltenen Zusicherungen und Garantien durch den Nutzer;

¢ der Verletzung von Rechten Dritter durch den Nutzer, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf
Personlichkeitsrechte oder geistige Eigentumsrechte;

¢ dem VerstoR gegen gesetzliche Vorschriften, Regeln oder Verordnungen durch den Nutzer;

¢ jeglichem Inhalt, der aus dem Nutzerkonto iibermittelt wird, auch im Falle des Zugriffs durch Dritte mit dem
Nutzernamen, Passwort oder anderen SicherheitsmafSnahmen des Nutzers - sofern vorhanden — und einschlief8lich
irrefithrender, falscher oder ungenauer Informationen;

¢ dem mutmalllichen Fehlverhalten des Nutzers; oder

¢ dem VerstoR} gegen gesetzliche Bestimmung durch den Nutzer oder seine verbundenen Unternehmen, leitenden
Angestellten, Direktoren, Vertreter, Co-Brander, Partner, Lieferanten und Mitarbeiter, soweit dies nach geltendem
Recht zulassig ist.

Gemeinsame Bestimmungen

Keine Verzichtserklarung

Unterlésst es der Anbieter, ein Recht aus diesen AGB geltend zu machen oder eine Bestimmung aus diesen AGB durchzusetzen,
stellt dies keinen Verzicht auf ein solches Recht oder eine solche Bestimmung dar. Kein Verzicht gilt als weiterer oder
anhaltender Verzicht.

Serviceunterbrechung

Um einen bestmoglichen Service zu gewdahrleisten, behilt sich der Anbieter das Recht vor, den Dienst fiir Wartungen,
Systemaktualisierungen oder andere Anderungen zu unterbrechen. Er wird die Nutzer angemessen informieren.

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kann der Anbieter den Dienst auch ganz aussetzen oder beenden. Im Fall der
Einstellung des Dienstes wird der Anbieter Nutzern die Moglichkeit geben, personenbezogene Daten oder Informationen gemaf
jeweils geltendem Recht zu sichern und wird etwaig nach dem jeweils anwendbarem Recht bestehtende Anspriiche der Nutzer
auf Weiternutzung und/oder Schadensersatz beriicksichtigen.

Dartiber hinaus kann Dienst aus Griinden, die auerhalb der Kontrolle des Anbieters liegen (sog. Griinde ,,htherer Gewalt*),
nicht verfiigbar sein (z. B. Infrastrukturausfélle oder Stromausfélle usw.).

Weiterverkauf

Nutzer diirfen ohne die ausdriickliche vorherige schriftliche Genehmigung des Anbieters, die entweder direkt oder iiber ein
rechtméliges Reseller-Programm gewdhrt wird, diese Anwendung und den Dienst in keiner Art reproduzieren, duplizieren,
kopieren, verkaufen, weiterverkaufen oder ausschopfen.

Datenschutzerklarung

Um mebhr iiber die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten zu erfahren, kénnen die Nutzer die Datenschutzerkldrung des
Dienstes (diese Anwendung) einsehen.

Geistige Eigentumsrechte



Unbeschadet konkreterer Bestimmungen dieser AGB, sind alle geistigen Eigentumsrechte, wie Urheberrechte, Markenrechte,
Patentrechte und Designrechte im Zusammenhang mit dem Dienst (diese Anwendung) ausschlieRliches Eigentum des Anbieters
oder seiner Lizenzgeber und unterliegen dem Schutz des jeweils anwendbaren Rechts oder internationaler Vertrage in Bezug auf
geistiges Eigentum.

Alle Marken-, Namens- oder Bildmarken — und alle anderen Marken, Handelsnamen, Dienstleistungsmarken, Wortmarken,
[lustrationen, Bilder oder Logos — die im Zusammenhang mit dem Dienst (diese Anwendung) erscheinen, sind und bleiben
ausschlieBliches Eigentum des Anbieters oder seiner Lizenzgeber und unterliegen dem Schutz anwendbaren Rechts oder
internationaler Vertrage in Bezug auf geistiges Eigentum.

Anderungen dieser AGB

Der Anbieter behdlt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu d&ndern oder anderweitig zu modifizieren. In diesem Fall wird der
Anbieter den Nutzer angemessen {iber diese Anderungen informieren.

Solche Anderungen gelten erst ab dem jeweils dem Nutzer mitgeteilten Zeitpunkt auf die Vertragsbeziehung aus.

Mit der weiteren Nutzung des Dienstes akzeptiert der Nutzer die geinderten AGB. Wollen die Nutzer nicht an die
Anderungen gebunden sein, miissen sie die Nutzung des Dienstes einstellen und kénnen den Vertrag kiindigen.

Wenn die tiberarbeiteten Bedingungen nicht akzeptiert werden, kann jede Partei den Vertrag kiindigen. Fiir das Verhltnis vor der
Annahme der Anderungen durch den Nutzer gilt die jeweils giiltige Vorgingerversion der AGB. Der Nutzer kann jede friihere
Version der AGB vom Anbieter erhalten.

Falls gesetzlich vorgeschrieben, wird der Anbieter die Nutzer im Voraus {iber das Wirksamwerden der gednderten Bedingungen
informieren.

Abtretung

Der Anbieter behélt sich das Recht vor, unter Beriicksichtigung der berechtigten Interessen des Nutzers alle Rechte und Pflichten
aus diesen AGB zu tibertragen, abzutreten, durch Novation zu ersetzen oder weiterzugeben.
Die Bestimmungen zu Anderungen der AGB gelten entsprechend.

Die Nutzer diirfen ihre Rechte oder Pflichten aus den AGB ohne die schriftliche Genehmigung des Anbieters in keiner Weise
abtreten oder iibertragen.

Kontakte

Alle Mitteilungen im Zusammenhang mit der Nutzung des Dienstes (diese Anwendung) miissen an die in diesem Dokument
angegebenen Kontaktdaten gesendet werden.

Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB nach geltendem Recht ungiiltig oder undurchsetzbar sein oder werden, so beriihrt dies die
Giiltigkeit der tibrigen Bestimmungen, die in vollem Umfang in Kraft und Wirkung bleiben, nicht.

US-Nutzer

Etwaige solche unwirksamen oder undurchsetzbaren Bestimmungen werden insoweit ausgelegt und abgeéndert, dass sie
wirksam, durchsetzbar und dem urspriinglichen Zweck entsprechend werden. Diese AGB stellen die gesamte Vereinbarung
zwischen Nutzern und dem Anbieter zum Vertragsgegenstand dar und gehen vor allen weiteren Mitteilungen zwischen den
Parteien zum selben Vertragsgegenstand vor, einschlieBlich etwaiger &lterer Vereinbarungen.

Diese AGB werden soweit wie gesetzlich zuldssig durchgesetzt.

EU-Nutzer

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder als unwirksam erachtet werden, oder ungiiltig sein oder als ungiiltig
erachtet werden, werden die Parteien ihr Bestes tun, um auf giitliche Weise eine Vereinbarung iiber giiltige und durchsetzbare
Bestimmungen zu erzielen und so die unwirksamen, ungtiltigen oder nicht durchsetzbaren Teile zu ersetzen.

Andernfalls werden die unwirksamen, ungiiltigen oder undurchsetzbaren Bestimmungen durch die jeweils geltenden gesetzlichen
Bestimmungen ersetzt, sofern dies zuldssig oder nach dem jeweils geltenden Recht vorgesehen ist.

Unbeschadet des Vorstehenden fiihren die Nichtigkeit, Ungiiltigkeit oder die Undurchsetzbarkeit einzelner Bestimmungen dieser
AGB nicht zur Nichtigkeit der gesamten Vereinbarung, es sei denn, es handelt sich um vertragswesentliche Bestimmungen oder
um Bestimmungen von einer solchen Wichtigkeit, dass die Parteien den Vertrag nicht abgeschlossen hétten, wenn sie von der
Ungiiltigkeit der Bestimmung gewusst hatten. Wenn die iibrigen Bedingungen zu einer unzumutbaren Harte fiir eine der Parteien
fiihren wiirde, hat die Nichtigkeit der einzelnen Bestimmung die Nichtigkeit der gesamten Vereinbarung zur Folge.



Anwendbares Recht

Diese AGB unterliegen dem Recht des Ortes, an dem der Anbieter seinen Sitz hat, mit Ausnahme kollisionsrechtlicher
Vorschriften. Die Angabe des Sitzes finden Nutzer im entsprechenden Abschnitt dieses Dokuments.

Vorrang nationalen Rechts

Wenn jedoch das Recht des Landes, in dem sich der Nutzer befindet, einen hoheren Verbraucherschutzstandard vorsieht, so gilt
jener hohere Standard.

Ausnahme fiir Verbraucher in der Schweiz
Wenn der Nutzer in der Schweiz als Verbraucher einzustufen ist, kommt Schweizer Recht zur Anwendung.
Excecdo para Consumidores no Brasil

Se o Usudrio se qualificar como um Consumidor Brasileiro e o produto e/ou servico for comercializado no Brasil, sera aplicada a
legislacdo brasileira.

Gerichtsstand

Die Gerichte des Ortes, in dem der Anbieter seinen Sitz hat — wie er sich aus den Angaben in diesem Dokument ergibt — sind
ausschlieflich zustdndig fiir alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB ergeben.

Ausnahme fiir europaische Verbraucher

Dies gilt weder fiir Nutzer, die als europdische Verbraucher handeln noch fiir Nutzer im Vereinigten Konigreich, in der Schweiz,
Norwegen oder Island, die als Verbraucher handeln.

Excecao para Consumidores no Brasil
O acima ndo se aplica a Usuarios no Brasil que se qualifiquem como Consumidores.
Nutzer in den USA

Jede Partei verzichtet insbesondere auf das Recht auf die Wahl des Schwurgerichtsverfahren bei allen Gerichten und fiir
alle Anspriiche und Streitigkeiten. Anspriiche aus diesen AGB miissen individuell geltend gemacht werden. Die Parteien
verzichten auf die Moéglichkeit, einer Sammelklage oder einem anderen Verfahren beizutreten.

Verbraucher im Vereinigten Kénigreich

In England und Wales anséssige Verbraucher konnen Anspriiche in Verbindung mit diesen AGB vor den Gerichten in England
und Wales geltend machen. In Schottland anséssige Verbraucher kédnnen Anspriiche in Verbindung mit diesen AGB vor den
Gerichten in Schottland oder England geltend machen. In Nordirland ansdssige Verbraucher konnen Anspriiche in Verbindung
mit diesen AGB vor den Gerichten in Nordirland und England geltend machen.

Streitbeilegung

Giitliche Streitbeilegung

Nutzer konnen sich mit allen Streitigkeiten an den Anbieter wenden, der versuchen wird, sie giitlich beizulegen.

Das Recht des Nutzers, rechtliche Schritte einzuleiten, bleibt stets unbertihrt. Im Falle von Streitigkeiten iiber die Nutzung des
Dienstes (diese Anwendung) oder des Dienstes wird der Nutzer jedoch gebeten, sich unter den in diesem Dokument angegebenen
Kontaktdaten an den Anbieter zu wenden.

Der Nutzer kann die Beschwerde einschlieRlich einer kurzen Beschreibung und gegebenenfalls der Einzelheiten der zugehérigen
Bestellung, des Kaufs oder des Kontos an die in diesem Dokument angegebene E-Mail-Adresse des Anbieters richten.

Der Anbieter wird die Anfrage unverziiglich innerhalb von 2 Tagen nach Erhalt bearbeiten.

Begriffsbestimmungen und rechtliche Hinweise

Diese Anwendung (oder diese Anwendung)



Die Anwendung, iiber die die Erbringung des Dienstes erméglicht wird.

Vereinbarung

Jedes durch diese AGB geregelte rechtsverbindliche oder vertragliche Verhiltnis zwischen Anbieter und Nutzer.
Brasilianisch (oder Brasilien)

Gilt fiir Nutzer, die sich, unabhéngig von ihrer Staatsangehérigkeit, in Brasilien aufhalten.

Geschiftsnutzer

Jeder Nutzer, der nicht als Verbraucher handelt.

Coupon

Jeder Code oder Voucher in gedruckter oder elektronischer Form, der es dem Nutzer ermoglicht, das Produkt zu einem
reduzierten Preis zu erwerben.

Digitales Produkt

ist ein Produkt, das aus Folgendem besteht:
¢ Inhalten, die in digitaler Form erstellt und bereitgestellt werden; und/oder
¢ einem Dienst, der die Erstellung, Verarbeitung, Speicherung oder den Zugriff auf in digitaler Form vorliegende Daten

ermoglicht oder die gemeinsame Nutzung oder jegliche Interaktion mit digitalen Daten ermdglicht, die entweder vom
Nutzer selbst oder von einem anderen Nutzer von diese Anwendung hochgeladen oder erstellt wurden.

Europaisch (oder Europa)
Gilt fiir Nutzer, die sich, unabhéngig von ihrer Staatsangehorigkeit, in der EU aufhalten.
Beispiel Widerrufsformular

An:

Peter Ruch c/o Frey Services Eggstrasse 14f 8134 Adliswil
info@dojitai.ch

Ich/Wir teilen hiermit mit, dass ich/wir von meinem/unserem Kaufvertrag tiber die folgenden Waren / zur Erbringung der
folgenden Dienstleistung zurticktreten:

(Beschreibung der Waren/Dienstleistungen, die Gegenstand des

Widerrufs sind)

 Bestellt am: (Datum einfiigen)
Erhalten am: (Datum einfiigen)
Name des/der Verbraucher(s):
Adresse des/der Verbraucher(s):
Datum:

(Unterschrift, wenn dieses Formular in Papierform iibermittelt wird)

Anbieter (oder Wir)

Ist die natiirliche(n) oder juristische(n) Person(en), die diese Anwendung und/oder den Dienst Nutzern zur Verfiigung stellt.
Produkt

Eine Ware oder Dienstleistung, die iiber diese Anwendung angeboten wird, wie z.B. physische Waren, digitale Dateien, Software,
Buchungsdienste usw., sowie alle anderen hierin gesondert definierten Arten von Produkten, wie z. B. digitale Produkte.

Dienst

Der durch diese Anwendung erbrachte Dienst, wie in diesen AGB und auf dem Dienst (diese Anwendung) beschrieben.



Schweizer (oder Schweiz)
Gilt, wenn sich ein Nutzer, unabhéngig von seiner Nationalitét, in der Schweiz befindet.
AGB

Alle Bedingungen, die auf die Nutzung des Dienstes, so wie er in diesem Dokument beschrieben ist, und/oder auf diese
Anwendung anwendbar sind, einschlieflich etwaiger damit verbundener Dokumente oder Vereinbarungen in ihrer jeweils
aktuellen Fassung.

Vereinigtes Konigreich (oder UK)

Gilt, wenn sich Nutzer unabhéngig von ihrer Staatsangehorigkeit im Vereinigten Konigreich befinden.
Nutzer (oder Sie)

Ist jede natiirliche oder juristische Person, die diese Anwendung verwendet.

Verbraucher

Verbraucher sind Nutzer, die nach anwendbarem Recht als solche gelten.

Wie konnen wir helfen?

Was Sie tun kénnen H Im Fall von Problemen ]

Zuriick zur Ubersicht |

Was Sie tun konnen
Thre Daten

Ersuchen Sie uns, die Informationen, die wir iiber Sie gespeichert haben, zu erfahren und darauf zuzugreifen
Ersuchen Sie uns, die Informationen zu korrigjeren, die wir {iber Sie gespeichert haben

Ersuchen Sie uns, vergessen zu werden (l6schen Sie die Informationen, die wir {iber Sie gespeichert haben)
Ersuchen Sie darum, Thre Daten auf einen anderen Dienst zu iibertragen

Im Fall von Problemen

Obwohl wir uns bemiihen, eine positive Nutzererfahrung zu schaffen, wissen wir, dass gelegentlich Probleme zwischen uns und
unseren Nutzern auftreten konnen.
Wenn dies der Fall ist, konnen Sie sich gerne an uns wenden.

Kontaktieren Sie uns
Footer

pack.dojitai.com

Peter Ruch

c/o Frey Services
Eggstrasse 14f
8134 Adliswil

E-Mail-Adresse des Anbieters: info@dojitai.ch
Herunterladbare Dokumente

e Datenschutzerkldrung
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