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INTRODUZIONE AL CAN-SPAM ACT

A seconda del luogo in cuirisiedono i tuoi utenti, potrebbe essere
necessario applicare leggi specifiche relative allo spam.

Negli Stati Uniti il CAN-SPAM Act stabilisce le regole per I'invio di
messaggi commerciali, email incluse.

Ricorda che per inviare email a utenti europei, € necessario raccogliere
e archiviare una prova inequivocabile del consenso.
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é COSA FARE PER ESSERE CONFORMI

Ai sensi del CAN-SPAM Act, non e necessario raccogliere il consenso prima di
aggiungere utenti statunitensi alla propria mailing list o di inviare loro messaggi
commerciali. Tuttavia, e obbligatorio rispettare alcuni requisiti:

« fornire agli utenti un chiaro meccanismo per revocare il consenso a ricevere
ulteriori comunicazioni. Lopt-out deve essere libero, disponibile in tutte le tue
email e non prevedere alcuna procedura di login;

o indicare chiaramente l'identita e I'indirizzo del mittente (incluso un indirizzo
aziendale fisico);

o evitare I'uso di espressioni ingannevoli nell'oggetto delle mail,
o indicare e specificare chiaramente la natura del messaggio (es. promozionale);

» presentare informazioni veritiere nell'intestazione delle email. Il tuo nome,
I'indirizzo email e le informazioni di routing (incluso il dominio) devono essere
accurati e identificare correttamente il mittente del messaggio;

« controllare l'operato di chi lavora per tuo conto.
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IUBENDA

lubenda e la soluzione piu
semplice, completa e
professionale per adeguarsi
alle leggi internazionali e alle
normative sulla privacy

iubenda adotta un approccio a 360° per l'adeguamento alle normative.

Oltre 65.000 clienti in tutto il mondo hanno scelto le soluzioni software di
iubenda per il rispetto di GDPR, Cookie Law, CCPA e di altre leggi internazionali.

iubenda offre un set completo di soluzioni SaaS che ti consentono di rispettare
facilmente i requisiti sui cookie, di creare un registro dei consensi e di generare
documenti personalizzati di Privacy e Cookie Policy e Termini e Condizioni.
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GENERATORE DI PRIVACY & COOKIE POLICY

La soluzione per
creare, gestire e

AN

aggiornare Privacye "

1Y QO

Cookie Policy

Genera e gestisci facilmente una Privacy e Cookie

Policy professionale, aggiornata automaticamente,
personalizzabile grazie ad oltre 1300 clausole,
disponibile in 8 lingue, redatta da un team legale
internazionale e allineata alle principali normative
internazionali.
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CONSENT SOLUTION
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Memorizza e gestisci prove del consenso, opt-in e
opt-out ai sensi di GDPR e CCPA tenendo traccia di
moduli di raccolta dati compilati e documenti legali
accettati. Include un'intuitiva dashboard per
accedere in qualsiasi momento all'archivio delle
informazioni registrate.
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Alcuni tra i nostri clienti:
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