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Secondo la stragrande maggioranza delle legislazioni, se si trattano 
dati personali si è tenuti a informare l’utente in merito alle attività di 
trattamento effettuate tramite una Privacy Policy chiara e completa 
(ed una Cookie Policy, dove necessario). 

Queste informative privacy devono essere sempre aggiornate, 
comprensibili, inequivocabili e facilmente accessibili dal sito o 
dall’app.

OGNI SITO O APP RICHIEDE UNA  
PRIVACY ED UNA COOKIE POLICY
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Gli elementi indispensabili di una Privacy Policy sono: 

• gli estremi identificativi del titolare del trattamento; 
• il tipo di dati raccolti e le modalità; 
• la base giuridica utilizzata per il trattamento dei dati (es. consenso); 
• le specifiche finalità per cui i dati vengono trattati (es. statistica); 
• le fonti da cui provengono i dati (se rientri nell’ambito di applicazione del CCPA); 
• le terze parti che hanno accesso alle informazioni (es. widget di terza parte); 
• le eventuali informazioni sul trasferimento di dati all’estero e sulle misure 

adottate affinché questo avvenga in modo sicuro e conforme; 
• i diritti dell’utente; 
• la descrizione del procedimento utilizzato per la notifica a utenti e visitatori di 

modifiche o aggiornamenti alla Privacy Policy e la sua data effettiva.

PRIVACY POLICY
Necessaria in qualunque contesto in cui vengono trattati i dati personali degli 
utenti. Nota: anche l’indirizzo IP può essere considerato un dato personale, e 
“trattamento” può significare semplicemente “interazione”.
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CONSENSO COOKIE
Necessario se utilizzi cookie, ovvero nella maggior parte dei casi. Obbligatorio se ti 
rivolgi o potresti rivolgerti a utenti europei.

La Cookie Law impone la raccolta di un consenso informato dall’utente prima di 
tracciare i suoi dati o di installare cookie sul suo dispositivo. 

Più precisamente, devi: 

• erogare un cookie banner, alla prima visita dell’utente, che sia chiaramente 
visibile; 

• all’interno del banner, fornire un link ad una Cookie Policy dettagliata; 
• bloccare tutti i codici e i cookie non esenti e rilasciarli solo a consenso raccolto; 
• raccogliere il consenso tramite un’esplicita azione di opt-in.
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Una Cookie Policy deve contenere quantomeno le seguenti informazioni: 

• una descrizione aggiornata dei cookie utilizzati dal sito e delle rispettive finalità 
(es. misurazione o personalizzazione degli ads); 

• un riferimento a tutte le tecnologie di terza parte che installano o potrebbero 
installare cookie (es. widget di facebook o Google Ads); 

• i link alle policy e/o ai moduli di opt-out delle terze parti; 
• una chiara indicazione delle azioni considerate come valido consenso; 
• le istruzioni su come l’utente può negare/revocare il consenso al trattamento.

COOKIE POLICY
Necessaria se utilizzi cookie, ovvero nella maggior parte dei casi. Obbligatoria se ti 
rivolgi o potresti rivolgerti a utenti europei.
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Al fine di fornire agli utenti californiani le informazioni circa le modalità e le 
finalità per cui sono raccolti i dati, i loro diritti e come esercitarli, incluso il diritto di 
effettuare l’opt-out, dovrai: 

• predisporre delle clausole relative al CCPA nella Privacy Policy; 
• mostrare un avviso di raccolta dati alla prima visita dell’utente sul sito.

CCPA E AVVISO DI RACCOLTA DATI
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iubenda adotta un approccio a 360° per l’adeguamento alle normative. 

Oltre 65.000 clienti in tutto il mondo hanno scelto le soluzioni software di 
iubenda per il rispetto di GDPR, Cookie Law, CCPA e di altre leggi internazionali. 

iubenda offre un set completo di soluzioni SaaS che ti consentono di rispettare 
facilmente i requisiti sui cookie, di creare un registro dei consensi e di generare 
documenti personalizzati di Privacy e Cookie Policy e Termini e Condizioni.
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IUBENDA

iubenda è la soluzione più 
semplice, completa e 
professionale per adeguarsi 
alle leggi internazionali e alle 
normative sulla privacy
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GENERATORE DI PRIVACY & COOKIE POLICY

Genera e gestisci facilmente una Privacy e Cookie 
Policy professionale, aggiornata automaticamente, 
personalizzabile grazie ad oltre 1300 clausole, 
disponibile in 8 lingue, redatta da un team legale 
internazionale e allineata alle principali normative 
internazionali.

√   PER GDPR √   PER CCPA

La soluzione per 
creare, gestire e 
aggiornare Privacy e 
Cookie Policy
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COOKIE SOLUTION

Genera un avviso CCPA e garantisci l’opt-out 
attraverso un link “Do Not Sell”. Adegua ogni sito 
alla Cookie Law con un cookie banner 
completamente personalizzabile, configurando il 
blocco preventivo dei cookie e ottenendo il consenso 
dell’utente prima di rilasciarli.

√   PER GDPR √   PER CCPA

Gestione del 
consenso ai cookie 
per Cookie Law, 
GDPR e CCPA
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Alcuni tra i nostri clienti:


