obchodni Podminky www.livappy.com

Vitejte na strance Podminek pouZzivani www.livappy.com. Tento dokument vam pomiiZe pochopit, jak miiZete pouZivat nase
sluzby a co od nas miZete oCekavat.

Datum posledni aktualizace: 16. ¢ervna 2026
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Uvod
Tyto Podminky upravuji

¢ pouzivani www.livappy.com, a
« jakoukoli jinou souvisejici smlouvu nebo pravni vztah s Vlastnikem

pravné zavaznym zpisobem. Slova s velkym pocate¢nim pismenem jsou definovana v pfislusné vyhrazené Casti tohoto
dokumentu.

UZivatel je povinen si tento dokument peclivé precist.

Veskeré ostatni smlouvy nebo dohody uzavrené mezi Vlastnikem a Prodavajicimi maji vZdy prednost pfed ustanovenimi téchto
Podminek. Proto v takovych pripadech plati tyto Podminky pouze zbytkové a v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi takovych
dohod nebo smluv.

Www.livappy.com poskytuje spolecnost:

LIVAPPY OU
Harju maakond, Tallinn, Kesklinna linnaosa, Sakala tn 7-2, 10141
Estonia

Kontaktni e-mail Vlastnika: info@livappy.com
Spojeni ,,Www.livappy.com“ odkazuje na

e tato webova stranka, vcetné jejich subdomén a jakéakoli jind webova stranka, prostrednictvim kterych Vlastnik zpfistupniuje
svou sluzbu;

e aplikace pro mobilni telefony, tablety a dalsi systémy chytrych zafizeni;

o aplikacni programova rozhrani (APT);



e Sluzba;

Co by mél Uzivatel ve strucnosti védét

¢ Pouzivani www.livappy.com a Sluzby je vékové omezeno: pro piistup k www.livappy.com a souvisejici Sluzbé musi byt
Uzivatel podle platnych zkont zletily.

¢ Vezmeéte prosim na védomi, Ze néktera ustanoveni téchto Podminek se mohou vztahovat pouze na urcité kategorie
Uzivatelti. Néktera ustanoveni se mohou vztahovat pouze na Spotiebitele nebo na ty UZivatele, ktefi nejsou Spotfebiteli.
Tato omezeni jsou vZdy vyslovné uvedena v kaZdém dotCeném ustanoveni. Pokud takova zminka neexistuje, vztahuji se
ustanoveni na vSechny UZivatele.

e Www.livappy.com automaticky prodlouZzi pfedplatné Produktu. Informace o a) dobé prodlouZeni, b) podrobnostech
ukonceni a c) vypovédi naleznete v prislusné ¢asti téchto Podminek.

Jak www.livappy.com funguje

Zprostredkovani

Www.livappy.com pouze umoziuje UZivatellim pfipojit se k tfetim strandm a interagovat s nimi. Vlastnik se proto pfimo nepodili
na zadné takové interakci, ani nezprostifedkovava zZadnou smlouvu nebo transakci, ke které dojde v dtisledku takovych interakci a
ani se Zadné takové smlouvy nebo transakce neti¢astni a nema z nich ekonomicky prospéch.

Sluzba www.livappy.com je Kupujicim poskytovana zdarma. Produkty nabizené Vlastnikem nebo Prodéavajicimi prostfednictvim
www.livappy.com jsou jako takové oznaceny.

AniZ by byla dotCena Vlastnikova role pouhého technického zprostfedkovatele, jak je popsano vyse, mize Vlastnik poskytovat
dalsi sluzby kterékoli ze stran takové interakce, jako je poskytovéani baleni, pfepravy nebo usnadnéni feSeni sporti.

Www.livappy.com slouZi pouze jako technicka infrastruktura nebo platforma, ktera umoZziiuje UZivatelim vzajemnou interakci.
Vlastnik se proto nedcastni Zadnych takovych interakci mezi UZivateli.

Tyto Podminky se vztahuji na popsané pouziti www.livappy.com jako platformy. Neni-li uvedeno jinak, vztahuji se tyto

Podminky také na transakce mezi Kupujicimi a Prodavajicimi. Z této skutecnosti nevyplyva zapojeni Vlastnika do takovych
transakci.

Kdo prodava v ramci www.livappy.com

Produkty v rdmci www.livappy.com mohou byt nabizeny tfetimi stranami, které mohou, ale nemusi byt Podnikovymi uZivateli,
jak je zddraznéno na prislusné produktovi strance a/nebo béhem procesu nakupu. Pokud tfeti strana nabizejici produkt neni
Podnikovym uZivatelem, spotfebitelskd prava vyplyvajici z evropskych predpisti na ochranu spotfebitele se na smlouvu
nevztahuji.

PODMINKY POUZITI

Pokud neni uvedeno jinak, podminky pouZiti popsané v této Casti plati obecné pfi pouziti www.livappy.com.

Ve specifickych situacich se mohou uplatnit jednotlivé nebo dalsi podminky pouZiti nebo pristupu, které jsou v takovych
piipadech v tomto dokumentu dodatecné uvedeny.

Pouzitim www.livappy.com UZivatelé potvrzuji, Ze spliiuji nasledujici pozadavky:
o Pro Uzivatele neexistuji Zadna omezeni, pokud jde o to, zda jsou Spottebiteli nebo Podnikovymi uZivateli;
o Uzivatelé musi byt podle platného pravniho predpisu uznani jako zletili;

o Uzivatelé se nenachéazeji na tizemi ozna¢eném jako sankcionované prisluSnym organem, jemuz Vlastnik podléha
pfimo nebo nepiimo;

Registrace actu

Aby mohli UzZivatelé vyuzivat Sluzbu, musi se zaregistrovat nebo si vytvorit UZivatelsky tcet, pfiCemzZ pravdivé a v tplnosti
uvedou veSkeré poZadované udaje nebo informace. Pokud tak neucini, Sluzba jim nebude dostupna.

UZivatelé jsou povinni uchovavat své pfihlaSovaci tdaje v tajnosti a bezpeci. Z tohoto divodu jsou UZivatelé také povinni volit
hesla, kterd spliiuji standardy nejvyssi sily zabezpeceni, které www.livappy.com povoluje.



Registraci UZivatelé vyjadruji souhlas s tim, Ze ponesou plnou odpovédnost za vSechny aktivity, provadéné pod jejich
Uzivatelskym jménem a heslem. UZivatelé jsou povinni okamzité a jednoznacné informovat Vlastnika s vyuZzitim kontaktnich
udajt uvedenych v tomto dokumentu, pokud se domnivaji, Ze doslo k naruSeni ochrany jejich osobnich tidajti, mimo jiné vcetné
Uzivatelskych actd, pristupovych tdajt nebo osobnich tidajii, nebo k jejich neopravnénému zvefejnéni nebo odcizeni.

Podminky registrace uctu

Registrace Uzivatelskych uctt v rdmci www.livappy.com podléhé niZe uvedenym podminkam. Registraci se UZivatelé zavazuji
ke splnéni téchto podminek.

o Utty registrované boty nebo jinymi automatizovanymi metodami nejsou povoleny.
¢ Neni-li uvedeno jinak, kazdy UzZivatel si musi zaregistrovat pouze jeden tcet.
¢ Neni-li to vyslovné povoleno, nesmi byt UZivatelsky ucet sdilen s jinymi osobami.
ZruSeni uctu
Uzivatelé mohou sviij ticet kdykoli zrusit a ptestat Sluzbu pouZivat, a to nasledujicim zptisobem:
¢ Pokud se pfimo obréti na Vlastnika s vyuZitim kontaktnich tidaji uvedenych v tomto dokumentu.

Ucet vSak nebude mozné zrusit, dokud neuplyne obdobi predplatného zaplacené UZivatelem.
Pozastaveni a smazani Gctu

Vlastnik si vyhrazuje pravo na zékladé vlastniho uvazeni kdykoli a bez predchoziho upozornéni pozastavit nebo smazat
UZivatelské ucty, o nichZ se domniva, Ze jsou nevhodné, urazZlivé nebo v rozporu s témito Podminkami.

Pozastavenim nebo smazanim UZivatelskych ucti nevznika UZivateli narok na odSkodnéni, ndhradu Skody nebo penézni
vyrovnani.

~evs

Pozastaveni nebo smazani uct z diivodd, které lze pricist UZivateli, nezbavuje UZivatele povinnosti platit pislusné poplatky
nebo ceny.

Obsah v ramci www.livappy.com

Neni-li uvedeno jinak nebo neni-li to jasné rozpoznatelné, veskery obsah dostupny v ramci www.livappy.com je vlastnén nebo
poskytovan Vlastnikem nebo jeho poskytovateli licenci.

Vlastnik vynaklada maximadlni usili, aby zajistil, Ze obsah poskytnuty v rdmci www.livappy.com neporusuje Zadna platna
zakonna ustanoveni ani prava tfetich stran. Ne vZdy vSak mtiZe byt mozné dosahnout takového vysledku. V takovych pripadech,

aniz by tim byly dotceny jakékoli zakonné vysady UZivatell pfi prosazovani jejich prav, zdvorile Zaddme UZivatele, aby pokud
mozno podavali souvisejici stiznosti s vyuZzitim kontaktnich udaji uvedenych v tomto dokumentu.

Prava tykajici se obsahu v ramci www.livappy.com - vSechna prava vyhrazena

Vlastnik disponuje veSkerymi pravy duSevniho vlastnictvi k jakémukoli takovému obsahu a tato prava si vyhrazuje.

UZivatelé proto nesmi takovy obsah pouzivat jakymkoli zptisobem, ktery neni nezbytny nebo predpokladany pro fadné pouzivani
Sluzby.

UZivatelé zejména nesmi kopirovat, stahovat, sdilet (nad rdmec niZe uvedenych limiti), upravovat, prekladat, pretvaret,
publikovat, prenaset, prodavat, sublicencovat, upravovat, prevadét/pfirazovat tfetim stranam obsah dostupny v ramci
www.livappy.com, nebo vytvaret z ného odvozend dila, ani nesmi Zadné tfeti strané umoznit, aby tak cinila prostfednictvim
UZivatele nebo jeho zafizeni, a to ani bez védomi UZivatele.

Tam, kde je to v ramci www.livappy.com vyslovné uvedeno, mize UZivatel stahovat, kopirovat a/nebo sdilet néktery obsah
dostupny prostfednictvim www.livappy.com pvylucné pro své osobni a nekomercni pouZiti a za predpokladu, Ze je spravné
implementovano pfipsani autorského prava a vesSkeré ostatni pfipady pripsani autorstvi poZadované Vlastnikem.

Veskera platna zakonna omezeni nebo vyjimky z autorskych prav zistavaji nedotceny.
Obsah poskytovany Uzivateli

Vlastnik umozZiuje UZivatelim nahréavat, sdilet nebo poskytovat vlastni obsah na www.livappy.com.



Poskytnutim obsahu www.livappy.com UZivatelé potvrzuji, Ze jsou k tomu ze zadkona opravnéni a Ze neporusuji Zadna zakonna
ustanoveni ani prava tfetich stran.

Dalsi informace tykajici se pfijatelného obsahu naleznete v ¢4sti téchto Podminek, které podrobné popisuji pfijatelnd pouZiti.

UZivatelé berou na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytnutim svého vlastniho obsahu na www.livappy.com udéluji Vlastnikovi
nevyhradni, celosvétovou, plné splacenou a bezplatnou, neodvolatelnou, trvalou (nebo na celou dobu ochrany),
sublicencovatelnou a prevoditelnou licenci k pouZzivani, pristupu, ukladani, reprodukci, ipravam, distribuci, publikovani,
zpracovani odvozenych dél, vysilani, streamovani, pfenosu nebo jinému vyuzivani takového obsahu k poskytovani a propagaci
své Sluzby v jakychkoli médiich nebo jakymkoli zptisobem.

V rozsahu povoleném platnymi zédkony se UZivatelé vzdavaji veSkerych moralnich prav v souvislosti s obsahem, ktery poskytuji
www.livappy.com.

UZivatelé berou na védomi, pfijimaji a potvrzuji, Ze veSkery obsah, ktery poskytuji prostfednictvim www.livappy.com, podléhé
stejnym vSeobecnym podminkam stanovenym pro obsah na www.livappy.com.

UZivatelé nesou vyhradni odpovédnost za veSkery obsah, ktery nahraji, zvefejni, sdileji nebo poskytnou prostrednictvim
www.livappy.com.

UZivatelé berou na védomi a souhlasi s tim, Ze Vlastnik takovy obsah filtruje nebo moderuje poté, co byl zpfistupnén. V

lastnik si proto vyhrazuje pravo podle vlastniho uvaZeni odmitnout, odstranit, smazat nebo zablokovat takovy obsah UzZivateli,
ktery ho nahrava, a odepfit mu pfistup k www.livappy.com bez ptedchoziho upozornéni, pokud se domniva, Ze takovy obsah
porusuje tyto Podminky, jakékoli platné pravni ustanoveni nebo prava tretich stran nebo predstavuje jiné riziko pro UZivatele,
tret{ strany, Vlastnika a/nebo dostupnost Sluzby.

Odstranéni, smazani nebo zablokovani obsahu nezaklada UZivateltim, ktefi takovy obsah poskytli nebo ktefi jsou za néj
odpovédni, jakékoli ndroky na odSkodnéni, ndhradu Skody nebo penéZni vyrovnani.

UZivatelé se zavazuji, Ze Vlastnika ochrani pred jakymikoli naroky a/nebo Skodami vzniklymi kvtili obsahu, ktery poskytli nebo
poskytli prostfednictvim www.livappy.com.

Pristup k externim zdrojum

Prostfednictvim www.livappy.com mohou UZivatelé ziskat pfistup k externim zdrojim poskytovanym tietimi stranami. UZivatelé
berou na védomi a souhlasi s tim, Ze Vlastnik nema Zadnou kontrolu nad témito zdroji, a proto nenese odpovédnost za jejich
obsah a dostupnost.

odminky vztahujici se na jakékoli zdroje poskytované tretimi stranami, vCetné téch, které se vztahuji na pfipadné udéleni prav k
obsahu, vyplyvaji z podminek kazdé takové tieti strany nebo, pokud takové podminky neexistuji, z platnych zadkonnych predpist.

UZivatelé mohou v ramci www.livappy.com shlédnout zejména reklamy poskytované tfetimi stranami.

Vlastnik nekontroluje ani nemoderuje reklamy zobrazované prostrednictvim www.livappy.com. Pokud UZivatelé kliknou na
jakoukoli takovou reklamu, budou interagovat s nékterou tfeti stranou odpovédnou za tuto reklamu. Vlastnik nenese odpovédnost
za zZadné zalezitosti vyplyvajici z takové interakce s tfetimi stranami vcetné c¢ehokoli, co vyplyva z navstévy webovych stranek
tretich stran nebo pouzivani obsahu tfetich stran.

Prijatelné pouziti

Www.livappy.com a Sluzbu lze pouZivat pouze v jim stanoveném rozsahu v souladu s témito Podminkami a platnymi pravnimi
predpisy.

UZivatelé nesou vyhradni odpovédnost za to, Ze pouzivanim www.livappy.com a/nebo Sluzby nebudou porusSovat platné zakony,
predpisy ani prava tfetich stran.

Z toho dtivodu si Vlastnik vyhrazuje pravo pfijmout jakakeli vhodna opatfeni k ochrané svych opravnénych zajmi, a to
vcetné odepreni pristupu Uzivateli k www.livappy.com nebo ke Sluzbé, ukoncenim smluv, nahlasenim jakéhokoli
protipravniho jednani ucinéného prostfednictvim www.livappy.com nebo Sluzby prisluSnym organiim, jake jsou soudni
nebo spravni organy, kdykoli se Uzivatelé zapoji, nebo existuje podezreni, Ze se zapoji, do nékteré z nasledujicich ¢innosti:

¢ porusovani zdkont, predpisti a/nebo téchto Podminek;

e poruSovani prav tfetich stran;

¢ poskozovani opravnénych z4jmi Vlastnika podstatnym zptisobem;
e uradzlivé jednani vici Vlastnikovi nebo jakékoli tieti strané.

»Pozvéte pratele“



Www.livappy.com dava UZivatelim moZnost ziskat vyhody, pokud si na zdkladé jejich doporuceni novy UZivatel zakoupi
Produkt nabizeny na www.livappy.com. Aby UZivatelé mohli vyuZit této nabidky, mohou pozvat ostatni k nakupu Produktti na
www.livappy.com zaslanim kédu ,,pozvéte pratele” poskytnutého Vlastnikem. Tyto kody lze uplatnit pouze jednou. Pokud pfi
nakupu Produktd na www.livappy.com kterakoli z pozvanych osob uplatni kéd ,,pozvéte pratele, ziska zvouci Uzivatel vyhodu
nebo benefit (napriklad: sniZeni ceny, dopliikovou funkci sluzby, upgrade atd.) uvedené na www.livappy.com. Kédy ,,pozvéte
pratele“ mohou byt omezeny na konkrétni Produkty nabizené na www.livappy.com.

Vlastnik si vyhrazuje pravo nabidku kdykoli ukoncit podle vlastniho uvéazeni.

I kdyZ se na pocet osob, které lze pozvat, nevztahuje Zadné obecné omezeni, mtiZe byt omezena vySe vyhody nebo benefitu, které
mitiZe kazdy zvouci UzZivatel ziskat.

Softwarova licence

Software zabudovany do (nebo souvisejici s)www.livappy.com je poskytovan na zakladé licence typu ,,néktera prava vyhrazena“.

To znamena, Ze UZivateltim jsou udélena Sirokd prava, mimo jiné vCetné prav pouZivat, spoustét, kopirovat nebo distribuovat
software, a to v rozsahu stanoveném takovou licenci.

Podminky takové licence maji vZdy pfednost pted protichtidnymi, odliSnymi nebo neslucitelnymi ustanovenimi téchto Podminek.

UZivatelé najdou dalsi informace tykajici se licencnich podminek v ptislusné sekci www.livappy.com.
Podminky pouzivani rozhrani API

UZivatelé mohou pristupovat ke svym tdajim tykajicim se www.livappy.com prostfednictvim rozhrani API (Application
Program Interface). Na jakékoli pouZiti rozhrani API, v€etné jeho pouziti prostfednictvim produktu/sluzby tfeti strany, ktera
pristupuje k www.livappy.com, se vztahuji tyto Podminky a kromé toho i nésledujici zvlastni podminky:

¢ Uzivatel vyslovné rozumi tomu a souhlasi s tim, Ze Vlastnik nenese Zadnou odpovédnost a nelze jej ¢init odpovédnym za

jakékoli Skody nebo ztraty vyplyvajici z pouZivani rozhrani API UZivatelem nebo pouZivani jakychkoli Produktti/sluzeb
tretich stran, které pristupuji k idajim prostfednictvim rozhrani API.

OBCHODNIi PODMINKY

Placené Produkty

Neékteré z Produktd poskytovanych v ramci www.livappy.com jako soucést Sluzby jsou poskytovany na zakladé platby.

Poplatky, doba trvani a podminky vztahujici se na ndkup téchto Produktli jsou popsany niZe a ve vyhrazenych castech
www.livappy.com.

Pokud si chce UZzivatel zakoupit Produkty, musi se zaregistrovat nebo prihlasit na www.livappy.com.
Popis Produktu

Ceny, popisy nebo dostupnost Produktt jsou uvedeny v prislusnych ¢astech www.livappy.com a mohou se zménit bez
predchoziho upozornéni.

I kdyZ jsou Produkty v rdimci www.livappy.com prezentovany s nejvyssi moznou technickou presnosti, vyobrazeni v ramci
www.livappy.com jakymikoli prostfedky (vCetné grafickych materiald, obrazki, barev, zvuki) je pouze orientacni a nijak
nezaruCuje vlastnosti zakoupeného Produktu.

Vlastnosti vybraného Produktu budou popsény béhem procesu nakupu.

Proces nakupu

Veskeré nezbytné kroky od vybéru Produktu az po odeslani objednavky jsou soucasti procesu ndkupu. Proces nakupu zahrnuje
tyto kroky:

¢ Uzivatelé musi oznacit PoZadovany Produkt jeho vybérem, vcetné, pokud je to mozné, mnozstvi a konkrétnich vlastnosti,
aby se zobrazil ve vybéru nakupu.

¢ Béhem procesu ndkupu mohou UZivatelé kdykoli upravit, opravit nebo zménit poskytnuté informace nebo zcela prerusit
Proces nakupu, aniZ by to mélo jakékoli nasledky.



¢ Po poskytnuti vSech poZadovanych informaci musi UZivatelé peclivé zkontrolovat objednavku a nasledné mohou
pokracovat k pokladné.

¢ Kliknutim na tlac¢itko pokladny UZivatelé oteviou zobrazeni pokladny Stripe, kde budou muset zadat své kontaktni idaje a
zpusob platby podle svého vybéru.

o UZivatelé, ktefi tak jesté neucinili, mohou pozadat platformu Stripe, aby uloZila jejich platebni tidaje pro budouci nakupy
na www.livappy.com nebo na webech, které pouZivaji Stripe jako platebni branu. UZivatel si mtzZe ptecist Zasady ochrany

osobnich tidajt platforem Stripe a www.livappy.com, aby se dozvédél vice o zpracovani udaji a pravech UZivatele
tykajicich se jeho udaja.

¢ V zobrazeni pokladny platformy Stripe budou mit UZivatelé moZnost vybrat si expresni platbu. Expresni platba umozZiiuje
UzZivatelim dokoncit ndkup pfimo s vyuzitim platebnich a kontaktnich udaji uloZenych béZnymi online sluzbami
zpracovani plateb (jako je ,,ApplePay“, ,,Google Pay“ nebo ,,Microsoft Pay*).

Pro odeslani objednavky musi UZivatelé ptijmout tyto Podminky a pouZit prislusné tlacitko nebo mechanismus na
www.livappy.com, ¢imzZ se zavazi zaplatit sjednanou cenu.

Odeslani objednavky

Pokud Uzivatel odesle objednavku, plati nasledujici:

e Odeslanim objednavky dochézi k uzavfeni smlouvy, a proto vznika UZivateli povinnost uhradit cenu, dané a pfipadné dalsi
poplatky a vydaje, jak je uvedeno na strance objednavky.

e V pripadé, Ze zakoupeny Produkt vyZaduje od UZivatele néjakou ¢innost, jako je poskytnuti osobnich informaci nebo
udajd, specifikaci nebo zvlastnich prani, zaklada odeslani objednavky UZivateli povinnost poskytnout odpovidajici
soucinnost.

¢ Po odeslani objednavky obdrzi UZivatelé doklad potvrzujici prijeti objednavky.

Veskera oznameni tykajici se popsaného procesu nakupu budou zasilana na e-mailovou adresu poskytnutou UZivatelem pro tyto
Ucely.

Ceny

UZivatelé jsou béhem procesu nakupu a pred odeslanim objednavky informovani o vSech poplatcich, danich a nakladech (vcetné
pripadnych nakladt na doruceni), které jim budou tctovany.

Ceny jsou v rdmci www.livappy.com zobrazeny:

e vcCetné vSech pfislusnych poplatkd, dani a nakladt.
Nabidky a slevy

Vlastnik miiZe nabizet slevy nebo poskytovat specidlni nabidky na nakup Produktti. Kazda takova nabidka nebo sleva bude vzdy
podléhat kritériim zptsobilosti a podminkdm stanovenym v prislusné ¢asti www.livappy.com.

Nabidky a slevy jsou vidy poskytovany na zdkladé vyhradniho uvaZeni Vlastnika.
Opakované nebo opakujici se nabidky nebo slevy nezakladaji narok/titul ani pravo, které by UZivatelé mohli v budoucnu uplatnit.
V zavislosti na konkrétnim ptipadu plati slevy nebo nabidky pouze po omezenou dobu nebo do vyprodani zasob. Pokud je

nabidka nebo sleva ¢asové omezena a neni-li uvedeno jinak, vztahuji se ¢asové tidaje k asovému pasmu Vlastnika, jak je
uvedeno v podrobnostech o umisténi Vlastnika v tomto dokumentu.

Kupoény
Nabidky nebo slevy mohou byt zaloZeny na Kupénech.

Pokud dojde k poruseni podminek platnych pro Kupény, miize Vlastnik opravnéné odmitnout splnéni svych smluvnich
povinnosti a vyslovné si vyhrazuje pravo podniknout ptislusné pravni kroky k ochrané svych prav a zajmu.

Bez ohledu na niZe uvedena ustanoveni maji vzdy prednost jakékoli dodatecna nebo odchylna pravidla vztahujici se na pouzZivani
Kuponu uvedena na prislusné informacni strance nebo na samotném Kupo6nu.

Neni-li uvedeno jinak, vztahuji se na pouziti Kupénti tato pravidla:
» Kazdy Kup6n je platny pouze tehdy, je-li pouZzit zptisobem a v ¢asovém ramci uvedeném na webovych strankach a/nebo

Kuponu;
¢ Kupon Ize uplatnit pouze vcelku pfi samotném nékupu — ¢aste¢né pouZiti neni povoleno;


http://stripe.com/

¢ Neni-li uvedeno jinak, jednorazové Kupény lze pouZit pouze jednou na nakup, a proto je lze uplatnit pouze jednou, atoiv
pripadech nakupu na splatky;

¢ Kupon nelze uplatnit kumulativné;

o Kup6n musi byt uplatnén vyhradné ve lhité uvedené v nabidce. Po uplynuti této doby platnost Kupénu automaticky vyprsi,
coz UZivateli znemoZni uplatnit pfislusna prava, vCetné vyplaty;

¢ UZivatel nema narok na zZadny kredit/refundaci/nahradu, pokud existuje rozdil mezi hodnotou Kupénu a uplatnénou
hodnotou;

e Kupon je urcen vyhradné pro nekomercni pouZiti. Jakakoli reprodukce, padélani a obchodni vyména Kupénu je pfisné
zakazana, stejné jako jakakoli nezdkonna ¢innost souvisejici se zakoupenim a/nebo pouzitim Kupo6nu.

Zpusoby platby
Béhem procesu nakupu jsou k dispozici informace tykajici se prijimanych zptsob platby.

Neékteré zpisoby platby mohou byt k dispozici pouze pfi splnéni dalSich podminek nebo po thradé dalSich poplatkd. V takovych
ptipadech 1ze souvisejici informace nalézt ve vyhrazené sekci www.livappy.com.

VSechny platby jsou zpracovavany nezavisle prostiednictvim sluZeb tretich stran. Proto www.livappy.com neshromazd'uje Zadné
informace o platbach, jako napriklad udaje o kreditni karté, ale pouze obdrZi oznameni, jakmile je platba uspésné dokoncena.
Uzivatel si miZe precist zdsady ochrany osobnich udajii www.livappy.com, aby se dozvédél vice o zpracovani tidaji a pravech
UZivatelt tykajicich se jejich ddajt.

Pokud neni platba prostfednictvim dostupnych metod ispésné provedena nebo je poskytovatelem platebnich sluzeb zamitnuta,

neni Vlastnik povinen objednavku vyfidit. Pokud neni platba GspéSné provedena nebo je zamitnuta, vyhrazuje si Vlastnik pravo
domahat se od UZivatele veskerych souvisejicich vydajti nebo nahrady skody.

Zachovani uzivacich prav
UZivatelé nenabyvaji Zadna prava k uZivani zakoupeného Produktu, dokud Vlastnik neobdrzi celkovou kupni cenu.
Poskytovani sluzeb

Zakoupena sluzba musi byt poskytnuta nebo zpfistupnéna ve lhiité uvedené na www.livappy.com nebo jak bylo sdéleno pred
odeslanim objednavky.

UZivatelé berou na védomi a souhlasi s tim, Ze zamyslené zafizeni a jeho software (vCetné operacnich systému) musi byt legalni,
béZné pouZivané, aktudlni a v souladu s trZznimi standardy.

UZivatelé berou na védomi a souhlasi s tim, Ze moZnost pouzivani Sluzby miZe byt Casové a prostorové omezena.
Doba trvani a ukonceni
Predplatna

Predplatna umoziuji UZivatelim odebirat Produkt nepretrZité nebo pravidelné v priibéhu ¢asu. Podrobnosti tykajici se typu
predplatného a ukonceni jsou uvedeny niZe.

Predplatna na debu urcitou

Placené predplatna na dobu urcitou zacinaji dnem, kdy Vlastnik obdrZi platbu, a trvaji po dobu ptfedplatného zvolenou
UZivatelem nebo jinak stanovenou béhem procesu nakupu.

Po uplynuti obdobi predplatného nebude Produkt nadale pfistupny.
Automatické prodlouzeni predplatnych na debu urcitou

Na konci pocatecniho obdobi se predplatna automaticky prodluzuji na neomezenou dobu, pokud je UZivatel neukonci
pred koncem tohoto obdobi.

Poplatek splatny pfi prodlouZeni bude uctovan na zakladé zptsobu platby, ktery si UzZivatel zvolil p¥i nakupu.
Po prodlouzeni bude predplatné trvat po dobu neurcitou a mize byt ukonceno kazdy mésic.

UZivatel obdrzi s pfiméfenym predstihem pripominku nadchazejiciho prodlouzeni, ve které bude popsan postup, ktery je tfeba
dodrZet, aby nasledné nedoslo k prodlouZeni, nebo aby bylo pfedplatné ukonceno.

Ukonceni ze strany Uzivatele



ProdlouZena predplatna lze kdykoli ukoncit zaslanim jasného a jednoznacného oznameni o ukonceni Vlastnikovi s
vyuzitim kontaktnich idajti uvedenych v tomto dokumentu, nebo pripadné pomoci odpovidajicich ovladacich prvki v
ramci www.livappy.com.

Pokud Vlastnik obdrzi oznameni o ukonceni do konce aktualniho mésice, predplatné vyprsi na konci tohoto mésice.
Ukonceni ze strany Vlastnika

Vlastnik si vyhrazuje pravo kdykoli a bez udani diivodu ukoncit predplatné zaslanim oznameni o ukonceni UZivateli. Ukonceni
nabyva ucinku skoncenim aktualniho kalendarniho mésice poté, co uplyne vypovédni lhtita.

Vypovédni lhiita ¢ini 7 dni.
Ukonceni z diivodu poruseni a/nebo nemoznosti plnéni

Vlastnik si vyslovné vyhrazuje pravo ukoncit smlouvu s okamZitou ucinnosti z ddvodu poruseni smlouvy a/nebo nemoznosti
plnéni — napfiklad na zékladé rozhodnuti vefejnych organti, poruseni zakona nebo zasahu do prav tretich stran, skutecné ¢i
hrozici platebni neschopnosti nebo nevhodného pouzivani www.livappy.com.

Zejména muze Vlastnik ukoncit smlouvu s okamZitou ti¢innosti, pokud je UZivatel osobou nebo subjektem uvedenym na
sankcnich seznamech nebo pokud sidli na izemi, které je oznaceno jako sankcionované prisluSnym organem, jemuz Vlastnik
podléha pfimo nebo nepfimo.

Z3akonna prava na ukonceni

Jakékoli kogentni zadkonnd prava na ukonceni stanovend platnymi pravnimi predpisy ztstavaji nedotcena.

Podminky vztahujici se na dalsi funkce

UZivatelé, ktefi maji aktivni predplatné, si mohou zakoupit navic jednotlivé doplitkky nebo funkce popsané v pfislusné casti
www.livappy.com. Neni-li uvedeno jinak, vztahuji se na tyto dopliiky stejné podminky, které plati pro hlavni Produkt, vCetné
vSech ustanoveni tohoto dokumentu.

Uprava Digitalnich produkti

Nasledujici ustanoveni plati pro UZivatele, ktefi jsou Spottebiteli.

Www.livappy.com poskytuje UZivateltim v pribéhu asu Digitalni produkt. Za icelem zajisténi stalé shody Digitalniho produktu
si Vlastnik vyhrazuje pravo Digitalni produkt dle potfeby upravit, a to bez dodate¢nych nakladt pro UzZivatele, pricemz o kazdé
takové chystané upravé a jejich divodech UZivatele fadné informuje.

Pokud Uzivatelé tvrdi, Ze by takova tuprava méla negativni dopad na jejich pristup k Digitalnimu produktu nebo jeho pouZzivani a
Ze by takovy negativni dopad nebyl pouze zanedbatelny, maji UZivatelé pravo ukoncit smlouvu s Vlastnikem nejpozdéji do 30
dnti od obdrZeni informace o nadchazejici upravé nebo od provedeni tipravy - podle toho, co nastane pozdéji.

Poskytnuti osobnich udaja

Pro Gcely pfistupu k nékterym Produktiim poskytovanym prostfednictvim www.livappy.com v ramci Sluzby mohou byt UZivatelé
pozéadani o poskytnuti osobnich tidajt, jak je uvedeno v rdmci www.livappy.com. Pokud UZivatel odvola sviij souhlas se
zpracovanim osobnich tdajti nezbytnych pro poskytovani Sluzby, vyhrazuje si Vlastnik pradvo ukoncit s UZivatelem smlouvu.

Prava Uzivatele

Pravo na odstoupeni

Pokud se neuplatni vyjimky, je Uzivatel opravnén odstoupit od smlouvy v niZe uvedené lhiité (obvykle 14 dni), a to z
jakéhokoli diivodu a bez uvedeni diivodu. Uzivatelé se mohou dozvédét vice o podminkach odstoupeni v této Casti.

Pravo na odstoupeni se nevztahuje vZdy na www.livappy.com

UZivatelé berou na védomi a souhlasi s tim, Ze prdvo na odstoupeni se nevztahuje na nékteré smlouvy uzaviené prostfednictvim
www.livappy.com v zavislosti na jejich povaze.

Prava Uzivateli ve Spojeném kralovstvi



Pravo na odstoupeni

Pokud neplati vyjimky, maji UZivatelé, ktefi jsou Spotfebiteli ve Spojeném kralovstvi, zdkonné pravo na odstoupeni od smlouvy
podle prava Spojeného kralovstvi a jsou opravnéni odstoupit od smluv uzavienych online (smlouvy na dalku) v niZe uvedené
lhtité (obvykle 14 dni), a to z jakéhokoli diivodu a bez uvedeni divodu.

UZivatelé, ktefi nejsou Spottebiteli, nemohou vyuZivat prav popsanych v této ¢asti. UZivatelé se mohou dozvédét vice o
podminkach odstoupeni v této ¢asti.

The right to cancel does not always apply on www.livappy.com

In light of the above, Users acknowledge and accept that the right to cancel does not apply to some of the contracts concluded
over www.livappy.com due to their nature.

Prava Uzivatela v Brazilii
Pravo na odstoupeni

Neni-li niZe uvedena pfislusna vyjimka, maji UZivatelé, ktefi jsou Spotfebiteli v Brazilii, podle brazilskych zdkont zakonné
pravo na odstoupeni. To znamena, Ze Spottfebitel méa pravo odstoupit od smluv uzavrenych online (smlouvy uzavrené na dalku
nebo jakékoli smlouvy podepsané mimo obchodni prostory) do sedmi (7) dnti ode dne uzavieni smlouvy nebo prevzeti produktu
nebo sluzby, a to z jakéhokoli diivodu a bez uvedeni divodu. UZivatelé, ktefi nejsou Spottebiteli, nemohou vyuZivat prav
popsanych v této ¢asti. Pravo na odstoupeni mtize Spotiebitel uplatnit prostiednictvim kontaktnich kanali uvedenych na zacatku
tohoto dokumentu a v souladu s pokyny v této ¢4sti.

O direito de arrependimento nem sempre se aplica ao www.livappy.com

A luz do exposto, os Usudrios reconhecem e aceitam que o direito de arrependimento ndo se aplica a alguns dos contratos
celebrados por meio de www.livappy.com, devido a sua natureza.

Zaruky

Zakonna zaruka shody pro Digitalni produkty podle prava EU

Podle prava EU obchodnici po dobu minimalné 2 let od dodani nebo v pripadé Digitalnich produkti dodavanych nepretrzité po
dobu delsi nez 2 roky po celou dobu dodavky zarucuji shodu Digitalnich produktd, které poskytuji Spotiebitelim.

Pokud jsou UZivatelé evropskymi Spottebiteli, vztahuje se zakonna zaruka shody na Digitalni produkty dostupné na
www.livappy.com v souladu s pravnimi predpisy zemé jejich obvyklého bydlisté.

Vnitrostatni zékony takové zemé mohou UZivatelim priznavat Sirsi prava.
Z3akonna zaruka shody na sluzby pro Spotrebitele v Brazilii

Zakonna zaruka vztahujici se na sluzby prodavané ze strany www.livappy.com je v souladu s nasledujicimi podminkami Zakona
o ochrané spottebitele:

¢ na netrvanlivé sluzby se vztahuje tficetidenni (30denni) zaruka; a
¢ na trvanlivé sluzby se vztahuje devadesatidenni (90denni) zaruka.

Zarucni doba zacina bézet od okamziku ukonceni poskytovani sluzeb.

Zaruka se nevztahuje na pripady nespravného pouziti sluzby, pfirodnich udalosti nebo pokud byla provedena tidrzba jina, nez
kterou poskytuje www.livappy.com. Zaruku lze uplatnit prostfednictvim kontaktnich kanald poskytnutych ze strany
www.livappy.com. Vlastnik pfipadné nese naklady na zaslani veskerého zboZi k technickému posouzeni. Vlastnik miiZe podle
vlastniho uvazeni nabidnout kromé zakonné zaruky také smluvni zaruku. Pfedpisy vztahujici se na smluvni zaruky naleznete ve
specifikacich poskytnutych ze strany www.livappy.com. Pokud takové informace nejsou poskytnuty, plati pouze zakonna
ustanoveni.

Poprodejni asistence
UZivatelé, kteti zakoupili Produkty na www.livappy.com, mohou bezplatné vyuzit poprodejni asistencni sluzby souvisejici s

jejich nakupem po celou zaru¢ni dobu, pokud se obrati na Vlastnika s vyuzZitim kontaktnich udajich uvedenych v tomto
dokumentu.



Odpovédnost a odSkodnéni

Neni-li vyslovné uvedeno nebo s UZivateli ujednano jinak, bude odpovédnost Vlastnika za Skody v souvislosti s plnénim
smlouvy vyloucena a/nebo omezena v maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony.

Odskodnéni

UZivatel souhlasi s tim, Ze Vlastnika a jeho dcefiné spolecnosti, pfidruZené spolecnosti, vedouci pracovniky, statutarni organy,
zastupce, spoludrzitele znacky, partnery a zameéstnance odSkodni a ochrani pred jakymkoli narokem nebo poZadavkem — mimo
jiné vCetné poplatki a nakladd na pravni zastoupeni — vznesenym jakoukoli tfeti stranou v disledku nebo v souvislosti s
jakymkoli zavinénym porusenim téchto Podminek, prav tretich stran nebo zakonnych ustanoveni souvisejicich s pouzivanim
Sluzby UZivatelem nebo jeho pridruZenymi spole¢nostmi, vedoucimi pracovniky, statutarnimi organy, zastupci, spoludrZziteli
znacky, partnery a zaméstnanci v rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy.

VysSe uvedené se vztahuje také na veskeré naroky uplatiiované tietimi stranami (mimo jiné vcetné klienti nebo zékaznik
Vlastnika) viici Vlastnikovi v souvislosti s Digitalnimi produkty poskytnutymi UZivatelem, jako jsou napiiklad naroky
souvisejici s jejich shodou s predpisy.

Omezeni odpovédnosti za aktivity Uzivatelii na www.livappy.com

UZivatelé berou na védomi a souhlasi s tim, Ze Vlastnik poskytuje UZivatelim pouze technickou infrastrukturu a funkce
zaclenéné do www.livappy.com.

Vlastnik nezprostfedkovava, nereguluje a nepodporuje interakce, dohody nebo transakce mezi UZivateli, ani do nich nezasahuje,
a proto nenese odpovédnost za jakékoli takové interakce mezi UZivateli, v€etné plnéni jakychkoli zavazka UZivateld, s vyjimkou
piipadu, kdy to vyZaduje platné pravo.

UZivatelé zejména berou na védomi a souhlasi s tim, Ze se Vlastnik netiastni prodeje a ndkupu ze strany UZivatelt, ktefi se
kvalifikuji jako Prodavajici nebo Kupujici, prostfednictvim www.livappy.com.

To znamen4, Ze kupni smlouvy uzaviraji a plni vyhradné tito Prodavajici a Kupujici.
Omezeni odpovédnosti

Neni-li vyslovné uvedeno jinak a aniZ by byly dotCeny platné pravni predpisy, nemaji UZivatelé pravo domahat se nahrady Skody
vici Vlastnikovi (nebo jakékoli fyzické ¢i pravnické osobé jednajici jeho jménem).

To neplati pro Skody na Zivot€é, zdravi nebo télesné integrité, Skody vyplyvajici z poruSeni podstatnych smluvnich povinnosti,
jako jsou jakékoli povinnosti nezbytné nutné k dosaZeni tcelu smlouvy, a/nebo Skody vyplyvajici z dmyslu nebo hrubé
nedbalosti, pokud UZivatel fadné a spravné pouZzil www.livappy.com.

Pokud Skody nebyly zptisobeny timysIné nebo hrubou nedbalosti nebo pokud neovliviiuji Zivot, zdravi nebo télesnou integritu,
nese Vlastnik odpovédnost pouze v rozsahu béznych a predvidatelnych Skod v okamZiku uzavieni smlouvy.

Uzivatelé v Australii
Omezeni odpovédnosti

Zadné z ustanoveni téchto Podminek nevylu¢uje, neomezuje ani neméni zadnou zaruku, podminku, garanci, pravo nebo pravni
prostredek, které mtize mit UZivatel k dispozici podle zdkona o hospodéiské soutéZi a spotiebiteli z roku 2010 (Cth) nebo
jakékoli podobné legislativy statd a teritorii a které nelze vyloucit, omezit nebo upravit (nevylucitelné pravo). V maximalnim
rozsahu povoleném zdkonem je naSe odpovédnost vii¢i UZivateli, vCetné odpovédnosti za poruseni nevylucitelného prava a
odpovédnosti, ktera neni jinak vyloucena podle téchto Podminek, omezena na zakladé vyhradniho uvazeni Vlastnika na opétovné
poskytnuti sluZeb nebo tihradu nakladti na opétovné poskytnuti sluzZeb.

Uzivatelé v USA
Zieknuti se zaruk

Www.livappy.com je sluZbou poskytovanou vyhradné ,,jak leZi a stoji“ a ,,jak je k dispozici“. PouZivani Sluzby UZivateli
je na vlastni nebezpeci. V maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony se Vlastnik vyslovné zrika vSech podminek,
prohlaseni a zaruk — at’ uz vyslovnych, predpokladanych, zakennych nebo jinych, mimo jiné vcetné jakékoli
predpokladané zaruky prodejnosti, vhodnosti pro konkrétni ticel nebo neporuseni prav tretich stran. Zadna rada nebo
informace, at’ uz Gstni nebo pisemn4, ziskana UZivatelem od Vlastnika nebo prostfednictvim Sluzby, nezaklada zadnou
zaruku, ktera zde neni vyslovné uvedena.



Aniz by tim bylo omezeno vyse uvedené, Vlastnik, jeho dcefiné spolecnosti, pfidruZené spolecnosti, poskytovatelé licenci,
vedouci pracovnici, statutarni organy, zastupci, spoludrzitelé znacky, partneri, dodavatelé a zaméstnanci nezarucuji, Ze
obsah je presny, spolehlivy nebo spravny; zZe Sluzba bude spliiovat pozadavky UZivatelii; Ze Sluzba bude dostupna v
jakémkoli konkrétnim case nebo misté, neprerusované nebo bezpecné; ze jakékoli vady nebo chyby budou napraveny;
nebo Ze Sluzba neobsahuje viry nebo jiné Skodlivé slozky. Jakykoli obsah stazeny nebo jinak ziskany na zakladé
pouzivani Sluzby je stahovan na vlastni nebezpeci Uzivatelt a Uzivatelé nesou vyhradni odpovédnost za jakékoli
poskozeni pocitacového systému nebo mobilniho zafizeni UZivatelii nebo za ztratu dat, ktera je disledkem takového
stahovani nebo pouzivani Sluzby Uzivateli.

Vlastnik negarantuje, neschvaluje, nezarucuje ani neprijima odpovédnost za jakykoli produkt nebo sluzbu inzerovanou
nebo nabizenou treti stranou prostrednictvim Sluzby nebo jakékoli webové stranky nebo sluzby s hypertextovym
odkazem, pricemz Vlastnik se nebude castnit transakci mezi UZivateli a poskytovateli Produkti nebo sluzeb tretich
stran ani Zadnym zptisobem nebude tyto transakce sledovat.

Sluzba se muzZe stat nepristupnou nebo nemusi spravné fungovat s webovym prohlizecem, mobilnim zafizenim a/nebo
operacnim systémem UZivatelli. Vlastnik nemiiZe nést odpovédnost za jakékoli domnélé nebo skutecné Skody vyplyvajici z
obsahu Sluzby, jejiho provezu nebo pouzivani.

Federalni zakony, nékteré staty a jiné jurisdikce neumoznuji vylouceni a omezeni urcitych predpokladanych zaruk. Vyse
uvedené vyjimky se nemusi vztahovat na UZivatele. Tato Smlouva poskytuje UzZivatelim konkrétni zakonna prava s tim,
Ze Uzivatelé mohou mit také dalsi prava, ktera se v jednotlivych statech lisi. Zreknuti se odpovédnosti a vylouceni
vyplyvajici z této Smlouvy neplati v rozsahu zakazaném platnymi zakony.

Omezeni odpovédnosti

V maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony neponesou Vlastnik a jeho dcefiné spolecnosti, pridruzené
spolecnosti, vedouci pracovnici, statutarni organy, zastupci, spoludrzitelé znacky, partneri, dodavatelé a zaméstnanci v
Zadném pripadé odpovédnost za:

¢ nahradu jakychkoli nep¥imych, sanké¢nich, vedlejsich, zvlastnich, naslednych nebo exemplarnich skod, mimo jiné
vcetné nahrad Skody za ztratu zisku, dobrého jména, pouziti, dat nebo jinych nehmotnych ztrat, které vzniknou v
diisledku pouzivani nebo v souvislosti s pouzivanim nebo nemoznosti pouzivat Sluzbu; a

o jakékoli Skody, ztraty nebo zranéni vyplyvajici z hackingu, manipulace nebo jiného neopravnéného pristupu nebo
pouzivani Sluzby nebo Uzivatelského uctu nebo informaci v nich obsazenych;

¢ jakékoli chyby, omyly nebo nepfesnosti obsahu;

¢ zranéni osob nebo Skody na majetku jakékoli povahy vyplyvajici z pristupu Uzivatele ke Sluzbé nebo jejiho
pouzivani;

* jakékoli neopravnéné uziti ¢i jakykoli neopravnény pristup k zabezpecenym serverum Vlastnika a/nebo veskerym
osobnim tidajiim na nich uloZenych;

¢ jakékoli preruseni nebo ukonceni prenosu do nebo ze Sluzby;

¢ jakékoli chyby, viry, trojské koné apod., které mohou byt pfenaseny do Sluzby nebo jejim prostrednictvim;

¢ jakékoli chyby nebo opomenuti v jakémkoli obsahu nebo za jakoukoli ztratu nebo skodu vzniklou v diisledku
pouziti jakéhokoli obsahu zverejnéného, zaslaného e-mailem, prenaseného nebo jinak zpristupnéného
prostrednictvim Sluzby; a/nebo

¢ pomlouvacné, urazlivé nebo nezakonné chovani jakéhokoli UzZivatele nebo treti strany.

Vlastnik a jeho dcefiné spolecnosti, pridruzené spolecnosti, vedouci pracovnici, statutarni organy, zastupci, spoludrzitelé
znacky, partnefi, dodavatelé a zaméstnanci v Zadném pripadé nenesou odpovédnost za jakékoli naroky, Fizeni, povinnosti,
zavazky, Skody, ztraty nebo naklady ve vysi presahujici ¢astku zaplacenou UZivatelem Vlastnikovi podle této Smlouvy v
predchozich 12 mésicich nebo za dobu trvani této Smlouvy mezi Vlastnikem a UZivatelem, podle toho, ktera z téchto dob
je kratsi.

Tato Cast tykajici se omezeni odpovédnosti plati v plném rozsahu povoleném zakonem v prislusné jurisdikci, at’ uz tvrzena
odpovédnost vyplyva ze smlouvy, obcanskopravniho deliktu, nedbalosti, objektivni odpovédnosti nebo z jakéhokoli jiného
zakladu, a to i v pripadé, Ze byl UzZivatel na moznost vzniku takové skody upozornén.

Nékteré jurisdikce neumoziuji vylouceni nebo omezeni vedlejSich nebo naslednych skod, proto se vySe uvedena omezeni
nebo vyjimky nemusi na Uzivatele vztahovat. Podminky poskytuji UZivateli konkrétni zakonna prava, pricemz Uzivatel
miiZe mit také dalsi prava, ktera se v jednotlivych jurisdikcich lisi. ZFeknuti se, vylouceni a omezeni odpovédnosti podle
téchto Podminek neplati v rozsahu zakazaném platnymi zakony.

Odskodnéni

Uzivatel souhlasi s tim, Ze bude branit, odskodni a ochrani Vlastnika a jeho dceriné spolecnosti, pridruzené spolecnosti,
vedouci pracovniky, statutarni organy, zastupce, spoludrzitele znacky, partnery, dodavatele a zaméstnance ve vztahu k
veskerym narokum nebo pozadavkiim, Skodam, pevinnostem, ztratam, zavazkim, nakladiim nebo dluhiim a vydajim,
mimo jiné vCetné pravnich poplatki a vydaji, vyplyvajicich z



¢ pouzivani Sluzby a pristupu k ni UZivatelem, vcetné jakychkoli iidajti nebo obsahu prenaseného nebo prijimaného
Uzivatelem;

¢ poruseni téchto Podminek Uzivatelem, mimo jiné vcetné poruseni jakychkoli prohlaseni a zaruk uvedenych v téchto
Podminkach Uzivatelem;

¢ poruseni jakychkoli prav tfetich stran UzZivatelem, mimo jiné vcetné jakéhokoli prava na ochranu soukromi nebo
prav dusSevniho vlastnictvi;

¢ poruseni jakéhokoli zakonného predpisu, pravidla nebo nafizeni UzZivatelem;

¢ jakéhokoli obsahu, ktery je odesilan z ictu UZivatele, véetné pristupu tfetich stran s jedinecnym uzivatelskym
jménem, heslem nebo pripadné jinym bezpecnostnim opatfenim UZivatele, mimo jiné vcetné zavadeéjicich,
nepravdivych nebo nepfesnych informaci;

¢ umyslného protipravniho jednani Uzivatele; nebo

¢ statutarniho ustanoveni Uzivatele nebo jeho pfidruzenych spolecnosti, aredniku, Fediteli, zastupcu, spoludrzitela
znacky, partneri, dodavatelii a zaméstnancii v rozsahu povoleném platnymi zakony.

Spolecna ustanoveni

Neexistence vzdani se prav

Pokud Vlastnik neuplatni Zadné pravo nebo ustanoveni podle téchto Podminek, neznamena to, Ze se takového prava nebo
ustanoveni vzdava. Zadné vzdani se prav nelze chépat jako dalsi nebo pokracujici zfeknuti se dané podminky nebo jakékoli jiné
podminky.

Preruseni sluzby

Aby byla zajisténa nejlepsi mozna troven sluzZeb, vyhrazuje si Vlastnik pravo prerusit Sluzbu z diivodu udrzby, aktualizaci
systému nebo jakychkoli jinych zmén, pficemz bude UZivatele o takové skutecnosti nalezité informovat.

V mezich stanovenych pravnimi predpisy se Vlastnik mtiZe také rozhodnout pozastavit nebo tiplné prerusit Sluzbu. Pokud bude
sluzba ukoncena, Vlastnik bude spolupracovat s UZivateli, aby jim umoznil stdhnout osobni tidaje nebo informace, a bude
respektovat prava UZivateld tykajici se dalsiho pouzivani Produktu a/nebo odskodnéni, jak je stanoveno platnymi zakony.

Kromé toho nemusi byt Sluzba dostupna z dvodd, které Vlastnik nemtiZe pfiméfené ovlivnit, jako jsou zasahy ,,vySsi moci“
(poruchy infrastruktury nebo vypadky dodavky elektfiny apod.).

Preprodej Sluzby
UZivatelé nesmi reprodukovat, duplikovat, kopirovat, prodavat, dale prodavat nebo vyuZzivat Zddnou ¢ast www.livappy.com a

souvisejici Sluzby bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu Vlastnika, udéleného bud’ pfimo, nebo prostrednictvim
programu legitimniho preprodeje.

Zasady ochrany osobnich udajua

Chtéji-li se UZivatelé dozvédét vice o pouzivani svych osobnich udaji, mohou nahlédnout do Zasad ochrany osobnich udaji
www.livappy.com.

Prava dusevniho vlastnictvi

Aniz by tim byla dotCena jakakoli konkrétnéjsi ustanoveni téchto Podminek, jsou veskera prava dusevniho vlastnictvi, jako jsou
autorska prava, prava k ochrannym zndmkam, patentova prava a prava k primyslovym vzorim souvisejici s www.livappy.com,
vyhradnim vlastnictvim Vlastnika nebo jeho poskytovatelii licenci a jsou pfedmétem ochrany poskytované platnymi pravnimi
predpisy nebo mezinarodnimi smlouvami tykajicimi se duSevniho vlastnictvi.

Veskeré ochranné znamky — nomindlni ¢i obrazové — a vSechny ostatni znacky, obchodni nazvy, znacky sluzeb, slovni znamky,
ilustrace, obrazky nebo loga, které se objevuji v souvislosti s www.livappy.com}, jsou a zlistavaji vyhradnim vlastnictvim

Vlastnika nebo jeho poskytovatelti licenci a podléhaji ochrané poskytované platnymi zékony nebo mezinarodnimi smlouvami
tykajicimi se duSevniho vlastnictvi.

Zmény téchto Podminek

Vlastnik si vyhrazuje pravo tyto Podminky kdykoli zménit nebo jinak upravit. V takovych pripadech bude Vlastnik UZivatele o
téchto zméndach naleZité informovat.

Tyto zmény budou mit vliv na vztah s UZivatelem aZ od data, kdy byly UZivatelim sdéleny.

Pokracovani v pouzivani Sluzby znamena souhlas Uzivatele s revidovanymi Podminkami. Pokud si UZivatelé nepteji, aby
byli zménami vazani, musi prestat Sluzbu pouzivat a mohou Smlouvu ukon¢it.



Do okamziku pfijeti zmén UZivatelem se vztah fidi pfislusnou predchozi verzi. UZivatel mtizZe jakoukoli pfedchozi verzi ziskat od
Vlastnika.

Pokud to vyZaduje zdkon, Vlastnik UZivatele pfedem upozorni, kdy pozménéné Podminky vstoupi v platnost.

Postoupeni smlouvy

Vlastnik si vyhrazuje pravo prevést, postoupit, zcizit novaci nebo na zdkladé smlouvy o poddodéavce néktera nebo vSechna prava
nebo povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek s pfihlédnutim k opravnénym zajmtim UZivatele. Ustanoveni tykajici se zmén

téchto Podminek se pouZiji analogicky.

UZivatelé nesmi Zadnym zptisobem postoupit nebo prevést sva prava nebo povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek bez
pisemného souhlasu Vlastnika.

Kontakty

Veskera sdéleni tykajici se pouzivani www.livappy.com musi byt zasilana s vyuZitim kontaktnich udaji uvedenych v tomto
dokumentu.

Oddélitelnost
Pokud by jakékoli ustanoveni téchto Podminek bylo shledano nebo se stalo neplatnym nebo nevymahatelnym podle platnych

pravnich predpist, neplatnost nebo nevymahatelnost takového ustanoveni nebude mit vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni,
ktera zlistanou v plném rozsahu v platnosti a ucinnosti.

Uzivatelé USA

Jakékoli takové neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni bude vykladano a upraveno v rozsahu pfimérené nutném k tomu, aby se
stalo platnym, vymahatelnym a odpovidajicim ptivodnimu zdmeéru. Tyto Podminky pfedstavuji iplnou dohodu mezi UZivateli a
Vlastnikem s ohledem na pfedmét této smlouvy a nahrazuji veSkera ostatni sdéleni, mimo jiné véetné vSech predchozich dohod
mezi stranami ohledné tohoto predmétu. Tyto Podminky budou vyméahany v plném rozsahu povoleném zakonem.

Uzivatelé EU

Pokud by nékteré ustanoveni téchto Podminek bylo nebo by bylo povazovano za neplatné, neti¢inné nebo nevymahatelné, strany
ucini vSe pro to, aby smirné dospély k dohodé o platnych a vymahatelnych ustanovenich, kterymi nahradi neplatné, neti¢inné

nebo nevymahatelné ¢asti. V pfipadé, Ze tak neucini, budou neplatna, neti¢innd nebo nevymahatelna ustanoveni nahrazena
prisluSnymi zakonnymi ustanovenimi, pokud to platné pravni predpisy umoZziuji nebo tak stanovi.

Aniz by tim bylo dotceno vySe uvedené, neplatnost, neicinnost nebo nevymahatelnost nékterého ustanoveni téchto Podminek
nema za nasledek neplatnost celé Smlouvy, ledaZe by oddélené ustanoveni byla pro Smlouvu podstatna nebo natolik dilezita, Ze
by strany smlouvu neuzaviely, pokud by védély, Ze ustanoveni nebude platné, nebo v piipadech, kdy by zbyvajici ustanoveni
znamenala nepfijatelné obtiZe pro kteroukoli ze stran.

Rozhodné pravo

Tyto Podminky se fidi pravem mista, kde se nachazi sidlo Vlastnika, jak je uvedeno v prislusné casti tohoto dokumentu, a to bez
ohledu na kolizni normy.

Pfednost vnitrostatniho prava

Pokud vSak bez ohledu na vySe uvedené pravni predpisy zemé, ve které se UZivatel nachazi, stanovi vyssi platné standardy
ochrany spottebitele, maji prednost tyto vyssi standardy.

Vyjimka pro Spotiebitele ve Svycarsku

Pokud je UZivatel Spottebitelem ve Svycarsku, plati $vycarské pravo.

Vyjimka pro Spotrebitele v Brazilii

Pokud je UZivatel Spotiebitelem v Brazilii a s produktem a/nebo sluzbou je obchodovano v Brazilii, pouZije se brazilské pravo.

Prislusnost soudu



Vylucnou pravomoc rozhodovat o veSkerych sporech vyplyvajicich z téchto Podminek nebo s nimi souvisejicich maji soudy v
misté, kde se nachazi sidlo Vlastnika, jak je uvedeno v prislusné ¢asti tohoto dokumentu.

Vyjimka pro Spotiebitele v Evropé

Vyse uvedené se nevztahuje na UZivatele, ktefi jsou evropskymi Spotfebiteli, ani na Spotfebitele usazené ve Spojeném
kralovstvi, Svycarsku, Norsku nebo na Islandu.

Vyjimka pro Spotfebitele v Brazilii

Vyse uvedené se nevztahuje na UZivatele v Brazilii, ktefi jsou Spotfebiteli.

Pristupnost

Vlastnik se zavazuje zpfistupnit obsah UzZivatelm se zdravotnim postiZenim. Pokud jsou UZivatelé zdravotné postiZeni a nemaji
kvili svému postiZeni pristup k nékteré Casti www.livappy.com, je tfeba, aby tuto skutecnost oznamili v¢etné podrobného popisu
problému, se kterym se setkali. Pokud je problém snadno identifikovatelny a feSitelny v souladu se standardnimi néstroji a
technikami informacnich technologii, zavazuje se jej Vlastnik neprodlené fesit.

ResSeni sporti
Smirné reseni spori
UZivatelé mohou jakékoli spory predkladat Vlastnikovi, ktery se je pokusi vyteSit smirnou cestou.

Zatimco pravo UZivateld podniknout pravni kroky zlistava vZdy nedotCeno, v pfipadé jakychkoli sporti tykajicich se pouZivani
www.livappy.com nebo Sluzby, zdvorile Zddame UZivatele, aby se obratili na Vlastnika s vyuzitim kontaktnich tidaji uvedenych
v tomto dokumentu.

UZivatel mtize podat stiZznost vCetné stru¢ného popisu a piipadné podrobnosti o souvisejici objednavce, nakupu nebo tic¢tu na e-
mailovou adresu Vlastnika uvedenou v tomto dokumentu.

Vlastnik stiznost vytidi bez zbyte¢ného odkladu a do 7 dnti od jejiho obdrzeni.
Postup alternativniho Feseni sporti (,ADR¥)

Vlastnik se uic¢astni postupi alternativniho feSeni sporii pro Spotiebitele spravovaného ze stranyEstonian Consumer Disputes
Committee , tarbijavaidlused.ee.

Némecko: Postup fesSeni spori se smir¢imi komisemi Spottebitelt

Vlastnik se neticastni postupi alternativniho feSeni sport pro Spotiebitele podle némeckého Verbraucherstreitbeilegungsgesetz.
Definice a odkazy na pravni predpisy

Www.livappy.com (nebo tato Aplikace)

Vlastnost, kterd umoziiuje poskytovéni Sluzby.

Smlouva

Jakykoli pravné zavazny nebo smluvni vztah mezi Vlastnikem a UZivatelem, ktery se ¥idi témito Podminkami.
Brazilsky (nebo Brazilie)

Plati v ptipadé, Ze se UZivatel bez ohledu na statni pfislusSnost nachazi v Brazilii.

Podnikovy Uzivatel

Kterykoli UZivatel, ktery neni vymezen jako Spotfebitel.

Kupujici



Oznacuje kazdého UZivatele, ktery kupuje zboZi nebo sluzby od Prodavajicich prostfednictvim www.livappy.com, bez ohledu na
to, zda vlastni transakce probiha prostfednictvim www.livappy.com.

Kupén
Jakykoli kod nebo poukaz v tiSténé nebo elektronické podobé€, ktery umoziiuje UZivateli zakoupit Produkt za zvyhodnénou cenu.
Digitalni produkt

je produkt, ktery je tvoren:
¢ obsahem vytvorenym a dodanym v digitalni podobé a/nebo
o sluzbou, kterd umoziiuje vytvareni, zpracovani a ukladani tidaji v digitalni podobé ¢i pristup k nim nebo sdileni ¢i jinou
formu interakce s digitadlnimi idaji nahranymi nebo vytvofenymi UZivatelem nebo jinym uZivatelem vyuZzivajicim
www.livappy.com.
Evropsky (nebo Evropa)
Plati v pfipadé, Ze se UZivatel bez ohledu na statni prislusnost nachazi v EU.
Vlastnik (nebo My)
Oznacuje fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd UZivatelim poskytuje www.livappy.com a/nebo Sluzbu.

Produkt

Zbozi nebo sluzba dostupné prostfednictvim www.livappy.com, jako je napf. fyzické zbozi, digitalni soubory, software,
rezervacni sluzby atd. a jakékoli dalsi typy produktii samostatné vymezené v tomto dokumentu, jako jsou Digitalni produkty.

Prodavajici

Oznacuje kazdého UZivatele, ktery prodava zboZi nebo sluzby Kupujicim prostfednictvim www.livappy.com, bez ohledu na to,
zda vlastni transakce probiha prostrednictvim www.livappy.com.

Sluzba
SluZba poskytovana www.livappy.com, jak je popsano v téchto Podminkach a na www.livappy.com.
Podminky

Vsechna ustanoveni, ktera se vztahuji na pouzivani www.livappy.com a/nebo Sluzby, jak je popsano v tomto dokumentu, vCetné
jakychkoli dalsich souvisejicich dokumentti nebo smluv, a ktera jsou pribézné aktualizovana.

Spojené kralovstvi (nebo SK)

Plati v pfipadé, Ze se UZivatel bez ohledu na statni prisluSnost nachazi ve Spojeném kralovstvi.
Uzivatel (nebo Vy)

Oznacuje jakoukoli fyzickou nebo pravnickou osobu pouZivajici www.livappy.com.
Spotrebitel

Spottebitel je kterykoli UZivatel, kterého platny pravni predpis jako takového vymezuje.

Jak miizeme pomoct?

Co mizete udélat H Pokud vzniknou problémy

Zpét na prehled

Co muzete udélat

Vase udaje



e Zédost o predéani vasich tidajii jiné sluzbé

Pokud vzniknou problémy

PrestoZe se snaZime vytvaret pozitivni uZivatelskou zkuSenost, chapeme, Ze mezi ndmi a nasSimi uZivateli mohou obcas vzniknout
problémy.
V takovém pripad€ se na nés obrat'te.

Kontaktujte nés
Footer

www.livappy.com

LIVAPPY OU
Harju maakond, Tallinn, Kesklinna linnaosa, Sakala tn 7-2, 10141
Estonia

Kontaktni e-mail Vlastnika: info@livappy.com

Dokumenty ke stazZeni

¢ Zésady ochrany osobnich udaji
Datum posledni aktualizace: 16. Cervna 2026
e Zasady pouZzivani soubort Cookie
Datum posledni aktualizace: 16. ¢ervna 2026
¢ Obchodni podminky

Datum posledni aktualizace: 16. ¢ervna 2026

Obchodni podminky * by iubenda

vytvorte si své vlastni smluvni Podminky pomoci generatoru smluvnich Podminek
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