Zasady ochrany osobnich idaji www.eliodoroshop.com

Vitejte v zasadach ochrany soukromi sluzby www.eliodoroshop.com. Tyto zasady vam pomohou pochopit, jaké ddaje
shromazd'ujeme, proc je shromazdujeme a jaka jsou vase prava v souvislosti s nimi.

Datum posledni aktualizace: 28. prosince 2025
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Vlastnik a Spravce adaji

OverSeas S.r.] - Via Catenanuova 7 Troina (EN) 94018 VAT IT 01319490866

Kontaktni e-mail Vlastnika: info@eliodoroshop.com
Typy Udajt, které shromazd’ujeme

Mezi typy Osobnich ddaji, které www.eliodoroshop.com samostatné nebo prostfednictvim tfetich stran shromazd'uje, pat¥i:

Sledovaci prvky

Udaje o pouzivani

e-mailova adresa

pocet Uzivatelt

statistiky relace

jméno

prijmeni

heslo

platebni tidaje

fakturacni adresa

dorucovaci adresa

jméno

ID objednavky

telefonni ¢islo

udaje tykajici se mista prodeje
odkazujici adresa URL
zobrazeni stranky

informace o zafizeni

E-mail

jedinecné identifikatory zafizeni pro inzerci (napfiklad ID pro Google Advertiser nebo IDFA)
ID Uzivatele

Udaje sdélované pri pouzivéni sluzby
datum narozeni

odpovédi na otazky
uzivatelsky obsah

obsahu e-mailu nebo zpravy
profilovy obrazek

datum zpravy

Cas odeslani zpravy



e odesilatel zpravy

e [P adresa

o fakturacni idaje

o Kkliknuti

e interak¢ni udalosti

¢ operacni systémy

¢ informace o prohliZeci

Uplné informace o kazdém typu shromazd'ovanych Osobnich tidajii jsou uvedeny ve vyhrazenych ¢astech téchto Zasad ochrany
osobnich tidajii nebo prostfednictvim konkrétnich vysvétlujicich textii zobrazenych pied shromazd'ovanim Udaj.

Osobni tidaje mohou byt dle vlastniho uvéazeni poskytnuty UZivatelem nebo, v pripadé Udajii o pouzivani, shromazd'ovany
automaticky pri pouziti www.eliodoroshop.com.

Neni-li uvedeno jinak, veskeré Udaje poZadované ze strany www.eliodoroshop.com jsou povinné a neposkytnuti téchto Udajii
miiZe www.eliodoroshop.com znemoznit poskytovani sluzeb. V pripadech, kdy www.eliodoroshop.com vyslovné uvadi, Ze
nékteré Udaje nejsou povinné, nejsou UZivatelé povinni tyto Udaje sdélovat, aniz by to mélo jakékoli diisledky pro dostupnost
nebo fungovani Sluzby.

UZivatelé, ktefi si nejsou jisti, které Osobni tidaje jsou povinné, se mohou obrétit na Vlastnika.

Jakékoli pouZziti souborti Cookie — nebo jinych sledovacich nastrojt — ze strany www.eliodoroshop.com nebo vlastniky sluzeb
tretich stran vyuZzivanych ze strany www.eliodoroshop.com slouzi k poskytovani sluzby poZzadované UZivatelem, kromé
veskerych dalSich uceld popsanych v tomto dokumentu a v Zasadach pouZivani soubori cookie.

UZivatelé odpovidaji za veSkeré Osobni tidaje tfetich stran ziskané, zvefejnéné nebo sdilené prostfednictvim
www.eliodoroshop.com.

Zpusob a misto zpracovani Udaji
Zpisoby zpracovani

Vlastnik pfijme vhodna bezpecnostni opatfeni, aby zabranil neopravnénému pfistupu, zvefejnéni, zméné nebo neopravnénému
zniceni Udaja.

Zpracovani Udajii se provadi pomoci po¢itaci a/nebo nastrojt IT v souladu s organizaénimi postupy a rezimy striktné
souvisejicimi s uvedenymi ti¢ely. Kromé Vlastnika mohou byt v nékterych piipadech Udaje pristupné nékterym odpovédnym
osobam, které se podileji na provozu www.eliodoroshop.com (na dseku spravy, prodeje, marketingu, prdvnim, spravy systému)
nebo externim stranam (jako jsou poskytovatelé technickych sluzeb tretich stran, poStovni dopravci, poskytovatelé hostingu, IT
spole¢nosti, komunikacni agentury), které Vlastnik v pfipadé potfeby jmenuje jako Zpracovatele Udajti. Aktualizovany seznam
téchto stran mtiZze byt od Vlastnika kdykoli vyZadan.

Misto
Udaje jsou zpracovavany v provoznich kancelafich Vlastnika a na vSech dal$ich mistech, kde se subjekty podilejici se na
zpracovani.

V zavislosti na poloze UZivatele miiZe predavani tidajti zahrnovat predani Udajt UZivatele do jiné zemé, neZ je jeho vlastni.
Uzivatelé, ktefi se chtéji dozveédét vice o misté zpracovani téchto predavanych Udaji, si mohou precist ¢ast obsahujici informace
o zpracovani Osobnich tdaja.

Doba uchovavani udaji

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, budou Osobni tidaje zpracovavany a uchovavany tak dlouho, jak to vyZaduje ucel, za
nimz byly shromazd’ovany, pficemz mohou byt uchovévany déle z diivodu platné pravni povinnosti nebo na zékladé souhlasu
Uzivateld.

Ucely zpracovani

Udaje tykajici se Uzivatele jsou shromazd'ovany s cilem umoznit Vlastnikovi poskytovat svou Sluzbu, dodrzovat své pravni
povinnosti, reagovat na zZadosti o vykon prav, chranit jeho prava a zajmy (nebo prava a zajmy jeho UZivatelli nebo tietich stran),
detekovat jakoukoli Skodlivou nebo podvodnou ¢innost, jakoZz i nasledujici:

o Interakce s externimi socialnimi sitémi a platformami

e Kontaktovani UZivatele

e Analytika

e Zpracovani plateb

e Pfistup k G¢tim tretich stran

¢ Zobrazeni obsahu z externich platforem

¢ Registrace a ovéreni poskytované piimo ze strany www.eliodoroshop.com
¢ Sluzby platformy a hosting



Sprava znacek

Propojeni Udajii

Sestaveni a provoz www.eliodoroshop.com
Interakce s platformami Zivého chatu
Shromazd'ovani predvoleb souvisejicich s ochranou soukromi
Spréava kontakti a odesilani zprav

Sprava vstupnich a zvacich stranek

Spréava databaze UZivatelt

Reklama

Hosting a backendova infrastruktura
Registrace a ovéreni

Opravnéni sluzby Facebook vyzadana ze strany www.eliodoroshop.com

Www.eliodoroshop.com mitiZe poZadat o néktera opravnéni sluzby Facebook, ktera ji umozni provadét akce s UZivatelovym
uctem sité Facebook a ziskavat z néj informace, a to vCetné Osobnich idaji. www.eliodoroshop.com umoziuje propojeni s uctem
UZivatele na socidlni siti Facebook, kterou provozuje spolec¢nost Facebook Inc.

Dalsi informace o nésledujicich opradvnénich naleznete v dokumentaci k opravnéni sluzby Facebook a zdsaddch ochrany osobnich
udaji sluzby Facebook.

Podrobné informace o zpracovani Osobnich udaju

Analytika

SluZby obsaZené v této ¢asti umoziuji Vlastnikovi sledovat a analyzovat provoz webu a mohou byt pouZity ke sledovani chovani
UZivatele.

>
=
J
Google Analytics 4

Spolecnost: Google LLC
Misto zpracovani: Spojené staty
Zpracovavané Osobni tdaje: pocet UZivatel +3

>

WooCommerce Order Attribution Tracking

Spolecnost: www.eliodoroshop.com

Zpracovavané Osobni udaje: odkazujici adresa URL +3

Hosting a backendova infrastruktura

Tento typ sluZby m4 za ucel hostovani dat a soubord, které umoziuji provoz a distribuci www.eliodoroshop.com nebo poskytuji
hotovou infrastrukturu pro provoz konkrétnich funkci nebo ¢asti www.eliodoroshop.com.

Neékteré z niZe uvedenych sluzeb mohou pripadné fungovat prostiednictvim geograficky distribuovanych serverd, coz ztézZuje
urceni mista, kde jsou Osobni skute¢né tidaje uloZeny.

>

A-CUBE API


https://developers.facebook.com/docs/facebook-login/permissions
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/about/privacy/

Spolecnost: A-CUBE S.R.L

Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni udaje: faktura¢ni udaje
>

accessiBe accessWidget

Spole¢nost: accessiBe Ltd.

Misto zpracovani: Izrael

Zpracovavané Osobni udaje: informace o prohliZeci +8

Interakce s externimi socialnimi sitémi a platformami

Tento typ sluzby umoznuje interakci se socialnimi sitémi nebo jinymi externimi platformami primo ze stranek
www.eliodoroshop.com. Interakce a informace ziskané prostrednictvim www.eliodoroshop.com vZdy podléhaji nastaveni
ochrany Osobnich Udaji UZivatele pro kazdou socialni sit'. Tento typ sluzby miize shromazdovat Udaje o provozu pro stranky,
kde je sluzba nainstalovana, i kdyzZ ji UZivatelé nepouZivaji. Doporucuje se odhlasit se z ptislusnych sluZeb aby bylo zajisSténo, Ze
Udaje zpracovévané v ramci www.eliodoroshop.com nebudou zpétné spojovany s profilem UZivatele.

>

Tlacitko ,,To se mi libi“ a socialni widgety sluzby Facebook

Spole¢nost: Meta Platforms, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky +1

Interakce s platformami Zivého chatu

Tento typ sluzby umoziiuje UZivateltim interagovat s platformami Zivého chatu tfetich stran pfimo ze stranek
www.eliodoroshop.com, aby mohli kontaktovat sluZbu podpory a byt kontaktovani sluzbou podpory www.eliodoroshop.com.
Pokud je néktera z téchto sluZeb nainstalovana, miize shromazd'ovat Udaje o prohliZeni a Udaje o pouZivani na strankéch, kde je
nainstalovana, a to i v pfipadé, Ze UZivatelé sluzbu aktivné nevyuzZivaji. Kromé toho mohou byt zaznamenavany konverzace v
Zivém chatu.

>

Widget WhatsApp Business Chat

Spolecnost: Meta Platforms, Inc. +1
Misto zpracovani: Spojené staty +1

Zpracovavané Osobni udaje: datum zpravy +10

Kontaktovani Uzivatele

>



Kontaktni formular

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailovéa adresa +1
>

Seznam adresatii posty nebo newsletter

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +2

>

Telefonni kontakt

Zpracovavané Osobni tidaje: telefonni ¢islo

Propojeni Udajt

Tento typ sluzby umoziiuje Vlastnikovi propojit Udaje se sluzbami tetich stran uvedenymi v téchto Zasadach ochrany osobnich
udaji. To ma za nasledek tok Udajti témito sluzbami, pfi némz muZe dochazet i k jejich uchovavani.

>
Mm

Make

Spolecnost: Celonis, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: Udaje o pouzivani +1

Pristup k uctiim tretich stran

Tento typ sluzby umoziiuje www.eliodoroshop.com pfistup k Udajiim z vaseho ti¢tu v rdmci sluzby tfeti strany a nakladani s
nimi. Tyto sluzby nejsou aktivovany automaticky, ale vyZaduji vyslovné schvéleni UZivatelem.

>

Pristup k uctu sluzby Facebook

Spolecnost: Meta Platforms, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty
PoZadovana opravnéni: E-mail +3

>



Pristup k uctu sluzby Pinterest
Spolecnost: Pinterest, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty
Zpracovavané Osobni tidaje: E-mail +5
>

S
Pristup k uctu sluzby Stripe
Spolecnost: Stripe Inc
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +5

4

)

Pristup k uctu sluzby Bitly
Spolecnost: Bitly, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: informace o zafizeni +1

Registrace a ovéreni

Registraci nebo ovérenim UZivatelé umoziiuji www.eliodoroshop.com identifikovat je a poskytnout jim pristup k vyhrazenym
sluZbam. V zavislosti na tom, co je popsano niZe, mohou tfeti strany poskytovat sluzby registrace a ovéfeni. V takovém ptipadé
bude mit www.eliodoroshop.com pfistup k nékterym Udajiim uloZenym témito sluzbami tfetich stran pro ticely registrace nebo
identifikace. Nékteré z niZe uvedenych sluzeb mohou také shromazd ovat Osobni ddaje pro tcely cileni a profilovani. Dalsi
informace naleznete v popisu jednotlivych sluzeb.

>

”

Prihlasit se pomoci sluzby Apple
Spole¢nost: Apple Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailové adresa +1

Registrace a ovéreni poskytované primo ze strany www.eliodoroshop.com

Registraci nebo ovéfenim UZivatelé umoZziiuji www.eliodoroshop.com identifikovat je a poskytnout jim pfistup k vyhrazenym
sluzbam. Osobni udaje jsou shromazd'ovany a uchovavany pouze pro tcely registrace nebo identifikace. Shromazdovany jsou
pouze ty Udaje, které jsou nezbytné pro poskytovani sluzby poZadované UZivateli.

>

Piima registrace



Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +3

Reklama

Tento typ sluzby umoziiuje vyuziti Udaji UZivatele pro ticely reklamnich sdéleni. Tato sdéleni jsou zobrazovana ve formé
bannerti a jinych reklam v ramci www.eliodoroshop.com, a to pravdépodobné na zakladé zajmt UZivatele.

To neznamend, Ze vSechny Osobni tdaje jsou pouZivany pro tento Gicel. Informace a podminky pouZivani jsou uvedeny niZe.
Neékteré z niZe uvedenych sluzZeb mohou pouZivat Sledovaci prvky k identifikaci UZivatelti nebo mohou pouZzivat techniku
behavioralniho retargetingu, tj. zobrazovani reklam pfizptisobenych UZivatelovym zdjmim a chovani, a to vcetné téch, které byly
zjiStény mimo ramec www.eliodoroshop.com. Dalsi informace naleznete v zasadach ochrany osobnich tidaji pfislusnych sluzeb.
Sluzby tohoto typu obvykle umoziiuji UZivatelim odhlasit se z takového sledovani. UZivatelé se mohou obecnéji dozvédét, jak se
odhlasit ze zajmové orientované reklamy, pokud navstivi prislusnou ¢ast tohoto dokumentu vénovanou odhléseni.

>

4w MarketPlace for Publishers
Spole¢nost: 4w MarketPlace srl
Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky +1

Sestaveni a provoz www.eliodoroshop.com

Klicové komponenty www.eliodoroshop.com jsou sestaveny a provozovany primo Vlastnikem pomoci niZe uvedeného softwaru.

>

WordPress (samostatné hostované)

Spolecnost: www.eliodoroshop.com

Zpracovavané Osobni uidaje: datum narozeni +1

Shromazd’ovani predvoleb souvisejicich s ochranou soukromi

Tento typ sluzby umoziuje www.eliodoroshop.com shromazdovat a ukladat predvolby UZivatelt tykajici se shromazdovani,
pouZzivani a zpracovani jejich Osobnich tdaji, jak to vyZaduji platné pravni predpisy o ochrané soukromi.

>

iubenda Consent Database

Spolecnost: iubenda srl
Misto zpracovani: Itélie

Zpracovavané Osobni udaje: IP adresa +2

Sluzby platformy a hosting

Tyto sluzby maji za cil hostovat a provozovat klicové komponenty www.eliodoroshop.com, a proto umoZziiuji poskytovani
www.eliodoroshop.com v ramci jednotné platformy. Tyto platformy poskytuji Vlastnikovi Sirokou $kalu nastrojii — napf.
analytiku, registraci UZivatelti, komentovani, spravu databazi, elektronicky obchod, zpracovani plateb — které zahrnuji



shromazd'ovani Osobnich 1idaji a nakladani s nimi. Nékteré z téchto sluzeb funguji prostiednictvim geograficky distribuovanych
server(, coz ztéZuje urceni skutecného mista, kde jsou Osobni udaje uloZeny.

>

‘WooCommerce

Spolecnost: www.eliodoroshop.com

Zpracovavané Osobni udaje: dorucovaci adresa +9

Sprava databaze Uzivatelu

Tento typ sluzby umoznuje Vlastnikovi vytvaret uzivatelské profily pocinaje e-mailovou adresou, osobnim jménem osoby nebo
jinymi informacemi, které UZivatel poskytuje www.eliodoroshop.com, a také sledovat aktivity UZivatele prostfednictvim
analytickych funkci. Tyto Osobni tidaje mohou byt také pfifazeny k vefejné dostupnym informacim o UZivateli (jako jsou profily
na socialnich sitich) a pouZity k vytvoreni soukromych profilt, které miZze Vlastnik zobrazit a pouzit pro zlepSovani
www.eliodoroshop.com. Nékteré z téchto sluzeb mohou také umoziovat odesilani asovanych zprav UzZivateli, napfiklad e-mailt
na zakladé konkrétnich akci provedenych v rdmci www.eliodoroshop.com.

>

4Dem Marketing Automation

Spolecnost: Positive Group Italia Srl
Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1

Sprava kontaktu a odesilani zprav

Tento typ sluzby umoziiuje spravovat databazi e-mailovych kontaktd, telefonnich kontaktd nebo jakychkoli jinych kontaktnich
informaci pro komunikaci s UzZivatelem. Tyto sluzby mohou také shromazd'ovat tidaje o datu a Case, kdy byla zprava zobrazena
UZivatelem, a také o tom, kdy s ni UZivatel interagoval, napfiklad kliknutim na odkazy obsaZené ve zpraveé.

>

Constant Contact

Spolec¢nost: Constant Contact, Inc.

Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +2
>

O
S

ContactLab Outbound

Spolecnost: ContactLab S.p.A.

Misto zpracovani: Italie



Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa
>
4Dem

Spolecnost: Positive Group Italia Srl
Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +2

Sprava vstupnich a zvacich stranek
Tento typ sluzby pomaha p¥i vytvareni a spravé vstupnich a zvacich stranek, tj. stranek pro prezentaci produktu nebo sluzby, kde

miiZete pridat své kontaktni informace, jako je e-mailova adresa. Sprava téchto stranek znamena, Ze tyto sluzby budou
zpracovavat Osobni idaje shromazdované prostiednictvim stranek, vCetné Udajti o pouZivani.

>

4Dem Landing Page Builder
Spolecnost: Positive Group Italia Srl
Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +2

Sprava znacek

Tento typ sluzby pomaha Vlastnikovi centralizované spravovat znacky nebo skripty potfebné v ramci www.eliodoroshop.com. To
ma za nasledek tok Udaji UZivateld témito sluzbami, coZ miZe vést k jejich uchovavani.

>
T
J
Google Tag Manager

Spolecnost: Google LLC
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky +1

Zobrazeni obsahu z externich platforem

Tento typ sluzby umoziuje zobrazit obsah hostovany na externich platformach pfimo ze stranek www.eliodoroshop.com a
interagovat s nimi. Tento typ sluZzby mizZe shromazdovat idaje o provozu webu pro stranky, kde je sluzba nainstalovana, i kdyz ji
UZivatelé nepouZivaji.

>
=
<
Widget Google Maps

Spolecnost: Google LLC



Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni uidaje: Sledovaci prvky +1
>

=

7

Google Fonts

Spolecnost: Google LLC
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1

Zpracovani plateb

Pokud neni uvedeno jinak, www.eliodoroshop.com zpracovava veskeré platby kreditni kartou, bankovnim prevodem nebo jinymi
prostiedky prostfednictvim externich poskytovatelt platebnich sluZeb. Neni-li uvedeno jinak jsou bézné UZivatelé vyzvani, aby
poskytli své platebni idaje a Osobni tidaje pfimo témto poskytovateltim platebnich sluZzeb. Www.eliodoroshop.com se nepodili
na shromazd’ovéni a zpracovani téchto Udajii; namisto toho obdrZi pouze ozndmeni od pfislusného poskytovatele platebnich

Vv v

sluzeb o tom, zda byla platba ispésné dokoncena.

Stripe

>

Spolecnost: Stripe Inc
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa +4

Informace o odhlaseni ze zajmové orientované reklamy

Kromé veskerych funkci odhlaSeni poskytovanych kteroukoli ze sluZeb uvedenych v tomto dokumentu, se UZivatelé mohou
dozvédét vice o tom, jak se obecné odhlasit ze zajmové orientované reklamy ve vyhrazené Casti Zasad pouZzivani souborti cookie.

Dalsi informace o zpracovani Osobnich adaja

Prodej zboZi a sluZeb online

Shromazdéné Osobni tdaje se pouzivaji k poskytovani sluzeb UZivateli nebo k prodeji zboZzi, vCetné platby a pfipadného
doruceni. Shroméazdéné Osobni tidaje urcené k dokonceni platby mohou zahrnovat kreditni kartu, bankovni tiet pouZzity pro
prevod nebo jakykoli jiny predpokladany zptisob platby. Typ Udajt shromazd'ovanych ze strany www.eliodoroshop.com zavisi
na pouZzitém platebnim systému.

Zasady pouzivani souboru Cookie

Www.eliodoroshop.com pouziva Sledovaci prvky. Chtéji-li se UZivatelé dozvédét vice, mohou si precist Zasady pouZzivani
soubori cookie.

Dalsi informace pro UZivatele v Evropské unii

Pravni zaklad zpracovani

Vlastnik miiZe zpracovavat Osobni tdaje tykajici se UZivatelt, pokud plati jeden z nasledujicich predpokladti:

o Uzivatelé udélili svij souhlas pro jeden nebo vice konkrétnich tcelt.


https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/11943009/cookie-policy
https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/11943009/cookie-policy

o poskytnuti Udajti je nezbytné pro plnéni smlouvy s UZivatelem a/nebo pro jakékoli predsmluvni zavazky z ni vyplyvajici;

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na Vlastnika vztahuje;

e zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu dfedni moci, kterym je povéren
Vlastnik;

e zpracovani je nezbytné pro ticely opravnénych zajmi sledovanych Vlastnikem nebo tfeti stranou.

V kazdém pripadé Vlastnik rdd pomtiZe objasnit konkrétni pravni zaklad, ktery se vztahuje na zpracovani, zejména zda je
poskytnuti Osobnich tidajii zakonnym nebo smluvnim poZadavkem nebo poZadavkem nezbytnym pro uzavieni smlouvy.

Dalsi informace o dobé uchovavani

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, budou Osobni tidaje zpracovavany a uchovavany tak dlouho, jak to vyZaduje ucel, za
nimz byly shromazd'ovany, pficemZ mohou byt uchovavéany déle z diivodu platné pravni povinnosti nebo na zakladé souhlasu
Uzivateld.

Proto:

¢ Osobni udaje shromazd'ované pro ticely souvisejici s plnénim smlouvy mezi Vlastnikem a UZivatelem budou uchovavany
az do tplného splnéni této smlouvy.

¢ Osobni udaje shromazd'ované pro ticely opravnénych zajmu Vlastnika budou uchovavany po dobu nezbytné nutnou pro
splnéni téchto ticeld. Konkrétni informace tykajici se opravnénych zajmut Vlastnika mohou UZivatelé ziskat v prislusnych
Castech tohoto dokumentu nebo pokud se obrati na Vlastnika.

Vlastnikovi mtiZe byt povoleno uchovavat Osobni udaje po delsi dobu, kdykoli UZivatel udéli souhlas s takovym zpracovanim, a
to aZ do odvolani tohoto souhlasu. Kromé toho miZze byt Vlastnik povinen uchovéavat Osobni tidaje po delsi dobu, kdykoli je to
nutné ke splnéni pravni povinnosti nebo na pfikaz organu.

Po uplynuti doby uchovavéani budou Osobni idaje vymazany. Pravo na pristup, pravo na vymaz, pravo na opravu a pravo na
prenositelnost udaji proto nelze po uplynuti doby uchovavani vymahat.

Prava Uzivateli na zakladé Obecného narizeni o ochrané osobnich udajia (GDPR)
Uzivatelé mohou uplatnit urcita prava tykajici se jejich Udajt zpracovavanych Vlastnikem.
UZivatelé maji v rozsahu povoleném zédkonem zejména pravo:

« sviij souhlas kdykoli odvolat. UZivatelé maji pravo odvolat souhlas, pokud jiZ dfive souhlas se zpracovanim svych
Osobnich udaji udélili.

o vznést namitku proti zpracovani svych Udaji. UZivatelé maji pravo vznést namitku proti zpracovéani svych Udaji,
pokud je zpracovani provadéno na jiném pravnim zakladé nez je souhlas.

e na piistup ke svym Udajiim. UZivatelé maji pravo dozvédét se, zda jsou Udaje Vlastnikem zpracovavany, ziskat
informace o uréitych aspektech zpracovani a ziskat kopii zpracovavanych Udajt.

* na ovéreni a opravu svych Udajti. UZivatelé maji pravo ovéfit presnost svych Udajti a pozadat o jejich aktualizaci nebo
opravu.

e omezit zpracovani svych Udajii. UZivatelé maji pravo omezit zpracovani svych Udajii. V takovém piipadé nebude
Vlastnik zpracovavat jejich Udaje za Zadnym jinym ti¢elem, neZ jejich uloZeni.

o nechat si své Osobni tidaje vymazat nebo jinak odstranit. UZivatelé maji pravo na vymazani svych Udajt Vlastnikem.

o obdriet své Udaje a nechat je predat jinému spravci. UZivatelé maji pravo obdrZet své Udaje ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojoveé Citelném formatu, a pokud je to technicky proveditelné, nechat je bez jakychkoli prekazek predat
jinému spravci.

¢ podat stiznost. UZivatelé maji pravo podat stiZnost u svého prislusSného organu pro ochranu osobnich tdaji.

Uzivatelé maji rovnéZ pravo na informace o pravnim zéakladu predavéani Udaji do zahrani¢i véetné jakékoli mezindrodni
organizace, ktera se fidi mezinarodnim pravem verejnym nebo ktera byla zfizena dvéma nebo vice zemémi, jako je napr. OSN, a
o bezpecnostnich opattenich prijatych Vlastnikem k ochrané jejich Udaju.

Informace o pravu vznést namitku proti zpracovani

Pokud jsou Osobni uidaje zpracovavany ve verejném zajmu, pri vykonu ufedni moci svéfené Vlastnikovi nebo pro tcely
opravnénych zajmu sledovanych Vlastnikem, mohou UzZivatelé vznést namitku proti takovému zpracoevani, a to
poskytnutim diivodu souvisejiciho s jejich konkrétni situaci, aby namitku odtvodnili.

Je vSak nutné, aby si UzZivatelé byli védomi, Ze pokud by jejich Osobni idaje byly zpracovavany pro ticely primého
marketingu, mohou kdykoli vznést namitku proti tomuto zpracovani, a to bezplatné a aniz by poskytli jakékoli
odiivodnéni. Pokud Uzivatel vznese namitku proti zpracovani pro ticely primého marketingu, nebudou jiz Osobni tidaje
pro tyto ucely zpracovavany. Pokud Uzivatelé chtéji zjistit, zda Vlastnik zpracovava Osobni uidaje pro tcely primého
marketingu, mohou si precist prislusné casti tohoto dokumentu.



Jak tato prava uplatnit

Veskeré Zadosti o uplatnéni prav UZivatele mohou byt smérovany na Vlastnika prostna zakladé fednictvim kontaktnich tidajt
uvedenych v tomto dokumentu. Takové Zadosti jsou bezplatné a budou v nejkratSim moZném terminu, vZdy vSak do jednoho
meésice, zodpovézeny Vlastnikem s tim, Ze UZivatelim budou poskytnuty informace poZadované zdkonem. Vlastnik oznami
jednotlivym piipadnym piijemctim, jimZ byly Osobni tidaje zpTistupnény, veskeré opravy nebo vymazy Osobnich didaji nebo
omezeni zpracovani s vyjimkou pfipadd, kdy se takové oznameni ukaze jako nemozné nebo pokud vyZaduje nepfimérené tsili.
Vlastnik bude UZivatele na jejich Zadost informovat o téchto prijemcich.

Dalsi informace pro UZivatele ve Svycarsku

Tato ¢ast se vztahuje na UZivatele ve Svycarsku a ve vztahu k témto UZivatelim nahrazuje jakékoli jiné potencialné odlisné nebo
protichtidné informace obsazZené v Zasadach ochrany osobnich udajt.

Dalsi podrobnosti tykajici se kategorii zpracovavanych Udaj, Gicelt zpracovéni, kategorii pfipadnych p¥ijemcii Osobnich tidaji,
doby uchovavani a dalsi informace o Osobnich tidajich naleznete v ¢asti tohoto dokumentu nazvané ,,Podrobné informace o
zpracovani Osobnich udaju“ v ramci tohoto dokumentu.

Prava Uzivatelii podle Svycarského federalniho zakona o ochrané udaja
Uzivatelé mohou v mezich zdkona uplatnit urcita prava tykajici se jejich Udajt, a to véetné nasledujicich prav:

e pravo na pristup k Osobnim tidajim;

» pravo vznést namitku proti zpracovani svych Osobnich tidajt, (které UZivatelim rovnéZ umoZiiuje poZadovat omezeni
zpracovani Osobnich tidajt, vymaz nebo zniceni Osobnich tidajti a zakaz urcitych pripada zpristupnéni Osobnich ddaji
tfetim stranam);

¢ pravo obdrZet své Osobni tdaje a nechat je predat jinému spravci (prenositelnost tidajt);

e pravo pozadovat opravu nespravnych Osobnich tidaji.

Jak tato prava uplatnit

Veskeré Zadosti o uplatnéni prav UZivatele mohou byt smérovany na Vlastnika prostna zakladé fednictvim kontaktnich tidajt

uvedenych v tomto dokumentu. Takové Zadosti jsou bezplatné a budou v nejkratSim mozZném terminu zodpovézeny Vlastnikem s
tim, Ze UZivatelim budou poskytnuty informace poZadované zakonem.

Dalsi informace pro UzZivatele v Brazilii

Tato ¢ast dokumentu je soucasti a doplnénim informaci obsaZenych ve zbyvajici Casti Zasad ochrany osobnich udajt a je
poskytnuta subjektem provozujicim www.eliodoroshop.com nebo pfipadné jeho matefskou spolecnosti, dcefinymi spole¢nostmi a
spriznénymi spolecnostmi (pro ucely této Casti jsou spolecné oznacovany vyrazy jako napf. ,,my*, ,,nas“, ,nase®).

Tato ¢ast se vztahuje na vSechny UZivatele v Brazilii (UZivatelé jsou niZe oznacovani jednodusSe vyrazy jako napft. ,,vy“, ,,vas*,
,»vase“), podle obecného zékona o ochrané osobnich tdajti ,,Lei Geral de Protecdo de Dados“ (,,LGPD“) a ve vztahu k témto
Uzivatelim nahrazuje jakékoli jiné potencialné odlisné nebo protichtidné informace obsazené v Zasadach ochrany osobnich
udajt.

V této Casti dokumentu je pouZivan termin ,,osobni informace®, jak je definovan v LGPD.

Duvody, na jejichz zakladé zpracovavame vase osobni informace

Vase osobni informace miiZeme zpracovavat pouze v piipadé, Ze mame pro takové zpracovani pravni zaklad. Jedna se o
nasledujici pravni zaklady:

e vas souhlas s prisluSnymi ¢innostmi zpracovani;

¢ dodrZovani nasi pravni nebo regulacni povinnosti;

¢ provadéni verejnych politik stanovenych zdkony nebo pravnimi predpisy nebo na zakladé smluv, dohod a podobnych
pravnich nastrojut;

o studie provadéné vyzkumnymi subjekty, pokud moZno na zékladé anonymizovanych osobnich informaci;

« realizace smlouvy a jejimu uzavieni predchazejicich krok v pripadech, kdy jste stranou takové smlouvy;

¢ vykon prav v soudnich, spravnich nebo rozhod¢ich fizenich;

¢ ochrana nebo fyzicka bezpecnost vasi osoby nebo treti strany;

¢ ochrana zdravi — pfi postupech provadénych zdravotnickymi subjekty nebo odborniky;

¢ naSe opravnéné zajmy za predpokladu, Ze vaSe zdkladni prava a svobody neptrevazuji nad témito zajmy; a

e ochrana didvéryhodnosti.

Chcete-li se dozvédét vice o pravnich zakladech, miiZete se na nas kdykoli obrétit s vyuZitim kontaktnich tidajii uvedenych v
tomto dokumentu.



Kategorie zpracovavanych osobnich informaci

Chcete-li zjistit, jaké kategorie vaSich osobnich informaci jsou zpracovavany, muizZete si precist ¢ast tohoto dokument s nazvem
,Podrobné informace o zpracovani Osobnich udaji“ v tomto dokumentu.

Proc zpracovavame vase osobni informace

Chcete-li zjistit, pro¢ zpracovavame vaSe osobni informace, mtiZete si piecist Casti tohoto dokument nazvané ,,Podrobné

informace o zpracovani osobnich tdaji“ a ,,Ucely zpracovani“ v tomto dokumentu.

Vase prava na ochranu soukromi podle brazilského prava, zptisob podani Zadosti a nase reakce na vase
Zadosti

Vase prava na ochranu soukromi podle brazilského prava

Mate pravo:

o ziskat potvrzeni o existenci ¢innosti zpracovani vasSich osobnich informaci;

e na pristup k vaSim osobnim informacim;

¢ na opravu netiplnych, nepfesnych nebo zastaralych osobnich informaci;

¢ na anonymizaci, zablokovani nebo odstranéni vasich zbytecnych nebo nadbytecnych osobnich informaci nebo informaci,
které nejsou zpracovavany v souladu s LGPD;

o ziskat informace o moznosti poskytnout, nebo odmitnout souhlas a jejich disledcich;

« ziskat informace o tfetich stranich, s nimiz sdilime vaSe osobni tdaje;

¢ na prenositelnost vasich osobnich informaci (s vyjimkou anonymizovanych informaci) na zakladé vasi vyslovné Zadosti o
prenos k jinému poskytovateli sluZeb nebo produktii za pfedpokladu, Ze budou chranéna naSe obchodni a primyslova
tajemstvi;

¢ na vymaz vasich zpracovavanych osobnich informaci, bylo-li zpracovani zaloZeno na vasem souhlasu, za predpokladu, Ze
neplati jedna nebo vice vyjimek uvedenych v ¢l. 16 LGPD;

« sviij souhlas kdykoli odvolat;

» podat stiznost tykajici se vasich osobnich informaci u ANPD (Nérodni tifad pro ochranu tidaji) nebo u organt na ochranu
spotiebitele;

¢ vznést namitku proti ¢innosti zpracovani v pripadech, kdy zpracovani neni provadéno v souladu s ustanovenimi zdkona;

¢ pozadovat srozumitelné a dostatecné informace o kritériich a postupech pouZivanych pro automatizované rozhodovani; a

¢ pozadovat prezkum rozhodnuti u¢inénych vyhradné na zakladé automatizovaného zpracovani vasich osobnich informaci,
kterd ovliviiuji vase zdjmy. Mezi né patii rozhodnuti o vymezeni vaseho osobniho, profesniho, spotfebitelského a
uvérového profilu nebo aspekt vasi osobnosti.

Uplatnéni vasich prav v Zadném pripadé nepovede k jakékoli vasi diskriminaci ani vam nezpusobi Zadnou Gjmu.
Jak podat Zadost

Svou vyslovnou Zadost o uplatnéni svych prav miiZete kdykoli bezplatné podat s vyuZzitim kontaktnich udaji uvedenych v tomto
dokumentu nebo prostfednictvim svého pravniho zastupce.

Jak a kdy odpovime na vasi Zadost

Budeme se snaZit na vaSe Zadosti reagovat rychle.

Pokud by to pro nas nebylo mozné, v kazdém piipadé zajistime, Ze vam budou sdéleny faktické nebo pravni divody, které nam
bréni okamZité nebo jinak vyhovét vaSim Zadostem. V pripadech, kdy nezpracovavdme vaSe osobni informace, vas, pokud tak
budeme schopni u€init, odkaZeme na fyzickou nebo pravnickou osobu, na kterou byste se méli se svou Zadosti obratit.

V pripadé, Ze podavéte Zadost o pFistup k osobnim informacim nebo o petvrzeni zpracovani osobnich informaci, ujistéte se, Ze
jste uvedli, zda si prejete, aby vaSe osobni informace byly doruceny v elektronické nebo tisténé podobé.

Budete také tfeba, abyste nam sdélili, zda si prejete, abychom na vasi Zadost odpovédéli okamZité, (v takovém pripadé odpovime
zjednoduSenym zpisobem), nebo zda misto toho potfebujete tiplné informace.

V druhém piipadé odpovime do 15 dnti od okamZiku vasi Zadosti a poskytneme vam veskeré informace o ptivodu vasSich
osobnich informaci a potvrzeni o tom, zda existuji zdznamy, a sdélime vam veSkerd kritéria pouZita pro zpracovani a ticely

zpracovani, pfi¢emZ budeme chranit nase obchodni a primyslova tajemstvi.

V pripadé, Ze podate Zadost o opravu, vymaz, anonymizaci nebo blokovani esobnich informaci zajistime, aby o vasi Zadosti
byly okamzité informovany dalsi strany, s nimiz jsme sdileli vase osobni informace, abychom témto tfetim stranam také umoznili
vyhoveét vasi Zadosti — s vyjimkou pripadu, kdy se takové informovani ukaze jako nemozné nebo od nés bude vyZadovat
neprimérené usili.

Predavani osobnich informaci mimo Brazilii povolené zakonem



Vase osobni informace miiZzeme pfedavat mimo tizemi Brazilie v nasledujicich pripadech:

e je-li predani nezbytné pro mezinarodni pravni spolupraci mezi organy verejnych zpravodajskych sluzeb, vySetfovacimi
organy a organy statniho zastupitelstvi v souladu s pravnimi prostfedky stanovenymi mezinarodnim pravem;

e je-li predani nezbytné k ochrané vaseho Zivota nebo fyzické bezpecnosti nebo Zivota ¢i fyzické bezpecnosti tfeti strany;

e je-li predani povoleno ANPD;

e je-li predani vysledkem zavazku pfijatého v ramci mezindrodni dohody o spolupréaci;

e je-li pfedani nezbytné pro provadéni vefejnych politik nebo zakonné pfidéleni vefejné sluzby;

e je-li predani nezbytné pro splnéni pravni nebo regulacni povinnosti, provadéni smlouvy nebo jejimu uzavieni predchazejici
kroky nebo pro fadny vykon prav v soudnich, spravnich nebo rozhodcich fizenich.

Further information for Users in the United States

This part of the document integrates with and supplements the information contained in the rest of the privacy policy and is
provided by the business running this Website and, if the case may be, its parent, subsidiaries and affiliates (for the purposes of
this section referred to collectively as “we”, “us”, “our”).

The information contained in this section applies to all Users (Users are referred to below, simply as “you”, “your”, “yours”),
who are residents in the following states: California, Virginia, Colorado, Connecticut, Utah, Texas, Oregon, Nevada,
Delaware, Iowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode
Island and Montana.

For such Users, this information supersedes any other possibly divergent or conflicting provisions contained in the privacy policy.
This part of the document uses the term Personal Information (and Sensitive Personal Information).

Notice at collection

The following Notice at collection provides you with timely notice about the categories of Personal Information collected or
disclosed in the past 12 months so that you can exercise meaningful control over our use of that Information.

While such categorization of Personal Information is mainly based on California privacy laws, it can also be helpful for anyone
who is not a California resident to get a general idea of what types of Personal Information are collected.

Internet or other electronic network activity information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Sledovaci prvky; Udaje o pouzivani; E-mailové adresa; Pocet uZivateld + 27
Personal Information collected or disclosed:

e Sledovaci prvky

o Udaje o pouzivani

¢ e-mailova adresa

¢ pocet Uzivatell

e statistiky relace

e jméno

e piijmeni

¢ E-mail

¢ informace o zafizeni

e fakturacni adresa

e dorucovaci adresa

¢ ID objednavky

o telefonni ¢islo

¢ udaje tykajici se mista prodeje
¢ odkazujici adresa URL

e zobrazeni stranky

* jedinecné identifikatory zaFizeni pro inzerci (naptiklad ID pro Google Advertiser nebo IDFA)
¢ ID Uzivatele

o Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby
¢ datum narozeni

e odpovédi na otazky

e uZzivatelsky obsah
 profilovy obrazek

¢ datum zpravy

e Cas odeslani zpravy

¢ odesilatel zpravy

e [P adresa



kliknuti

interak¢ni udalosti
operacni systémy
informace o prohliZeci

Sensitive Personal Information collected or disclosed heslo, platebni tidaje, obsahu e-mailu nebo zpravy
Purposes:

Interakce s externimi socialnimi sitémi a platformami
Kontaktovani UZivatele

Analytika

Zpracovani plateb

Pristup k uctim tfetich stran

Zobrazeni obsahu z externich platforem

Registrace a ovéreni poskytované primo ze strany this Website
Sluzby platformy a hosting

Sprava znacek

Propojeni Udajii

Sestaveni a provoz this Website

Interakce s platformami Zivého chatu

Shromazd'ovani predvoleb souvisejicich s ochranou soukromi
Spréava kontakti a odesilani zprav

Sprava vstupnich a zvacich stranek

Sprava databaze UZivatelt

Reklama

Hosting a backendova infrastruktura

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Meta Platforms, Inc., Google LL.C, Stripe Inc, this Website, Pinterest, Inc., Celonis, Inc. , Bitly, Inc., iubenda srl,
Constant Contact, Inc., Positive Group Italia Srl, 4w MarketPlace srl, accessiBe Ltd.

Identifiers

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: E-mailova adresa; Udaje o pouzivani; Sledovaci prvky; Jméno + 19
Personal Information collected or disclosed:

e-mailova adresa

Udaje o pouzivani

Sledovaci prvky

jméno

piijmeni

E-mail

informace o zafizeni
fakturacni adresa

dorucovaci adresa

ID objednavky

telefonni Cislo

udaje tykajici se mista prodeje
jedinecné identifikatory zafizeni pro inzerci (napfiklad ID pro Google Advertiser nebo IDFA)
ID Uzivatele

datum narozeni

Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby
odpovédi na otazky
uzivatelsky obsah

profilovy obrazek

datum zpravy

Cas odeslani zpravy

odesilatel zpravy



e rizné typy Udajii specifikovanych v zasadach ochrany osobnich tidaji sluzby
Sensitive Personal Information collected or disclosed heslo, platebni tidaje, obsahu e-mailu nebo zpravy
Purposes:

Kontaktovani UZivatele

Zpracovani plateb

Pristup k G¢tim tretich stran
Registrace a ovéfeni poskytované piimo ze strany this Website
Sluzby platformy a hosting
Sestaveni a provoz this Website
Interakce s platformami Zivého chatu
Dalsi informace o Osobnich udajich
Sprava kontakti a odesilani zprav
Sprava vstupnich a zvacich stranek
Registrace a ovéreni

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Stripe Inc, Meta Platforms, Inc., this Website, Pinterest, Inc., Constant Contact, Inc., ContactLab S.p.A., Positive
Group Italia Srl, Apple Inc.

Commercial information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Sledovaci prvky; Udaje o pouzivani; Faktura¢ni adresa; Dorucovaci adresa + 7
Personal Information collected or disclosed:

Sledovaci prvky
Udaje o pouzivani
fakturacni adresa
dorucovaci adresa
jméno

e-mailovd adresa
ID objednavky
telefonni cislo
udaje tykajici se mista prodeje
prijmeni
fakturacni idaje

Sensitive Personal Information collected or disclosed platebni tidaje
Purposes:
¢ Sluzby platformy a hosting
o Pristup k G¢tdm tetich stran
¢ Hosting a backendova infrastruktura
Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes

Targeted Advertising: Yes

Third-parties: this Website, Stripe Inc, A-CUBE S.R.L
Audio, electronic, visual, thermal, olfactory, or similar information

Sold or Shared



Targeted Advertising
Personal Data processed: Jméno; Piijmeni; Telefonni ¢islo; Udaje sdélované pf¥i pouZivani sluzby + 6
Personal Information collected or disclosed:

jméno

prijmeni

telefonni Cislo

Udaje sdélované pri pouzivéni sluzby
odpovédi na otazky

uzivatelsky obsah

profilovy obrazek

datum zpravy

Cas odeslani zpravy

odesilatel zpravy

Sensitive Personal Information collected or disclosed obsahu e-mailu nebo zpravy
Purposes:
o Interakce s platformami Zivého chatu
Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Meta Platforms, Inc.
Inferences drawn from other personal information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Jméno; Pfijmeni; Telefonni ¢islo; Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby + 6
Personal Information collected or disclosed:

jméno

piijmeni

telefonni cislo

Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby
odpovédi na otazky

uzivatelsky obsah

profilovy obrazek

datum zpravy

Cas odeslani zpravy

odesilatel zpravy

Sensitive Personal Information collected or disclosed obsahu e-mailu nebo zpravy
Purposes:
e Interakce s platformami Zivého chatu
Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes
Third-parties: Meta Platforms, Inc.

Q You can read the definitions of these concepts inside the “Definitions and legal references section” of the privacy policy.

To know more about your rights in particular to opt out of certain processing activities and to limit the use of your
sensitive personal information (“Limit the Use of My Sensitive Personal Information”) you can refer to the “Your privacy



rights under US state laws” section of our privacy policy.

For more details on the collection of Personal Information, please read the section “Detailed information on the processing of
Personal Data” of our privacy policy.

We won’t process your Information for unexpected purposes, or for purposes that are not reasonably necessary to and compatible
with the purposes originally disclosed, without your consent.

What are the sources of the Personal Information we collect?

We collect the above-mentioned categories of Personal Information, either directly or indirectly, from you when you use this
Website.

For example, you directly provide your Personal Information when you submit requests via any forms on this Website. You also
provide Personal Information indirectly when you navigate this Website, as Personal Information about you is automatically
observed and collected.

Finally, we may collect your Personal Information from third parties that work with us in connection with the Service or with the
functioning of this Website and features thereof.

Your privacy rights under US state laws

You may exercise certain rights regarding your Personal Information. In particular, to the extent permitted by applicable law, you
have:

o the right to access Personal Information: the right to know. You have the right to request that we confirm whether or
not we are processing your Personal Information. You also have the right to access such Personal Information;

o the right to correct inaccurate Personal Information. You have the right to request that we correct any inaccurate
Personal Information we maintain about you;

¢ the right to request the deletion of your Personal Information. You have the right to request that we delete any of your
Personal Information;

o the right to obtain a copy of your Personal Information. We will provide your Personal Information in a portable and
usable format that allows you to transfer data easily to another entity — provided that this is technically feasible;

o the right to opt out from the Sale of your Personal Information; We will not discriminate against you for exercising
your privacy rights.

¢ the right to non-discrimination.

Additional rights for Users residing in California

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in California, you have:

o The right to opt out of the Sharing of your Personal Information for cross-context behavioral advertising;

o The right to request to limit our use or disclosure of your Sensitive Personal Information to only that which is
necessary to perform the services or provide the goods, as is reasonably expected by an average consumer. Please note that
certain exceptions outlined in the law may apply, such as, when the collection and processing of Sensitive Personal
Information is necessary to verify or maintain the quality or safety of our service.

Additional rights for Users residing in Virginia, Colorado, Connecticut, Texas, Oregon, Nevada, Delaware, Iowa, New
Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode Island and Montana

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in Virginia, Colorado,
Connecticut, Texas, Oregon, Nevada, Delaware, lowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland,
Indiana, Kentucky, Rhode Island and Montana you have

o The right to opt out of the processing of your personal information for Targeted Advertising or profiling in furtherance
of decisions that produce legal or similarly significant effects concerning you;

o The right to freely give, deny or withdraw your consent for the processing of your Sensitive Personal Information.
Please note that certain exceptions outlined in the law may apply, such as, but not limited to, when the collection and
processing of Sensitive Personal Information is necessary for the provision of a product or service specifically requested by
the consumer. In Maryland, your Sensitive Personal Information will be collected or processed only if strictly necessary to
provide or maintain a specific product or service requested by you.

In Minnesota and Maryland Users also have the right to obtain a list of the specific third parties to which the controller has
disclosed the consumer's personal data

* Note that in some states like Minnesota you have the following specific rights connected to profiling:

¢ The right to question the results of the profiling;



¢ The right to be informed of the reason that the profiling resulted in the decision; if feasible

¢ The right to be informed of what actions the consumer might have taken to secure a different decision and the actions that
the consumer might take to secure a different decision in the future;

o The right to review personal data used in the profiling;

« If inaccurate, the right to have the data corrected and the profiling decision reevaluated based on the corrected data;

Additional rights for users residing in Utah and Iowa

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in Utah and Iowa, you have:

o The right to opt out of the processing of your Personal Information for Targeted Advertising;

o The right to opt out of the processing of your Sensitive Personal Information. Please note that certain exceptions
outlined in the law may apply, such as, but not limited to, when the collection and processing of Sensitive Personal
Information is necessary for the provision of a product or service specifically requested by the consumer.

How to exercise your privacy rights under US state laws

To exercise the rights described above, you need to submit your request to us by contacting us via the contact details provided in
this document.

For us to respond to your request, we must know who you are. We will not respond to any request if we are unable to verify your
identity and therefore confirm the Personal Information in our possession relates to you. You are not required to create an account
with us to submit your request. We will use any Personal Information collected from you in connection with the verification of
your request solely for verification and shall not further disclose the Personal Information, retain it longer than necessary for
purposes of verification, or use it for unrelated purposes.

If you are an adult, you can make a request on behalf of a child under your parental authority.
How to exercise your rights to opt out

In addition to what is stated above, to exercise your right to opt-out of Sale or Sharing and Targeted Advertising you can also use
the privacy choices link provided on this Website.

If you want to submit requests to opt out of Sale or Sharing and Targeted Advertising activities via a user-enabled global privacy

control, such as for example the Global Privacy Control (“GPC”), you are free to do so and we will abide by such request in a
frictionless manner.

How and when we are expected to handle your request

We will respond to your request without undue delay, but in all cases within the timeframe required by applicable law. Should we
need more time, we will explain to you the reasons why, and how much more time we need.

Should we deny your request, we will explain to you the reasons behind our denial (where envisaged by applicable law you may
then contact the relevant authority to submit a complaint).

We do not charge a fee to process or respond to your request unless such request is manifestly unfounded or excessive and in all
other cases where it is permitted by the applicable law. In such cases, we may charge a reasonable fee or refuse to act on the
request. In either case, we will communicate our choices and explain the reasons behind them.

Dalsi informace o shromazd’ovani a zpracovani Udajua

Pravni kroky

Osobni tidaje UZivatele mohou byt pro pravni tcely pouZity Vlastnikem u soudu nebo ve fazich vedoucich k moznym pravnim
kroktim vyplyvajicim z nezdkonného pouZziti www.eliodoroshop.com nebo souvisejicich sluZeb.

Uzivatel prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze Vlastnik miiZe byt na Zadost organii vefejné moci povinen zpristupnit Osobni tidaje.

Dalsi informace o Osobnich tdajich Uzivatele

Kromé informaci obsaZenych v téchto Zasadach ochrany osobnich tidajii miize www.eliodoroshop.com na vyZadani poskytnout
Uzivateli dalsi a souvisejici informace tykajici se konkrétnich SluZeb nebo shromazd'ovani a zpracovani Osobnich tidajt.

Systémové protokoly a idrzba

Pro tcely provozu a tdrzby mohou www.eliodoroshop.com a jakékoli sluzby tretich stran shromazd'ovat soubory, které
zaznamenavaji interakci s www.eliodoroshop.com (Systémové protokoly) nebo k tomuto ti¢elu pouzivat jiné Osobni didaje


https://globalprivacycontrol.org/

(napriklad IP adresu).

Informace neobsazené v téchto Zasadach

Dalsi podrobnosti tykajici se shromazd'ovani nebo zpracovani Osobnich tidajii mohou byt kdykoli vyZadany od Vlastnika.
Kontaktni idaje naleznete na zacatku tohoto dokumentu.

Zmény téchto Zasad ochrany osobnich adaju

Vlastnik si vyhrazuje pravo kdykoli provést zmény téchto Zasad ochrany osobnich udaji prostfednictvim oznameni uréeného
Uzivatelim a zvefejnéného na této strance a piipadné v ramci www.eliodoroshop.com a / nebo - pokud je to technicky a pravné
proveditelné - zaslanim oznameni UZivatelim na zékladé jakychkoli kontaktnich tdajd, které ma Vlastnik k dispozici. Diirazné

doporucujeme tuto stranku casto kontrolovat a sledovat datum posledni tipravy uvedené v jeji spodni casti.

Pokud by zmény ovlivnily €innosti zpracovani provadéné na zakladé souhlasu UZivatele, je Vlastnik povinen ziskat od UZivatele
novy souhlas v pripadech, kdy je vyZadovan.

Definice a odkazy na pravni predpisy

Osobni tidaje (nebo Udaje) /Osobni Informace (nebo Informace)

Veskeré informace, které pfimo, nepiimo nebo ve spojeni s jinymi informacemi — vcetné osobniho identifikacniho Cisla —
umoznuji identifikaci nebo identifikovatelnost fyzické osoby.

Citlivé Osobni Informace

Citlivymi Osobnimi Informacemi se rozumi veskeré Osobni Informace, které nejsou vefejné dostupné a poskytuji udaje
povaZované za citlivé podle platnych pravnich pfedpisti o ochrané osobnich tdajt.

Udaje o pouzivani

Informace shromazd'ované automaticky prostfednictvim www.eliodoroshop.com (nebo sluzeb tretich stran vyuzivanych v ramci
sluzbywww.eliodoroshop.com), které mohou zahrnovat: IP adresy nebo nazvy domén pocitaci pouzivanych UzZivateli, ktefi
pouzivaji www.eliodoroshop.com, adresy URI (jednotného identifikatoru zdroje), Cas pozadavku, metodu pouZitou k odeslani
poZadavku na server, velikost souboru pfijatého jako odpovéd, Ciselny kod oznacujici stav odpovédi serveru (dspésny vysledek,
chyba atd.), zemi ptivodu, prvky prohliZeCe a operacniho systému pouzivaného UZivatelem, rtizné casové udaje o kazdé navstéve
(napt. Cas straveny na kazdé strance v ramci Aplikace) a tidaje o cesté sledované v ramci Aplikace samostatné uvadéjici poradi
navstivenych stranek, a dalSi parametry tykajici se operac¢niho systému zafizeni a/nebo IT prostredi UZivatele.

Uzivatel

Jednotlivec pouZivajici www.eliodoroshop.com, ktery, pokud neni uvedeno jinak, je totoZny se Subjektem tidajti.

Subjekt udaju

Fyzicka osoba, které se Osobni tdaje tykaji.

Zpracovatel adaju (nebo Zpracovatel)

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny organ, ktery zpracovava Osobni tidaje jménem Spravce,
jak je popsano v téchto Zasadach ochrany osobnich tidajt.

Spravce udaji (nebo Vlastnik)

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sdm nebo spolecné s jinymi urcuje ticely a
prostiedky zpracovani Osobnich tidajt, vCetné bezpecnostnich opatteni tykajicich se provozu a pouzivani
www.eliodoroshop.com. Spravce udaju, pokud neni uvedeno jinak, je Vlastnikem www.eliodoroshop.com.
www.eliodoroshop.com (nebo tato Aplikace)

Prostfedky, kterymi jsou Osobni udaje UZivatele shromaZzd'ovany a zpracovavany.

Sluzba



Sluzba poskytovana ze strany www.eliodoroshop.com, jak je popsana v souvisejicich podminkach (jsou-li k dispozici) a na tomto
webu/v této aplikaci.

Prodej

Prodejem se rozumi jakdkoli vyména Osobnich Informaci Vlastnikem s tfeti stranou za penézni nebo jiné hodnotné plnéni,
jak je definovano v platnych zakonech USA o ochrané osobnich tdaji. Upozoriiujeme, Ze vyména Osobnich Informaci s
poskytovatelem sluZeb na zadkladé pisemné smlouvy, ktera spliiuje poZadavky stanovené platnymi pravnimi predpisy,
nepredstavuje Prodej vaSich Osobnich Informaci.

Sdileni

Sdilenim se rozumi jakékoli sdileni, pronajem, uvolnéni, zverejnéni, Sifeni, zpristupnéni, predani nebo jiné tstni ¢i pisemné
sdéleni Osobnich Informaci spotfebitele nebo jejich sdéleni elektronickymi nebo jinymi prostfedky podnikem tfeti strané za
ucelem mezikontextové behavioralni reklamy, at’ uz za penézni nebo jiné hodnotné plnéni, vCetné transakci mezi podnikem a treti
stranou za ucelem mezikontextové behavioralni reklamy ve prospéch podniku, pfi nichZ nedochazi k vyméné penéz, jak je
definovano v zakonech o ochrané osobnich tidajt statu Kalifornie. Upozorfiujeme, Ze vyména Osobnich Informaci s
poskytovatelem sluzeb na zakladé pisemné smlouvy, kterd spliiuje poZadavky stanovené zakony o ochrané osobnich tidajt statu
Kalifornie, nepredstavuje sdileni vasich Osobnich Informaci.

Cilena reklama

Cilenou reklamou se rozumi zobrazovani reklamy spotfebiteli, kdy je reklama vybrana na zékladé Osobnich Informaci ziskanych
z aktivit tohoto spotfebitele v priibéhu ¢asu a napfic¢ nepropojenymi webovymi strankami nebo online aplikacemi s cilem
predvidat preference nebo zajmy tohoto spotfebitele, jak je definovano v platnych zdkonech USA o ochrané osobnich tidaji.

Evropska unie (nebo EU)

Neni-li uvedeno jinak, vSechny odkazy na Evropskou unii v tomto dokumentu zahrnuji vSechny stavajici clenské staty Evropské
unie a Evropského hospodarského prostoru.

Soubor Cookie
Soubory Cookie jsou Sledovaci prvky sestavajici z malych soubort dat uloZenych v prohlizeci UZivatele.
Sledovaci prvek

Sledovaci prvek oznacuje jakoukoli technologii, napt. soubory Cookie, jedinecné identifikatory, webové majaky, vloZené skripty,
e-tagy a otisky prstl, kterd umoziiuje sledovani UZivatel(, naptiklad na zdkladé pristupu nebo ukladani informaci na zarizeni
UZivatele.

E-mail

Poskytuje pristup k primarni e-mailové adrese UZivatele.

Pravni informace

Toto prohlaseni o ochrané soukromi bylo vytvoreno na zakladé zakonnych ustanoveni nékolika pravnich fada.

Pokud neni v tomto dokumentu uvedeno jinak, vztahuji se tyto Zasady ochrany osobnich tidajti vyhradné na
www.eliodoroshop.com.

Jak miizeme pomoct?
Co muzete udélat
Vase udaje

Zadost o sdéleni vasich tidajd, kterymi disponujeme, a o pistup k nim.
e Zadost o opravu Va51ch uda]u kteryrnl dlsponmeme

Zado

Zado

Zadost o predani vaSich ddaji jiné sluzbé
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Pokud vzniknou problémy

PrestoZe se snazime vytvaret pozitivni uZivatelskou zkuSenost, chapeme, Ze mezi ndmi a nasimi uZivateli mohou obcas vzniknout
problémy.
V takovém pripadé se na nas obrat'te.
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