Cookiepolicy for Feelway

Mer information om konsumenter i Kalifornien och deras integritetsrattigheter finns i integritetspolicyn.
Mer information om konsumenter i Virginia och deras integritetsrattigheter finns i integritetspolicyn.
Mer information om konsumenter i Colorado och deras integritetsrattigheter finns i integritetspolicyn.
Mer information om konsumenter i Connecticut och deras integritetsrattigheter finns i integritetspolicyn.
Mer information om konsumenter i Utah och deras integritetsrattigheter finns i integritetspolicyn.

Detta dokument innehéller information om den teknik som anvénds for att denna Applikation ska kunna uppfylla de syften som
beskrivs nedan. Sadan teknik gér att Agaren kan fa tillgéng till och lagra uppgifter (t.ex. med hjilp av en Cookie) eller anvéinda
resurser (t.ex. genom att kora ett skript) pa Anvédndarens enhet nar Anvédndaren interagerar med denna Applikation.

All sadan teknik kallas for enkelhetens skull ”Sparare” i detta dokument — savida det inte finns skal att gora atskillnad.
Medan Cookies kan anvandas i webbldsare pa bade datorer och mobiler, skulle det till exempel inte vara korrekt att tala om
Cookies i samband med mobilappar eftersom Cookies anvénds i webblédsare. I detta dokument syftar termen Cookies darfor
endast pa denna specifika typ av Sparare.

Vissa av de syften for vilka Sparare anvédnds kan dven krava Anvédndarens samtycke, beroende pa tillamplig lag. En Anvandare
som har gett sitt samtycke kan nar som helst och utan kostnad aterkalla detta genom att f6lja anvisningarna i detta dokument.

Denna Applikation anvinder Spérare som hanteras direkt av Agaren (sa kallade ”Férstapartssparare”) och Sparare som méjliggér
tjdnster som tillhandahalls av en tredje part (sa kallade *Tredjepartssparare”). Om inget annat anges i detta dokument har
tredjepartsleverantorer tillgang till de Sparare som de hanterar.

Giltighets- och utgdngsperioderna for Cookies och andra liknande Spérare kan variera beroende pa vilken livslingd Agaren eller
leverantoren har angett. Vissa 16per ut nar Anvandarens webblésarsession avslutas.

Utover vad som anges i beskrivningarna inom varje kategori nedan kan Anvandaren hitta mer exakt och aktuell information om
livslangd samt 6vrig relevant information — t.ex. om férekomsten av andra Spdrare — i respektive tredjepartsleverantors
integritetspolicy (se ldnkar). Det gr ocksé bra att kontakta Agaren.

Hur denna Applikation anvander Sparare

Nodvandiga

Denna Applikation anvénder sa kallade tekniska Cookies och andra liknande Sparare for att utfora aktiviteter som &r absolut
nodvéndiga for att driva eller leverera Tjansten.

Sparare som hanteras av tredje part

App Store Connect (Apple Inc.)

Denna Applikation distribueras via Apples App Store, en plattform for distribution av mobilappar, och tillhandahélls av Apple
Inc.

App Store Connect gor det méjligt for Agaren att hantera denna Applikation i Apples App Store. Beroende pa konfigurationen
forser App Store Connect Agaren med analysdata om anvindarnas engagemang och upptéckt av appen samt om
marknadsforingskampanjer, forsaljningar, kop i appen och betalningar for att méta resultaten for denna Applikation. App Store
Connect samlar endast in sidana data frén Anvindare som har samtyckt till att dela dem med Agaren. Mer information om hur
man kan séga nej till detta via enhetsinstéllningarna finns hér.

Personuppgifter som behandlas: Anvdndningsdata, Spérare, unika enhetsidentifierare for annonsering (t.ex. Google Advertiser ID
eller IDFA) och Universellt unik identifierare (UUID).

Plats for behandling: USA — Integritetspolicy.

RevenueCat (RevenueCat, Inc.)

RevenueCat &r en betaltjénst som tillhandahdlls av RevenueCat, Inc. Tjénsten gor det mojligt for Agaren att f6lja och analysera
Anvandaren och hens kophistorik och kan anvéandas for att spara Anvandarens beteende.

Personuppgifter som behandlas: Anvandningsdata och Sparare.


https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/14562490/legal?from_cookie_policy=true&no_markup=true
https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/14562490/legal?from_cookie_policy=true&no_markup=true
https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/14562490/legal?from_cookie_policy=true&no_markup=true
https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/14562490/legal?from_cookie_policy=true&no_markup=true
https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/14562490/legal?from_cookie_policy=true&no_markup=true
https://support.apple.com/en-gb/HT202100
https://www.apple.com/legal/privacy/

Plats for behandling: USA — Integritetspolicy — Opt Out.

Funktionalitet

Denna Applikation anvénder Spérare for att méjliggora grundlaggande interaktion och funktionalitet. Detta innebr att
Anvéndaren far tillgang till valda funktioner i Tjansten och lattare kan kommunicera med Agaren.

Sparare som hanteras av tredje part
E-postlista eller nyhetsbrev

Nar Anvéndaren registrerar sig pa e-postlistan eller fér nyhetsbrevet laggs e-postadressen till i kontaktlistan Gver personer som
kan fa e-postmeddelanden med kommersiell information eller reklam om denna Applikation. Din e-postadress kan ocksa laggas
till i denna lista nar du skapar ett konto hos denna Applikation eller efter att du har gjort ett kop.

Personuppgifter som behandlas: Anvandningsdata, e-postadress och Sparare.
Upplevelse

Denna Applikation anvander Sparare for att forbattra kvaliteten pa anvandarupplevelsen och méjliggora interaktion med externt
innehall, externa natverk och externa plattformar.

Sparare som hanteras av tredje part
PostHog-undersokningar (PostHog, Inc.)

PostHog-undersokningar dr en plattform for formuldrskapande och datainsamling som tillhandahalls av PostHog, Inc. Tjdnsten
gor det ocksa mojligt for Agaren att gora analyser och dra slutsatser om Anvandarnas respons pa och interaktion med sadana
formular.

Personuppgifter som behandlas: Anvindningsdata, e-postadress, enhetsinformation, IP-adress, Sparare och svar pa fragor.
Plats for behandling: USA — Integritetspolicy.

Lagringstid for Sparare:

o ph_phc_*_posthog: 2 &r
Mitning
Denna Applikation anvander Sparare for att méta trafik och analysera Anvandarbeteendet i syfte att forbattra Tjansten.
Sparare som hanteras av tredje part
PostHogs funktionsflaggor och A/B-testning (PostHog, Inc.)

PostHogs funktionsflaggor och A/B-testning ar en tjdnst for funktionsflaggor och A/B-testning som tillhandahélls av PostHog,
Inc.

Personuppgifter som behandlas: Anvindningsdata, enhetsinformation, sidvisningar och Spérare.
Plats for behandling: USA — Integritetspolicy.
Lagringstid for Sparare:
e ph_phc_*_posthog: 2 ar
PostHogs produktanalys (PostHog, Inc.)

PostHogs produktanalys &r en analystjéinst som tillhandahdlls av PostHog, Inc. och som hjilper Agaren att férstd hur Anvindarna
anvédnder denna Applikation.

Personuppgifter som behandlas: enhetsinformation, IP-adress, klick, sidvisningar, Sparare, webbhistorik och
webblasarinformation.

Plats f6r behandling: USA — Integritetspolicy.


https://www.revenuecat.com/privacy
mailto:mailtocompliance@revenuecat.com
https://posthog.com/privacy
https://posthog.com/privacy
https://posthog.com/privacy

Lagringstid for Sparare:

o ph_phc_*_posthog: 2 &r
PostHogs sessionsuppspelning (PostHog, Inc.)

PostHogs sessionsuppspelning &r en tjanst for sessionsinspelning som tillhandahalls av PostHog, Inc.
Personuppgifter som behandlas: Anvindningsdata, enhetsinformation och Spérare.

Plats for behandling: USA — Integritetspolicy.

Lagringstid for Sparare:

e ph_phc_*_posthog: 2 &r
Hantera instdllningar i denna tjanst (denna Applikation)

Anvéndaren kan viélja eller dndra sina instdllningar i den relevanta panelen for integritetsinstallningar i denna tjanst (denna
Applikation).

Nar det géller Spérare fran tredje part kan Anvandaren hantera sina instéllningar via opt-out-ldnken (nér sddan finns), med hjélp
av metoderna som ndmns i tredje parts integritetspolicy eller genom att kontakta tredje part direkt.

Kontrollera eller radera Cookies och liknande tekniker via enhetens instillningar

Anvéandaren kan anvénda instédllningarna i sin webblasare for att:

« se vilka Cookies eller liknande tekniker som har placerats pa enheten
¢ blockera Cookies och liknande tekniker
e ta bort Cookies och liknande tekniker fran webblasaren.

I webbléasarinstédllningarna ar det dock inte mojligt att mer detaljerat kontrollera samtycket for specifika kategorier.
Mer information om hur Cookies hanteras i de vanligaste webbldsarna finns pa foljande adresser:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Apple Safari
Microsoft Edge
Brave

Opera

Anvandaren kan ocksa hantera vissa kategorier av Sparare som anvands i mobilappar genom att vilja bort dessa i relevanta
instdllningar pa enheten, t.ex. annonsinstédllningarna fér mobila enheter eller i de allmdnna sparningsinstéllningarna (Anvandaren
kan Oppna enhetsinstéllningarna och leta upp relevant instéllning).

Konsekvenser av att neka samtycke till Sparare

Anviéndaren véljer sjalv om hen vill samtycka till att Sparare anvédnds. Observera dock att denna Applikation anvander Sparare
for att forbattra anvandarupplevelsen och tillhandahalla avancerad funktionalitet (enligt de syften som beskrivs i detta dokument).
Om Anvindaren valjer att blockera Sparare kan det darfor visa sig att vissa funktioner inte kan tillhandahallas.

Agare och Personuppgiftsansvarig

zollsoft GmbH
Ernst-Haeckel-Platz 5/6
07745 Jena

Agarens e-post: paul@zollsoft.de

Eftersom Agaren inte fullt ut kan kontrollera hur Tredjepartssparare anvinds via denna Applikation ska specifika upplysningar
om Tredjepartssparare endast betraktas som vagledande. Anvandaren ombeds ta del av respektive tredjepartstjansts
integritetspolicy (se forteckning i detta dokument) for att fa fullstandig information.

Spérningstekniker dr komplexa till sin natur. Anvdndare som vill ha ytterligare information om hur denna Applikation anvéinder
sadana tekniker uppmanas déarfor att kontakta Agaren.


https://posthog.com/privacy
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/
https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947
https://support.brave.com/hc/en-us/articles/360022806212-How-do-I-use-Shields-while-browsing
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Definitioner och rattsinformation
Personuppgifter (eller Uppgifter, Data)

All information som direkt, indirekt eller i kombination med annan information — exempelvis ett personnummer — gor det mojligt
att identifiera en fysisk person.

Anvdndningsdata

Information som samlas in automatiskt via denna Applikation (eller tredjepartstjdanster som anvénds av denna Applikation), vilket
kan inkludera: IP-adresser eller domédnnamn for de datorer som Anvandaren anvander, URI-adresser (Uniform Resource
Identifier), tidpunkt for férfragan, metod som anvénts for att skicka forfragan till servern, storlek pa den fil som mottogs som
svar, serversvarets statuskod (begéran behandlad, fel m.m.), ursprungsland, funktioner i Anvdndarens webbldsare och
operativsystem, tidsuppgifter for varje besok (t.ex. tid som tillbringats pa varje sida i Applikationen) samt uppgifter om vilken
vag Anvandaren foljt i Applikationen, i synnerhet i vilken ordningsf6ljd sidor har besokts, samt andra parametrar som ror
enhetens operativsystem och/eller Anvandarens IT-miljo.

Anvéandare

Personen som anvander denna Applikation. Denne maste, om inget annat anges, vara den Registrerade.
Den Registrerade

Den fysiska person som Personuppgifterna avser.

Personuppgiftsbitride

En fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ som behandlar Personuppgifter fér den
Personuppgiftsansvariges rakning, enligt beskrivningen i denna integritetspolicy.

Den Personuppgiftsansvarige (eller Agaren)

En fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ som ensamt eller tillsammans med andra beslutar
om dndamalen och medlen foér behandling av Personuppgifter, inklusive sdkerhetsatgéarder for drift och anvandning av denna
Applikation. Den Personuppgiftsansvarige ir, om inget annat anges, Agaren till denna Applikation.

Denna Applikation
Det medel genom vilket Anvandarens Personuppgifter samlas in och behandlas.
Tjdnsten

Tjansten som denna Applikation tillhandahaller enligt beskrivningen i de relevanta villkoren (om sadana finns) och pa
webbplatsen/i applikationen.

Europeiska unionen (eller EU)

Om inget annat anges syftar alla hanvisningar till Europeiska unionen i detta dokument pa samtliga nuvarande medlemsstater i
Europeiska unionen och i Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Cookie
Cookies &dr Spérare som bestar av sma dataméngder som lagras i Anvandarens webbldsare.
Sparare

Spérare avser alla tekniker — t.ex. Cookies, unika identifierare, webbfyrar, inbdddade skript, taggar och signaturinsamling — som
gor det mojligt att spara en Anvéndare, till exempel genom att fa tillgang till eller lagra information pa Anvandarens enhet.

Juridisk information

Denna integritetspolicy har utarbetats pa grundval av bestimmelser i flera olika lagstiftningar.



Om inget annat anges i detta dokument géller integritetspolicyn endast denna Applikation.

Senast uppdaterad: 15 januari 2026



