Cookie-Richtlinie von raumagentur.de

Dieses Dokument informiert Nutzer iiber die Technologien, die raumagentur.de einsetzt, um die unten beschriebenen Zwecke zu
erreichen. Diese Technologien ermdglichen den Zugriff auf oder die Speicherung von Informationen (z. B. durch Einsatz von
Cookies) auf dem Gerét des Nutzers oder die Nutzung der Datenverarbeitungskapazititen des Gerits, wenn der Nutzer
raumagentur.de abruft oder ausfiihrt.

Der Einfachheit halber werden solche Technologien, sofern kein Anlass fiir eine Differenzierung besteht, innerhalb dieses
Dokumentes als ,, Tracker definiert.

Beispielsweise konnen Cookies zwar sowohl in Web- als auch in Mobilbrowsern zum Einsatz kommen, kommen jedoch als
browserbasierte Tacker bei mobilen Apps nicht in Frage. Daher wird in diesem Dokument der Begriff Cookie nur dann
verwendet, wenn konkret die Art von Tracker gemeint ist.

Einige der Verarbeitungszwecke, zu denen Tracker eingesetzt werden, erfordern die Einwilligung des Nutzers. Wird die
Einwilligung erteilt, so kann sie jederzeit nach dem in diesem Dokument beschriebenen Verfahren frei widerrufen werden.

Raumagentur.de setzt anbietereigene Tracker (sogenannte ,,first-party Tracker) und fremde Tracker im Zusammenhang mit
Diensten von Drittanbietern ein (sogenannte ,.third-party Tracker). Sofern innerhalb dieses Dokuments nicht anders angegeben,
haben solche Dritte auch Zugriff auf die von ihnen verwalteten Tracker.

Die Geltungsdauer und der Verfall von Cookies und anderen vergleichbaren Trackern hdngen von der vom Anbieter oder vom
jeweiligen Drittanbieter festgelegten Lebensdauer ab. Einige davon verfallen, sobald der Nutzer die Browsersitzung beendet.
Um genauere und aktuellere Angaben zu der Lebensdauer sowie andere Informationen — wie z. B. beziiglich des Einsatzes
weiterer Tracker — zu erhalten, werden Nutzer auf die Beschreibungen der unten aufgefiihrten Kategorien sowie, dariiber hinaus,
auf die verlinkten Datenschutzerklarungen entsprechender Drittanbieter oder auf Kontaktaufnahme zum Anbieter verwiesen.

Unbedingt erforderliche Vorgange, um raumagentur.de zu betreiben und den
Dienst zu erbringen

Raumagentur.de nutzt sogenannte ,,technische” Cookies und dhnliche Tracker, um Vorginge zu ermdéglichen, die fiir die
Durchfiihrung und Erbringung des Dienstes unbedingt erforderlich sind.

First-party Tracker

Speicherdauer:

li_sugr: Sitzungsdauer
UserMatchHistory: Sitzungsdauer
li_ge: Sitzungsdauer

__cf bm: 30 Minuten
__storage test : unbestimmt
webp_lossy supported: unbestimmt
webp_lossless _supported: unbestimmt
lastExternalReferrer: unbestimmt
lastExternalReferrerTime: unbestimmt

Third-party Tracker

Erfassung von datenschutzbezogenen Priferenzen

Mit dieser Art von Dienst kann raumagentur.de die Praferenzen der Nutzer in Bezug auf Erfassung, Verwendung und
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten erfassen und speichern, wie dies in den geltenden Datenschutzvorschriften
vorgesehen ist.

iubenda Cookie Solution (iubenda srl)

Die iubenda Cookie Solution ermoglicht es dem Anbieter, die Praferenzen der Nutzer in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten und insbesondere auf die Verwendung von Cookies und anderen Trackern iiber raumagentur.de zu
erfassen und zu speichern.

Verarbeitete personenbezogene Daten: Tracker.

Verarbeitungsort: Italien — Datenschutzerkldrung.

Speicherdauer:


https://www.iubenda.com/privacy-policy/70111689

e iub cs-*:1 Jahr
Andere Vorginge unter Einsatz von Trackern
Funktionalitit

Raumagentur.de verwendet Tracker, um einfache Interaktionen und Vorgénge zu ermoglichen, durch welche Nutzern Zugang auf
bestimmte Funktionen des Dienstes gewidhrt und die Kommunikation mit dem Anbieter erleichtert werden.

Verwaltung von Produktivititsvorgingen

Diese Dienste unterstiitzen den Anbieter bei der Verwaltung von Aufgaben, bei der Zusammenarbeit und bei der allgemeinen
Produktivititsverwaltung. Bei der Nutzung solcher Dienste werden Nutzerdaten verarbeitet und, je nach Verarbeitungszweck,
moglicherweise gespeichert.

Diese Dienste konnten mit anderen Diensten Dritter, die in dieser Datenschutzerklarung aufgefiihrt sind, integriert sein, um den
Import und Export der jeweils erforderlichen Daten zu ermdglichen.

Calendly (Calendly, LLC)

Calendly ist ein durch Calendly, LLC angebotener Dienst zur Online - Terminbuchung.

Verarbeitete personenbezogene Daten: E-Mail, Geografische Position, Gerdteinformationen, Kalendereintrige, Name,
Telefonnummer und Tracker.

Verarbeitungsort: Vereinigte Staaten — Datenschutzerklirung.

Erfolgsmessung

Raumagentur.de verwendet Tracker, um den Onlinetraffic zu messen und das Nutzerverhalten zu analysieren, und damit den
Dienst zu verbessern.

Analytik

Mit den in diesem Abschnitt aufgefiihrten Dienstleistungen kann der Anbieter den Datenverkehr iiberwachen und analysieren
sowie das Verhalten von Nutzern nachverfolgen.

HubSpot Analytics (HubSpot, Inc.)

HubSpot Analytics ist ein Analysedienst von HubSpot, Inc.
Verarbeitete personenbezogene Daten: Nutzungsdaten und Tracker.
Verarbeitungsort: Deutschland — Datenschutzerklarung.
Speicherdauer:

e hs gpc banner dismiss: 6 Monaten
e  hssc: 30 Minuten

e hssrc: Sitzungsdauer

e _ hstc: 2 Jahre

¢ hubspotutk: 2 Jahre

e messagesUtk: 2 Jahre

Google Analytics 4 (Google Ireland Limited)

Google Analytics 4 ist ein Webanalysedienst von Google Ireland Limited (,,Google®).

Google verwendet die erhobenen Daten, um nachzuverfolgen und zu untersuchen, wie raumagentur.de genutzt wird, Berichte
iiber ihre Aktivitdten zu verfassen und diese gemeinsam mit anderen Google-Diensten zu nutzen.

Google kann die erhobenen Daten verwenden, um die Anzeigen seines eigenen Werbenetzwerks zu kontextualisieren und
personalisieren. In Google Analytics 4 werden die IP-Adressen zum Zeitpunkt der Erhebung verwendet und dann geldscht, bevor
die Daten in einem Datenzentrum oder auf einem Server gespeichert werden. Nutzer kdnnen mehr erfahren, indem sie die
offizielle Dokumentation von Google einsehen.

Verarbeitete personenbezogene Daten: Anzahl der Nutzer, Nutzungsdaten, Sitzungsstatistiken und Tracker.

Verarbeitungsort: Irland — Datenschutzerkldrung — Opt Out.


https://calendly.com/privacy
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=de&ref_topic=2919631
https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=de&ref_topic=2919631
https://policies.google.com/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Speicherdauer:

e ga:2 Jahre
e ga *:2 Jahre

Anonymisierte Analysedienste

Die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Dienste ermdglichen die Durchfiihrung anonymisierter Analysen durch Einsatz von third-
party Trackern.

Google Analytics (Universal Analytics) mit IP-Anonymisierung (Google Ireland Limited)

Google Analytics (Universal Analytics) ist ein Webanalysedienst von Google Ireland Limited (,,Google*). Google verwendet die
erhobenen Daten, um nachzuverfolgen und zu untersuchen, wie raumagentur.de genutzt wird, Berichte iiber ihre Aktivitdten zu
verfassen und diese gemeinsam mit anderen Google-Diensten zu nutzen.

Google kann die erhobenen Daten verwenden, um die Anzeigen seines eigenen Werbenetzwerks zu kontextualisieren und
personalisieren.

Auf dieser Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass die [P-Adresse der Nutzer von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europédischen
Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt wird. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gekiirzt.

Verarbeitete personenbezogene Daten: Nutzungsdaten und Tracker.
Verarbeitungsort: Irland — Datenschutzerkldrung — Opt Out.
Speicherdauer:

e AMP TOKEN: 1 Stunde
e ga:2 Jahre

e gac*: 3 Monaten

e gat: 1 Minute

e gid: 1 Tag

Marketing

Raumagentur.de verwendet Tracker, um verhaltensbasiert personalisierte Werbeinhalte bereitzustellen und um Werbeanzeigen zu
verwalten, einzublenden und nachzuverfolgen.

Verwalten von Kontakten und Versenden von Nachrichten

Diese Art von Diensten ermdglichen die Verwaltung einer Datenbank mit E-Mail-Kontakten, Rufnummern oder jeglichen
weiteren Kontaktinformationen, um mit dem Nutzer zu kommunizieren.

Die Dienste konnen auch Daten dariiber sammeln, an welchem Datum und zu welcher Uhrzeit Nachricht vom Nutzer gelesen
wurde, sowie dariiber, wann der Nutzer mit eingehenden Nachrichten interagiert, beispielsweise durch Klicken auf Links, die
darin enthalten sind.

HubSpot Email (HubSpot, Inc.)

HubSpot Email ist ein von HubSpot, Inc. bereitgestellter Service fiir die Verwaltung von E-Mail-Adressen und den Versand von
Nachrichten.

Verarbeitete personenbezogene Daten: E-Mail, Nutzungsdaten und Tracker.
Verarbeitungsort: Deutschland — Datenschutzerkldrung.
Speicherdauer:

e hs gpc banner dismiss: 6 Monaten
Werbung

Diese Art von Diensten ermdglicht die Nutzung von Nutzerdaten zu Werbezwecken. Werbeansprachen werden in Form von
Bannern und anderen Anzeigen iiber raumagentur.de eingeblendet und moglicherweise verhaltensbasiert angepasst. Das heif3t
nicht, dass alle personenbezogenen Daten fiir diesen Zweck benutzt werden. Weitere Informationen und Nutzungsbedingungen
sind nachfolgend aufgefiihrt.

Einige der unten aufgefiihrten Dienste konnen Tracker zur Identifizierung von Nutzern, zum Behavioral Retargeting, d. h. zur


https://policies.google.com/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://legal.hubspot.com/privacy-policy

Schaltung von Anzeigen, die auf die Interessen und das Verhalten des Nutzers zugeschnitten sind, oder zur Messung der
Anzeigenleistung verwenden. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Datenschutzerkldrungen der jeweiligen Dienste.
Dienste dieser Art bieten in der Regel die Moglichkeit, ein solches Tracking abzulehnen. Zusitzlich zu jeder Opt-Out-Funktion,
die von den unten genannten Diensten angeboten werden, konnen Nutzer mehr dariiber erfahren, wie sie generell
interessenbasierte Werbung ablehnen konnen, und zwar im entsprechenden Abschnitt "Wie Sie interessenbasierte Werbung
ablehnen konnen" in diesem Dokument.

LinkedIn Conversion-Tracking (LinkedIn Insight Tag) (LinkedIn Corporation)

LinkedIn conversion tracking (LinkedIn Insight Tag) ist ein verhaltensbasierter Analyse- und Targetingdienst, der aus LinkendIns
Werbenetzwerks erhobene Daten mit Vorgidngen abgleicht, die liber raumagentur.de durchgefiihrt werden. Der LinkedIn Insight
Tag verfolgt Konversionen, die auf Werbeanzeigen auf LinkedIn zuriickzufiihren sind und ermdglicht die gezielte Ansprache von
Nutzergruppen nach Maf3gabe derer fritheren Zugriffe auf raumagentur.de.

Nutzer konnen dem verhaltensbasierten Targeting widersprechen, indem sie die Einstellungen ihres Geréts oder ihres LinkedIn
Kontos entsprechend anpassen, sowie {iber den Dienst AdChoices opt-out page.

Verarbeitete personenbezogene Daten: Gerdteinformationen, Nutzungsdaten und Tracker.

Verarbeitungsort: Vereinigte Staaten — Datenschutzerkldrung.

Speicherdauer:

AnalyticsSyncHistory: 1 Monat
JSESSIONID: Sitzungsdauer
UserMatchHistory: 1 Monat
bcookie: 1 Jahr

bscookie: 1 Jahr

lang: Sitzungsdauer

lide: 1 Tag

Ims_ads: 1 Monat
Ims_analytics: 1 Monat

Conversion-Tracking von Meta-Werbeanzeigen (Meta-Pixel) (Meta Platforms Ireland Limited)

Conversion-Tracking von Meta-Werbeanzeigen (Meta-Pixel) ist ein Analysedienst von Meta Platforms Ireland Limited, der die
Daten vom Meta-Werbenetzwerk mit den durch raumagentur.de getétigten Aktionen verbindet. Das Meta-Pixel verfolgt
Conversions, die auf Werbeanzeigen auf Facebook, Instagram und im Audience Network zuriickzufiihren sind.

Verarbeitete personenbezogene Daten: Nutzungsdaten und Tracker.
Verarbeitungsort: Irland — Datenschutzerkldrung — Opt out.
Speicherdauer:

e fbp: 3 Monaten
e fr: 3 Monaten

Einstellungen verwalten und Einwilligungen erteilen oder widerrufen

Die Verwaltung von Tracker-Einstellungen sowie die Erteilung und der Widerruf von Einwilligungen kdnnen auf verschiedene
Weisen erfolgen:

Nutzer konnen Tracker-Einstellungen direkt iiber die eigenen Geriteinstellungen verwalten, indem sie z. B. dem Einsatz oder der
Speicherung von Trackern génzlich widersprechen.

Soweit der Einsatz von Trackern auf einer Einwilligung beruht, kdnnen Nutzer aufierdem die Einwilligung durch entsprechende
Auswahl im Cookie-Hinweis oder durch Anderung genannter Auswahl iiber das entsprechende Einwilligungs-Widget fiir
Datenschutzpréferenzen (sofern vorhanden) erteilen oder widerrufen.

Uber die entsprechenden Browser- oder Geriteinstellungen konnen auch bereits abgespeicherte Tracker, einschlieBlich solcher,
die fiir die Speicherung der urspriinglichen Einwilligungspraferenzen des Nutzers zusténdig sind, geloscht werden.

Andere Tracker, die im lokalen Speicher des Browsers abgelegt sind, konnen durch Léschen des Verlaufs entfernt werden.

In Bezug auf alle von Dritten eingesetzten Tracker konnen Nutzer ihre Einstellungen verwalten, indem sie den entsprechenden
Opt-out-Link nutzen (sofern vorhanden), die in der Datenschutzerklidrung des Dritten angegebenen Mittel verwenden oder sich
mit dem Dritten in Verbindung setzen.


https://www.linkedin.com/psettings/advertising/actions-that-showed-interest
https://www.linkedin.com/psettings/advertising/actions-that-showed-interest
https://optout.aboutads.info/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/adpreferences/ad_settings

Trackereinstellungen verwalten

Nutzer konnen zum Beispiel unter den nachfolgenden Adressen Informationen zur Verwaltung von Cookies iiber die géngigsten
Browser finden:

Google Chrome

Mozilla Firefox

Apple Safari

Microsoft Internet Explorer
Microsoft Edge

Brave

Opera

Nutzer kdnnen auch bestimmte innerhalb von mobilen Apps eingesetzte Tracker {iber entsprechende Geriteinstellungen
verwalten — zum Beispiel iiber die Geriteinstellungen zu Werbung auf mobilen Geréten, oder generell iiber
Trackingeinstellungen (Nutzer konnen Geréteinstellungen aufrufen und die entsprechenden Befehle suchen).

Wie Sie interessenbasierte Werbung ablehnen konnen

Dariiber hinaus werden Nutzer darauf hingewiesen, dass sie die Anleitungen von YourOnlineChoices (EU und UK), Network
Advertising Initiative (US) und Digital Advertising Alliance (US), DAAC (Canada), DDAI (Japan) oder anderer dhnlicher
Dienste befolgen konnen. Solche Initiativen ermoglichen es dem Nutzer, seine Tracking-Einstellungen fiir fast alle Werbe-Tools
festzulegen. Der Anbieter empfiehlt Nutzern somit, zusétzlich zu den in diesem Dokument bereitgestellten Informationen auch
von diesen Mitteln Gebrauch zu machen.

Die Digital Advertising Alliance bietet zur Kontrolle interessensbasierter Werbung in mobilen Apps die Applikation AppChoices.
Folgen der Ablehnung der Verwendung von Trackern

Nutzer konnen frei entscheiden, ob sie ihre Einwilligung fiir die Verwendung von Trackern erteilen oder nicht. Es sollte jedoch
beachtet werden, dass Tracker dazu beitragen, dass raumagentur.de den Nutzern eine bessere Nutzererfahrung und erweiterte
Funktionen bieten kann (in Ubereinstimmung mit den in diesem Dokument beschriebenen Zwecken). Sofern sich der Nutzer
dafiir entscheidet, die Verwendung von Trackern zu blockiern, ist der Anbieter daher moglicherweise nicht in der Lage,
entsprechende Funktionen bereitzustellen.

Anbieter und Verantwortlicher

raumagentur
Thomas Reith GmbH
Benzstr. 23

63071 Offenbach
Deutschland/ Germany

Datenschutzbeauftragter (ext. DSB)
outercirc GmbH | [Dentity. Data. Protection
Aschaffenburger Strasse 60

63500 Seligenstadt
Kontakt: dpo@outercirc.io

E-Mail-Adresse des Anbieters: mail@raumagentur.de
Da der Einsatz von third-party Trackern durch raumagentur.de vom Anbieter nicht vollstdndig kontrolliert werden kann,
verstehen sich sémtliche Angaben zu third-party Trackern als indikativ. Um vollstindige Informationen zu erhalten, sind Nutzer

gebeten, Einsicht in die in diesem Dokument aufgefiihrten Datenschutzerkldrungen der jeweiligen Drittanbieter zu nehmen.

Aufgrund der objektiven Komplexitit von Tracking-Technologien, werden Nutzer aufgefordert, Kontakt zum Anbieter
aufzunehmen, sofern sie weitere Informationen zum Einsatz solcher Technologien durch raumagentur.de zu erhalten wiinschen.

Begriffsbestimmungen und rechtliche Hinweise
Personenbezogene Daten (oder Daten)

Alle Informationen, durch die direkt oder in Verbindung mit weiteren Informationen die Identitét einer natiirlichen Person
bestimmt wird oder werden kann.

Nutzungsdaten


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471
http://windows.microsoft.com/de-de/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.microsoft.com/de-de/help/4027947
https://support.brave.com/hc/articles/360022806212-How-do-I-use-Shields-while-browsing
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies
http://www.youronlinechoices.eu/
https://thenai.org/about-online-advertising/
https://thenai.org/about-online-advertising/
https://www.aboutads.info/consumers/
https://youradchoices.ca/understanding-online-advertising/
http://www.ddai.info/optout
https://youradchoices.com/appchoices

Informationen, die raumagentur.de (oder Dienste Dritter, die raumagentur.de in Anspruch nimmt), automatisch erhebt, z. B.: die
IP-Adressen oder Domain-Namen der Computer von Nutzern, die raumagentur.de verwenden, die URI-Adressen (Uniform
Resource Identifier), den Zeitpunkt der Anfrage, die Methode, die fiir die Ubersendung der Anfrage an den Server verwendet
wurde, die GroBe der empfangenen Antwort-Datei, der Zahlencode, der den Status der Server-Antwort anzeigt (erfolgreiches
Ergebnis, Fehler etc.), das Herkunftsland, die Funktionen des vom Nutzer verwendeten Browsers und Betriebssystems, die
diversen Zeitangaben pro Aufruf (z. B. wie viel Zeit auf jeder Seite der Anwendung verbracht wurde) und Angaben iiber den
Pfad, dem innerhalb einer Anwendung gefolgt wurde, insbesondere die Reihenfolge der besuchten Seiten, sowie sonstige
Informationen iiber das Betriebssystem des Geréts und/oder die IT-Umgebung des Nutzers.

Nutzer

Die raumagentur.de verwendende Person, die, soweit nicht anders bestimmt, mit dem Betroffenen iibereinstimmt.
Betroffener

Die natiirliche Person, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen.

Auftragsverarbeiter (oder Auftragsbhearbeiter)

Natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des
Verantwortlichen verarbeitet, wie in dieser Datenschutzerklarung beschrieben.

Verantwortlicher (oder Anbieter, teilweise auch Eigentiimer)

Die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen {iber die

Zwecke und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten sowie die hierflir verwendeten Mittel entscheidet, einschlieSlich

der SicherheitsmafBinahmen beziiglich des sich auf raumagentur.de beziehenden Betriebs und der Nutzung. Soweit nichts anderes
angegeben ist, ist der Verantwortliche die natiirliche oder juristische Person, iiber welche raumagentur.de angeboten wird.

raumagentur.de (oder diese Anwendung)
Das Hardware- oder Software-Tool, mit dem die personenbezogenen Daten des Nutzers erhoben und verarbeitet werden.
Dienst

Der durch raumagentur.de angebotene Dienst, wie in den entsprechenden AGBs (falls vorhanden) und auf dieser
Website/ Anwendung beschrieben.

Européische Union (oder EU)

Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Verweise in diesem Dokument auf die Europdische Union auf alle derzeitigen
Mitgliedstaaten der Europdischen Union und den Européischen Wirtschaftsraum (EWR).

Cookie
Cookies sind Tracker, die aus einem kleinen, im Browser des Nutzers abgelegten Datensatz bestehen.
Tracker

Der Begrift Tracker bezeichnet jede Technologie — z. B. Cookies, eindeutige Identifizierungen, Web Beacons, eingebettete
Skripts, E-Tags oder Fingerprinting — durch die Nutzer nachverfolgt werden konnen, z. B. indem der Zugriff auf oder die
Speicherung von Informationen auf dem Nutzergerit ermdglicht wird.

Rechtlicher Hinweis

Diese Datenschutzerkldarung wurde auf der Grundlage von Bestimmungen verschiedener Gesetzgebungen verfasst.
Diese Datenschutzerklarung bezieht sich ausschlieBlich auf raumagentur.de, sofern in diesem Dokument nicht anders angegeben.

Letzte Aktualisierung: 8. Mirz 2024



