Tietosuojakaytanto Trionic

Tervetuloa kdyttdméaan sivuston Trionic tietosuojakédytantdd. Tama tietosuojakdytdntd auttaa sinua ymmartamadn, mité tietoja
kerddmme, miksi kerddmme niitd ja mitka ovat niihin liittyvat oikeutesi.
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Omistajan yhteyssahképosti: support@trionic.com

Keraamiemme Tietojen tyyppi

Trionic itse tai kolmansien osapuolten kautta kerddmid HenkilGtietotyyppejd ovat muun muassa:

e etunimi

e sukunimi

¢ sukupuoli

¢ puhelinnumero
 fyysinen osoite
¢ maassa

¢ sdhkopostiosoite
e Postinumero

e Seurantatyokalut
o Kayttotiedot

e ien lukuméaraa
e istuntotilastot

e osoite

¢ yhteystiedot

e nayttokerrat

e etuja

o laitetiedot

e hakuhistoria

e myyntipaikkaan liittyvét tiedot

Taydelliset tiedot kustakin kerdtyistd Henkilotietotyypeistd on annettu tdmén tietosuojaselosteen erityisissd osissa tai erityisissa
selitysteksteissd, jotka on ndytetty ennen tietojen kerddmista.

Kaéyttdja voi luovuttaa Henkil6tietoja vapaasti, tai jos kyseessa on Kayttotieto, niitd kerdtd automaattisesti kaytettdessa Trionic.
Ellei toisin mainita, kaikki Trionic-sivuston pyytdmét tiedot ovat pakollisia, ja ndiden tietojen antamatta jattdminen saattaa estda
Trionic-palvelun tarjoamisen. Tapauksissa, joissa Trionic nimenomaisesti todetaan, etté jotkin tiedoista eivét ole pakollisia,
Kayttdjat voivat vapaasti olla valittamaéttd nditd tietoja ilman, ettd se vaikuttaa Palvelun kaytettdvyyteen tai toimivuuteen.
Kayttdjat, jotka ovat epdvarmoja siitd, mitkd Henkil6tiedot ovat pakollisia, ovat tervetulleita ottamaan yhteyttd Omistajaan.
Evésteiden — tai muiden seurantaty6kalujen — Trionic tai Trionic-sivuston kédyttdmien kolmansien osapuolten palveluiden
omistajien kaytto palvelee Kéyttdjan tarvitseman palvelun tarjoamista muiden palvelujen liséksi. tdssa asiakirjassa kuvattuihin
tarkoituksiin ja evastekdytdnnossa.



Kayttdjat ovat vastuussa kaikista kolmansien osapuolten Henkil6tiedoista, jotka se on hankkinut, julkaistu tai jaettu Trionic-
sivuston kautta.

Tietojen kasittelytapa ja -paikka
Kasittelymenetelmat

Omistaja toteuttaa asianmukaiset turvatoimet estddkseen Tietojen luvattoman péaasyn, luovuttamisen, muuttamisen tai luvattoman
tuhon.

Henkil6tietojen kasittely suoritetaan kdyttden tietokoneita ja/tai tietoteknisid tyokaluja noudattaen organisatorisia menettelytapoja
ja toimintatapoja, jotka liittyvat ehdottomasti ilmoitettuihin kéyttétarkoituksiin. Omistajan lisdksi Tietoihin voivat joissain
tapauksissa olla saatavilla tietyn tyyppiset vastuuhenkilt, jotka liittyvét Trionic-sivuston toimintaan (hallinto, myynti,
markkinointi, lakiasiat, jarjestelménhallinta) tai ulkopuoliset tahot (esim. kolmansina osapuolina teknisind palveluntarjoajina,
sdhkopostin vilittdjind, isdnndinnin tarjoajina, IT-yrityksing, viestintdtoimistoina), jotka omistaja on tarvittaessa nimittanyt
Henkilotietojen késittelijoiksi. Paivitetty luettelo ndistd osapuolista voidaan pyytda Omistajalta milloin tahansa.

Paikka

Tietoja késitelldan Omistajan toimipisteissd ja muissa paikoissa, joissa kasittelyyn osallistuvat osapuolet sijaitsevat.

Tiedonsiirtoihin saattaa liittyd Kéyttdjan sijainnista riippuen Kéayttédjdn tietojen siirtdémistd muuhun kuin hdnen kotimaahansa.
Saadakseen lisédtietoa tdllaisten siirrettyjen tietojen késittelypaikasta Kayttdjat voivat tarkistaa Henkil6tietojensa késittelya
koskevat tiedot.

Sailytysaika

Ellei tdssd asiakirjassa toisin mainita, Henkil6tietoja kdsitellddn ja séilytetddn niin kauan kuin kerdystarkoitus sitd vaatii ja
voidaan sdilyttdd pidempéén sovellettavan lakisddteisen velvoitteen vuoksi tai kdyttdjien suostumuksen perusteella.

Kasittelyn tarkoitukset

Kayttdjaa koskevat tiedot kerdtddn, jotta Omistaja voi tarjota Palvelunsa, noudattaa lakisdéteisia velvollisuuksiaan, vastata
taytantoonpanopyyntoihin, suojella Kayttdjan (tai sen kayttdjien tai kolmansien osapuolten) oikeuksia ja etuja), havaita haitallisen
tai vilpillisen toiminnan, sekéd seuraavat:

¢ Yhteyden ottaminen Kéayttdjaan

¢ Liikenteen optimointi ja jakelu

e Analyysi

e Uudelleenmarkkinointi ja kdyttdytymiseen perustuva kohdistaminen
e Maksujen kisittely

¢ Siséllon nayttaminen ulkoisilta alustoilta

e Mainonta

¢ Vuorovaikutus verkkokyselyalustojen kanssa

¢ Rekisterdinnin ja todennuksen tarjoaa suoraan Trionic

¢ Vuorovaikutus ulkoisten sosiaalisten verkostojen ja alustojen kanssa
¢ Tunnisteiden hallinta

Tarkemmat tiedot Henkilotietojen kasittelysta

Analyysi

Tamaén osion sisdltdmien palvelujen avulla Omistaja voi seurata ja analysoida verkkoliikennettd, ja niiden avulla voidaan seurata
Kayttdjien kayttaytymista.
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Google Analytics (Universal Analytics), jonka IP-osoite on nimetén

Company: Google LLC

Kasittelypaikka: Yhdysvallat



Kasitellyt Henkilotiedot: Kayttotiedot +1

>
=
<
Google Analytics 4

Company: Google Ireland Limited
Kasittelypaikka: Irlanti

Kasitellyt Henkil6tiedot: ien lukuméaédraa +3

Liikenteen optimointi ja jakelu

Taman tyyppisen palvelun avulla Trionic voi jakaa sisdltdddn kayttdmalla eri maissa sijaitsevia palvelimia ja optimoida
suorituskykyddn. Mitda Henkilotietoja kasitellddn, riippuu ndiden palvelujen ominaisuuksista ja tavasta, jolla ne toteutetaan.
Niiden tehtdva on suodattaa Trionic-sovelluksen ja &n selaimen vélistd viestintdd. Kun otetaan huomioon jérjestelmén laajalle
levinneisyys, on vaikea maarittdd, mihin paikkoihin Kéayttdjan henkil6tietoja mahdollisesti sisdltdva sisdlto siirretdan.
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Cloudflare

Company: Cloudflare Inc.
Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkilotiedot: erityyppisid Tietoja palvelun tietosuojaselosteen mukaisesti +1

Mainonta

Tamaén tyyppisen palvelun avulla étietoja voidaan kéyttdd mainosviestintddn. Nama viestit ndytetddn bannereina ja muina
mainoksina Trionic -palvelussa mahdollisesti Kayttdjien kiinnostuksen kohteiden perusteella. Tama ei tarkoita, ettd kaikkia
Henkil6tietoja kdytetddn tdhén tarkoitukseen. Tiedot ja kédyttoehdot nékyvit alla. Jotkin alla luetellut palvelut voivat kayttaa
Seurantatydkaluja Kéyttdjien tunnistamiseen tai kdyttdytymiseen perustuvaa uudelleenkohdistamistekniikkaa, eli nayttaa
mainoksia, jotka on raataloity Kayttdjan kiinnostuksen kohteiden ja kdyttdytymisen mukaan, mukaan lukien Trionic-sovelluksen
ulkopuolella havaitut. Katso lisatietoja asianomaisten palveluiden tietosuojakdytannoistd. Téllaisten palvelujen avulla &t voivat
yleensé kieltdytya tdllaisesta seurannasta. Kédyttdjat voivat oppia, miten aihepiiriin perustuva mainonta voidaan poistaa kadytosta
yleisemmin kdymalld asianomaisessa tdmén asiakirjan kieltdmistd koskevassa osiossa.
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Google Ads -konversioseuranta

Company: Google LLC
Kasittelypaikka: Yhdysvallat
Kasitellyt Henkilotiedot: Kéayttotiedot +1
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Metamainosten tulosseuranta (metapikseli)

Company: Meta Platforms Ireland Limited



Kasittelypaikka: Irlanti
Kasitellyt Henkilotiedot: Kayttotiedot +1
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Meta Lookalike -yleiso
Company: Meta Platforms Ireland Limited
Kasittelypaikka: Irlanti
Kasitellyt Henkilotiedot: Kéayttotiedot +1
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Google Ads enhanced conversions

Company: Google LLC
Kasittelypaikka: Yhdysvallat
Kasitellyt Henkilotiedot: etunimi +6
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Google Ads Optimized Targeting

Company: Google LLC
Kasittelypaikka: Yhdysvallat
Kasitellyt Henkilotiedot: etuja +3
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Google Ads - Samankaltaiset yleisot

Company: Google LLC

Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkil6tiedot: Kéayttotiedot +1
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Google Ads Smart Bidding

Company: Google LLC
Kasittelypaikka: Yhdysvallat
Kasitellyt Henkilotiedot: hakuhistoria +2
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Google Conversion linker
Company: Google LLC
Kasittelypaikka: Yhdysvallat
Kasitellyt Henkilotiedot: Kayttotiedot +1
>
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Pinterest Conversion Tag
Company: Pinterest, Inc.

Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkilotiedot: Kayttotiedot +2

Maksujen kasittely

Ellei toisin ole mainittu, Trionic késittelee kaikki luottokortti-, pankkisiirto- tai muut maksut ulkoisten maksupalveluntarjoajien
kautta. Yleisesti, ja ellei toisin ole mainittu, Kéyttdjid pyydetddn antamaan maksutietonsa ja henkiltietonsa suoraan téllaisille
maksupalveluntarjoajille. Trionic ei ole mukana téllaisten tietojen kerddmisessa ja kasittelyssd, vaan se saa vain asianomaiselta
maksupalveluntarjoajalta ilmoituksen siitd, onko maksu suoritettu onnistuneesti.
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PayPal

Company: PayPal Inc.
Kaésittelypaikka: See the PayPal privacy policy
Kasitellyt Henkil6tiedot: erityyppisid Tietoja palvelun tietosuojaselosteen mukaisesti
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Mollie

Company: Mollie BV
Kasittelypaikka: Alankomaat

Kasitellyt Henkilotiedot: Kayttotiedot +2

Rekisteréinnin ja todennuksen tarjoaa suoraan Trionic

Rekister6imalla tai todentamalla Kayttdjdt sallivat Trionic tunnistaa itsensd ja antaa heille padsyn erityisiin palveluihin.
Henkilotietoja kerdtdén ja sdilytetddn ainoastaan rekisterditymistd tai tunnistamista varten. Kerétyt tiedot ovat vain niitéd, jotka
ovat tarpeen Kéyttdjien pyytdman palvelun tarjoamiseksi.

>



Suora rekisteréinti

Company: Trionic

Kasitellyt Henkilotiedot: etunimi +5

Sisdllon ndyttaminen ulkoisilta alustoilta

Tamaén tyyppisen palvelun avulla voit tarkastella ulkoisilla alustoilla isdnngitya siséltéa suoraan sovelluksen Trionic sivuilta ja
olla vuorovaikutuksessa niiden kanssa. Téllaisia palveluja kutsutaan usein widgeteiksi, jotka ovat pienid osia, jotka on sijoitettu
verkkosivustolle tai sovellukseen. Ne tarjoavat erityisid tietoja tai suorittavat tietyn toiminnon ja sallivat usein kayttdjan
vuorovaikutuksen. Taméntyyppinen palvelu saattaa silti kerétd verkkoliikennetietoja niiltd sivuilta, joille palvelu on asennettu,
vaikka Kayttéjat eivat kayttdisi sita.

Vimeo video
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Company: Vimeo, LL.C

Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkil6tiedot: Kayttdtiedot +1
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Google Fonts

Company: Google Ireland Limited
Késittelypaikka: Irlanti
Kasitellyt Henkil6tiedot: Kayttdtiedot +1
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Font Awesome

Company: Fonticons, Inc.
Kasittelypaikka: Yhdysvallat
Kasitellyt Henkilotiedot: Kéayttotiedot +1
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TomTom Maps

Company: TomTom International B.V.
Kasittelypaikka: Alankomaat

Kasitellyt Henkilotiedot: Kayttotiedot

Tunnisteiden hallinta



Tamaéantyyppinen palvelu auttaa Omistajaa hallitsemaan Trionic:ssa tarvittavia tageja tai komentosarjoja keskitetysti. Taman
seurauksena Kayttdjien tiedot virtaavat ndiden palvelujen kautta, mikd mahdollisesti johtaa ndiden tTietojen sdilyttamiseen.
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Google Tag Manager

Company: Google Ireland Limited
Kasittelypaikka: Irlanti

Kasitellyt Henkilotiedot: Kéayttotiedot +1

Uudelleenmarkkinointi ja kiayttaytymiseen perustuva kohdistaminen

Tamaén tyyppisen palvelun avulla Trionic ja sen kumppanit voivat tiedottaa, optimoida ja ndyttdd mainoksia Kéyttdjan aiemman
Trionic-sovelluksen kdyton perusteella. Tétéd toimintaa helpotetaan seuraamalla kdyttotietoja ja keradmaélla Seurantatydkalujen
avulla Tietoa, joka sitten siirretddn uudelleenmarkkinointia ja kdyttdytymiseen perustuvaa kohdistusta hallinnoiville
kumppaneille. Joissakin palveluissa on séhkdpostiosoiteluetteloihin perustuva uudelleenmarkkinointivaihtoehto. Téllaisten
palvelujen avulla &t voivat yleensa kieltdytya téllaisesta seurannasta. Kayttdjat voivat oppia, miten aihepiiriin perustuva mainonta
voidaan poistaa kaytostd yleisemmin kdymaélld asianomaisessa tdmén asiakirjan kieltdmistd koskevassa osiossa.
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Facebookin uudelleenmarkkinointi

Company: Meta Platforms Ireland Limited
Kasittelypaikka: Irlanti
Kasitellyt Henkilotiedot: Kéayttotiedot +1

>

Muokattu meta-yleiso

Company: Meta Platforms, Inc.
Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkildtiedot: Seurantatydkalut +1
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Google Ads -uudelleenmarkkinointi

Company: Google LLC
Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkilotiedot: Kéayttotiedot +1

Vuorovaikutus ulkoisten sosiaalisten verkostojen ja alustojen kanssa



Tamaéantyyppinen palvelu mahdollistaa vuorovaikutuksen sosiaalisten verkostojen tai muiden ulkoisten alustojen kanssa suoraan
sovelluksen Trionic sivuilta. Trionic:n kautta saatuun vuorovaikutukseen ja tietoihin sovelletaan aina kunkin sosiaalisen
verkoston Kayttdjan tietosuoja-asetuksia. Taméntyyppinen palvelu saattaa silti kerdtd liikennetietoja sivuilta, joille palvelu on
asennettu, vaikka Kayttdjat eivat kayttdisi sitd. On suositeltavaa kirjautua ulos kyseisistd palveluista, jotta voidaan varmistaa, ettd
Trionic:ssa kasiteltyjd tietoja ei yhdisteta takaisin Kéayttdjan profiiliin.

X Laheta-painike ja sosiaaliset widgetit

>

Company: X Corp.
Kasittelypaikka: Yhdysvallat

Kasitellyt Henkil6tiedot: Kéayttotiedot +1

Vuorovaikutus verkkokyselyalustojen kanssa

Tamaén tyyppisen palvelun avulla &t voivat olla vuorovaikutuksessa kolmansien osapuolten verkkokyselyalustojen kanssa suoraan
sovelluksen Trionic sivuilta. Jos jokin néistd palveluista on asennettu, se voi kerétd selaus- ja kdyttotietoja sivuilta, joille se on
asennettu, vaikka Kayttéjat eivat kayttdisi palvelua aktiivisesti.
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Interaction with online survey platforms (Riddle)

Yhteyden ottaminen Kayttajaan
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Yhteydenottolomake

Company: Trionic
Kasitellyt Henkil6tiedot: etunimi +7
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Yhteystiedot puhelimitse

Company: Trionic
Kasitellyt Henkil6tiedot: puhelinnumero
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Postituslista tai uutiskirje

Company: Trionic



Kasitellyt Henkilotiedot: sahkopostiosoite

Tietoja aihepiiriin perustuvan mainonnan kieltamisesta

Téssa asiakirjassa lueteltujen palvelujen mahdollisten kieltdytymisominaisuuksien lisdksi Kayttdjdt voivat oppia lisda siitd,
kuinka yleisesti ottaen voidaan kieltda kiinnostuksiin perustuva mainonta siitd evdstekdytdnnon osiossa.

Lisatietoa Henkilotietojen kasittelysta

Tavaroiden ja palvelujen myynti verkossa
Kerittyja Henkilotietoja kdytetddn palvelujen tarjoamiseen Kéyttédjélle tai tavaroiden myyntiin, maksaminen ja mahdollinen
toimitus mukaan lukien. Maksun suorittamista varten kerattyja Henkilotietoja voivat olla esimerkiksi luottokortti, siirtoon

kaytetty pankkitili tai mikd tahansa muu aiottu maksuvéline. Se, millaisia Tietoja Trionic kerda, riippuu kaytetysta
maksujdrjestelmasta.

Evastekaytanto

Trionic kdyttdd Seurantalaitteita. Jos haluat lisdtietoja, Kayttdjat voivat tutustua Evéstekdytanto.

Lisatietoja kayttajille Euroopan unionissa

Kasittelyn oikeusperusta
Omistaja voi késitellda Kayttdjiin liittyvid Henkil6tietoja, jos jokin seuraavista patee:

o Kayttdjat ovat antaneet suostumuksensa yhtd tai useampaa erityistd tarkoitusta varten.

¢ Tietojen antaminen on tarpeen Kayttdjan kanssa tehdyn sopimuksen ja/tai siihen liittyvien mahdollisten sopimusta
edeltdvien velvoitteiden tdytdntddnpanoa varten;

o kaésittely on tarpeen Omistajaa koskevan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi;

o kasittely liittyy tehtdvadn, joka suoritetaan yleisen edun vuoksi tai Omistajalle kuuluvaa julkista valtaa kaytettdessd;

¢ kasittely on tarpeen Omistajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi.

Omistaja auttaa joka tapauksessa mielellddn selventdmaén kasittelyyn sovellettavaa nimenomaista oikeusperustetta ja erityisesti
sitd, onko Henkil6tietojen antaminen lakisddteinen tai sopimukseen perustuva vaatimus taikka sopimuksen tekemisen edellytys.

Lisatietoja sdilytysajasta

Ellei tdssd asiakirjassa toisin mainita, Henkilotietoja kdsitellddn ja séilytetddn niin kauan kuin kerdystarkoitus sitd vaatii ja
voidaan sdilyttdd pidempéén sovellettavan lakisddteisen velvoitteen vuoksi tai kdyttdjien suostumuksen perusteella.
Siksi:

¢ Omistajan ja Kéayttdjan valisen sopimuksen taytdntéonpanoon liittyviin tarkoituksiin kerdtyt Henkil6tiedot séilytetdan,
kunnes sopimus on kokonaisuudessaan taytetty.

¢ Omistajan oikeutettujen etujen toteuttamista varten kerdttyja Henkil6tietoja sédilytetddn niin kauan kuin on tarpeen téllaisten
tarkoitusten toteuttamista varten. Kayttdjat voivat 16ytdd Omistajan oikeutettuja etuja koskevia tarkempia tietoja tdmén
asiakirjan asianomaisista kohdista tai ottamalla yhteyttd Omistajaan.

Omistajalle voidaan antaa lupa sdilyttdd Henkil6tietoja pidempdén aina, kun Kéayttdja on antanut suostumuksensa téllaiseen
kasittelyyn, niin kauan kuin suostumusta ei peruuteta. Lisdksi Omistaja voidaan velvoittaa sdilyttdamadn Henkilotietoja
pidempéén aina kun lakisadteinen velvoite sitd vaatii tai viranomaisen maarayksesta.

Sailytysajan umpeuduttua Henkil6tiedot poistetaan. Néin ollen oikeutta saada paasy tietoihin, oikeutta poistoon, oikeutta
oikaisemiseen ja oikeutta siirtda tiedot eivét voida panna taytantoon sdilytysajan paattymisen jalkeen.

Yleiseen tietosuoja-asetukseen (GDPR) perustuvat Kayttdjien oikeudet
Kayttdjat voivat kayttda tiettyja oikeuksiaan, jotka koskevat Omistajan kasittelemia tietoja.

Kayttdjilld on lain sallimissa rajoissa erityisesti oikeus tehdd seuraavat:

¢ Suostumuksen peruminen milloin tahansa. Kéyttdjilld on oikeus peruuttaa suostumuksensa, jos he ovat aiemmin
antaneet suostumuksensa henkil6tietojensa kasittelyyn.


https://www.trionic.fi/fi/cookies

¢ Tietojen kasittelyn vastustaminen. Kayttdjilld on oikeus vastustaa tietojensa kasittelyd, jos kasittely suoritetaan muulla
oikeusperusteella kuin suostumuksella.

¢ Paisy heidédn Tietoihinsa. Kayttdjilla on oikeus saada tietdd, kasitteleek6 Omistaja Tietoja, saada ilmoitus késittelyn
tietyista seikoista ja kopio késiteltavistd Tiedoista.

e Tarkistaminen ja oikaisun pyytaminen. Kéyttdjilla on oikeus tarkistaa Tietojensa oikeellisuus ja pyytdd niiden
péivittdmista tai oikaisua.

¢ Henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen. Kayttdjilld on oikeus rajoittaa Tietojensa kasittelya. Talloin Omistaja ei
kasittele heidédn Tietojaan muuhun tarkoitukseen kuin niiden séilyttdmiseen.

¢ Henkildtietojen tuhoaminen tai muu poistaminen. Kéyttdjilld on oikeus vaatia, ettd heidén tietonsa poistetaan
Omistajalta.

¢ Tietojen vastaanottaminen ja niiden siirtiminen toiselle rekisterinpitajalle. Kayttdjilla on oikeus saada Tietonsa
jasennellyssd, yleisesti kdytetyssa ja koneluettavassa muodossa ja, jos se on teknisesti mahdollista, oikeus saada ne
siirrettyd toiselle rekisterinpitdjélle ilman esteita.

e Valituksen tekeminen. Kéyttdjilld on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle tietosuojaviranomaiselle.

Kayttdjilla on myo0s oikeus saada tietoa ulkomaille suoritettavien Tiedonsiirtojen oikeusperusteista, mukaan lukien
kansainvilisille julkisoikeudellisille tai kahden tai useamman maan perustamille kansainvélisille jarjestdille, kuten YK, tehtavat
siirrot sekd Omistajan toteuttamista tietoturvatoimenpiteistd Kayttdjien Tietojen suojaamiseksi.

Tietoja oikeudesta vastustaa kasittelya

Jos Henkilétietoja kasitellaan yleista etua varten, Omistajalle kuuluvaa julkista valtaa kaytettdessa tai Omistajalle
kuuluvan oikeutetun edun vuoksi, Kayttdjat voivat vastustaa tillaista kasittelya esittamalla heiddn tiettyyn tilanteeseensa
liittyvédn syyn vastustamisen perustelemiseksi.

Kayttdjien on kuitenkin tiedettiva, etta jos heidin Henkilotietojaan kasitelladn suoramarkkinointia varten, he voivat
milloin tahansa vastustaa kasittelya veloituksetta ja esittimétta mitiaan perusteita. Mikali Kayttaja vastustaa kasittelya
suoramarkkinointia varten, Henkilotietoja ei enda kasitelld ndihin tarkoituksiin. Saadakseen selville, kisitteleeko
Omistaja Henkilotietoja suoramarkkinointitarkoituksiin, Kayttdjat voivat katsoa taman asiakirjan asianomaisia kohtia.

Miten naita oikeuksia kdytetaan

Mahdolliset Kéyttdjien oikeuksien kdytt6d koskevat pyynnot voidaan osoittaa Omistajalle tdssa asiakirjassa annettujen
yhteystietojen avulla. Téllaiset pyynnot ovat maksuttomia, ja Omistaja vastaa niihin mahdollisimman pian ja aina kuukauden
kuluessa toimittamalla Kayttgjille lain edellyttamét tiedot. Omistaja ilmoittaa mahdollisista henkil6tietojen oikaisuista, poistoista
tai kasittelyn rajoituksista jokaiselle mahdolliselle vastaanottajalle, jolle HenkilGtietoja on luovutettu, ellei tdma osoittaudu
mahdottomaksi tai vaatii kohtuutonta vaivaa. Kéyttdjien pyynnostd Omistaja informoi heitd néistd vastaanottajista.

Lisatietoa kayttdjille Sveitsissa

Tama osio koskee kayttdjid Sveitsissd, ja se korvaa téllaisten kéyttdjien osalta kaikki muut tietosuojaselosteeseen sisaltyvit
mahdollisesti poikkeavat tai ristiriitaiset tiedot.

Lisatietoa késiteltavista tietoryhmistd, késittelyn tarkoituksista, Henkil6tietojen mahdollisista vastaanottajaryhmistd,

sdilytysajasta ja lisédtietoja Henkildtiedoista 10ytyy kohdasta ”Lisdtietoja Henkil6tietojen kasittelysta Tiedot” tassa
asiakirjassa.

Sveitsin liittovaltion tietosuojalain mukaiset kayttdjien oikeudet

Kayttdjat voivat kayttda tiettyja henkil6tietoihinsa liittyvid oikeuksiaan lain sallimissa rajoissa, mukaan lukien seuraavat:

¢ oikeus saada paasy Henkilotietoihin;

¢ oikeus vastustaa HenkilGtietojensa kasittelyd (missd Kéayttdjat voivat myds vaatia Henkilotietojensa késittelyn rajoittamista,
Henkilotietojen poistamista tai tuhoamista, Henkilotietojen erityistd luovuttamista kolmansille osapuolille kielletdan);

¢ oikeus saada Henkildtietonsa ja siirtdd ne toiselle rekisterinpitdjélle (tietojen siirrettavyys);

¢ oikeus pyytda virheellisten Henkil6tietojen oikaisemista.

Miten naita oikeuksia kdytetaan

Mahdolliset Kéyttdjdoikeuksien kayttod koskevat pyynnot voidaan osoittaa Omistajalle tdssd asiakirjassa annettujen
yhteystietojen kautta. Téllaiset pyynnét ovat maksuttomia, ja Omistaja vastaa niihin mahdollisimman pian toimittamalla
Kayttdjille lain edellyttdmaét tiedot.

Lisatietoja tietojen keraamisesta ja kasittelysta

Oikeustoimet



Omistaja voi kayttad Kayttdjan Henkilotietoja lainmukaisiin tarkoituksiin tuomioistuimessa tai vaiheissa, jotka johtavat
mahdollisiin oikeustoimiin Trionic tai siihen liittyvien Palvelujen vaarinkdyton vuoksi.
Kayttdja vakuuttaa olevansa tietoinen siitd, ettd Omistaja voidaan joutua luovuttamaan henkil6tietoja viranomaisten pyynnosta.

Lisatietoja Kayttdjan Henkilotiedoista

Tamaén tietosuojaselosteen sisdltdmien tietojen lisdksi Trionic voi pyynnostd antaa Kayttdjélle lisétietoja ja asiayhteyteen liittyvia
tietoja koskien tiettyja palveluja tai Henkil6tietojen kerdamista ja kasittelyad.

Jarjestelmalokit ja -huolto
Kaytto- ja yllapitotarkoituksia varten Trionic ja mahdolliset kolmannen osapuolen palvelut voivat kerétd tiedostoja, jotka

tallentavat vuorovaikutusta Trionic:n kanssa (jarjestelmalokit) tai kayttdd muita Henkilotietoja (kuten IP-osoitetta) tdhan
tarkoitukseen.

Tiedot, jotka eivat sisilly tahdn politiikkaan

Lisétietoja Henkil6tietojen kerddmisestd tai kdsittelystd voidaan pyytdd Omistajalta milloin tahansa. Katso yhteystiedot taméan
asiakirjan alusta.

Muutokset tahan tietosuojakdytantoon

Omistaja pidattaa oikeuden tehdd muutoksia tdhén tietosuojakédytant6on milloin tahansa ilmoittamalla siitd Kayttdjilleen talla
sivulla ja mahdollisesti osoitteessa Trionic ja/tai - siind méadrin kuin se on teknisesti ja lainmukaisesti mahdollista - 1ahettamalla
ilmoituksen Kayttdjille mitd tahansa Omistajan kdytettdvissd olevaa yhteystietoa kdyttden. On erittdin suositeltavaa tarkistaa tdma

sivu usein huomioiden alareunassa oleva viimeinen muokkauspéiva.

Mikali muutokset vaikuttavat Kayttdjan suostumuksen perusteella suoritettuihin késittelytoimiin, Omistajan on pyydettdva
tarvittaessa uusi suostumus Kayttajalta.

Maaritelmat ja oikeudelliset viittaukset

Henkilotiedot (tai Tiedot)

Kaikki tiedot, jotka suoraan, vélillisesti tai muiden tietojen yhteydessd — henkilotunnus mukaan lukien — mahdollistavat
luonnollisen henkilén tunnistamisen tai tunnistettavuuden.

Kayttotiedot

Trionic:n (tai Trionic:ssa kéytettyjen kolmannen osapuolen palveluiden) kautta automaattisesti kerdtyt tiedot, joita voivat olla:
Trionic:d4 kayttavien Kayttdjien kdyttamien tietokoneiden IP-osoitteet tai verkkotunnusten nimet, URI-osoitteet ( Uniform
Resource Identifier), pyynnon ajankohta, tapa, jolla pyynto on ldhetetty palvelimelle, vastauksena saadun tiedoston koko,
palvelimen vastauksen tilan osoittava numeerinen koodi (onnistunut lopputulos, virhe jne.) , alkuperdmaa, Kéyttdjan kayttdaman
selaimen ja kdyttdjarjestelmdn ominaisuudet, kdyntid koskevat erilaiset aikatiedot (esim. Sovelluksen kullakin sivulla vietetty
aika) ja tiedot Sovelluksessa seuratusta polusta erityiset viittaukset vierailtujen sivujen jarjestykseen ja muut laitteen
kayttojarjestelmaa ja/tai kdyttdjan [T-ymparistod koskevat parametrit.

Kayttdja

Trionic:aa kdyttdava henkild, joka on sama kuin Rekisterdity, ellei toisin ole mainittu.

Rekisteroity

Luonnollinen henkild, jota henkil6tiedot koskevat.

Henkilotietojen kasittelija (tai Kasittelija)

Luonnollinen henkild tai oikeushenkil®, viranomainen, virasto tai muu elin, joka késittelee Henkilotietoja Rekisterinpitdjan
puolesta tdssd tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

Rekisterinpitdja (tai Omistaja)

Luonnollinen henkil6 tai oikeushenkild, viranomainen, virasto tai muu elin, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa madrittelee
henkilétietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot, Trionic:n toimintaa ja kdyttdd koskevat turvallisuustoimet mukaan lukien.



Rekisterinpitdja on Trionic:n Omistaja, ellei toisin ole mainittu.

Trionic (tai taima sovellus)

Keinot, joilla Kayttdjan henkil6tietoja kerdtadn ja kdsitelldan.

Palvelu

Trionic:n tarjoama palvely, sellaisena kuin se on kuvattu soveltuvissa ehdoissa (jos saatavilla) ja tdssé sivustossa/sovelluksessa.

Euroopan unioni (tai EU)

Ellei toisin ole mainittu, kaikki tdssé asiakirjassa tehdyt viittaukset Euroopan unioniin kattavat kaikki Euroopan unionin ja
Euroopan talousalueen nykyiset jasenvaltiot.

Evaste
Evésteet ovat Seurantatydkaluja, jotka koostuvat kdyttdjan selaimeen tallennetuista pienisté tietoaineistoista.
Seurantatyékalu

Seurantatyokalu tarkoittaa mité tahansa teknologiaa - esim. evésteitd, yksilollisid tunnisteita, jéljitteitd, upotettuja komentosarjoja,
e-tageja ja sormenjdlkia -, joiden avulla Kayttdjid voidaan seurata esimerkiksi kayttamalla tai tallentamalla tietoja Kayttdjan
laitteelle.

Lakitiedot

Tama tietosuojaseloste on laadittu usean lainsddddnndn sddnndsten perusteella.

Tama tietosuojaseloste koskee ainoastaan sivustoa Trionic, ellei tdssd asiakirjassa toisin mainita.

Miten voimme auttaa?

Mita voit tehda?
Tietosi

Ongelmatilanteissa
Vaikka pyrimme luomaan positiivisen kdyttokokemuksen, ymmarramme, ettd meidén ja kayttdjiemme vélilld voi toisinaan syntya

ongelmia.
Jos asia on ndin, ota rohkeasti yhteytta.

Ota yhteyttd

Footer

Trionic

Trionic Sverige AB, Mérstagatan 8, SE-753 23 UPPSALA
Omistajan yhteyssahképosti: support@trionic.com
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