Politica de Privacidade do servico www.coronascafe.com/

Para receber informacdes sobre os seus Dados Pessoais, as finalidades e as partes com as quais os Dados sdo partilhados, devera
contactar o Proprietario.

Para mais informagdes e para compreender os seus direitos, o Utilizador podera igualmente consultar a versdo completa da
presente politica de privacidade, clicando na hiperligac¢@o no canto inferior direito desta pagina.

Proprietario e Responsavel pelo Tratamento

Coronas Gestioni S.r.l.

E-mail de contacto do Proprietario: info@coronascafe.com

Tipos de Dados recolhidos

O Proprietario ndo disponibiliza uma lista dos tipos de Dados Pessoais recolhidos.

E fornecida informagio completa sobre cada tipo de Dados Pessoais recolhidos nas respetivas sec¢des da presente politica de
privacidade ou através de textos explicativos especificos apresentados antes da recolha de Dados.

Os Dados Pessoais poderao ser facultados gratuitamente pelo Utilizador, ou, no caso dos Dados de Utilizaggo, recolhidos
automaticamente ao utilizar esta Aplicag@o.

Salvo indicagdo em contrario, todos os Dados solicitados por esta Aplicagdo sdo obrigatorios, podendo a falta de disponibilizacdo
dos mesmos impossibilitar que esta Aplicacdo preste os seus servigos. No caso de esta Aplicacdo indicar especificamente que
alguns Dados néo sdo obrigatorios, o Utilizador pode optar por ndo comunicar tais Dados sem que tal afete a disponibilidade ou o
funcionamento do Servigo.

No caso de o Utilizador ter dividas sobre quais os Dados Pessoais obrigatdrios podera entrar em contacto com o Proprietario.
Qualquer utilizagdo de Cookies — ou de outras ferramentas de rastreamento — por esta Aplicagdo ou pelos proprietarios de
servigos de terceiros utilizados por esta Aplicacdo tem a finalidade de prestar o Servigo solicitado pelo Utilizador, além de
qualquer outra finalidade descrita no presente documento e na Politica de Cookies.

O Utilizador ¢ responsavel por quaisquer Dados Pessoais de terceiros obtidos, publicados ou partilhados através deste servigo
(esta Aplicagdo).

Modo e local de tratamento dos Dados

Métodos de tratamento

O Proprietario adotard medidas de seguranga adequadas para impedir o acesso ndo autorizado, a divulgagdo, a modificagdo ou a
destrui¢do nio autorizada dos Dados.

O tratamento de Dados ¢ realizado através de computadores e/ou ferramentas informaticas habilitadas para o efeito, seguindo
procedimentos organizacionais € modos estritamente relacionados com as finalidades indicadas. Para além do Proprietario, em
alguns casos, os Dados poderdo ser acessiveis a certos tipos de pessoas responsaveis que estejam envolvidas no funcionamento
deste servigo (esta Aplicagdo) (administragao, vendas, marketing, departamento juridico, gestdo do sistema) ou a partes externas
(tais como terceiros prestadores de servigos técnicos, transportadoras de correio, fornecedores de alojamento, empresas de
informatica, agéncias de comunicac¢do), nomeadas como Subcontratantes pelo Proprietario, se necessario. A lista atualizada
destas partes pode ser solicitada ao Proprietario a qualquer momento.

Local

Os Dados sao tratados nos escritorios com atividade do Proprietario e em quaisquer outros locais onde as partes envolvidas no
tratamento estejam localizadas.

Dependendo da localizag@o do Utilizador, as transferéncias de dados poderdo implicar a transferéncia dos Dados do Utilizador
para um pais que nao o seu. Para saber mais sobre o local do tratamento de tais Dados transferidos, o Utilizador pode consultar a
sec¢do relativa a informagdes sobre o tratamento de Dados Pessoais.

Periodo de conservacao
Salvo indicac@o em contrario no presente documento, os Dados Pessoais serdo processados e armazenados durante o tempo

exigido pela finalidade para que foram recolhidos, podendo ser retidos por mais tempo devido a obrigagdes legais aplicaveis ou
com base no consentimento dos Utilizadores.



Politica de Cookies

Esta Aplicacdo utiliza Rastreadores. Para saber mais, os Utilizadores poderdo consultar a Politica de Cookies.
Informacao adicional para o Utilizador

Fundamento juridico do tratamento

O Proprietario podera proceder ao tratamento de Dados Pessoais relativos ao Utilizador caso se aplique uma das seguintes
situagoes:

¢ O Utilizador prestou o seu consentimento para uma ou mais finalidades especificas.

¢ adisponibilizacdo de Dados € necessaria para o cumprimento de um contrato com o Utilizador e/ou para quaisquer
obrigacdes pré-contratuais do mesmo;

e o tratamento € necessario para o cumprimento de uma obrigacdo legal a qual o Proprietario esteja sujeito;

e 0 tratamento esta relacionado com uma tarefa realizada em fungdo do interesse publico ou no exercicio de poderes oficiais
atribuidos ao Proprietario;

¢ o tratamento € necessario para efeitos de interesses legitimos prosseguidos pelo Proprietario ou por qualquer terceiro.

Em qualquer caso, o Proprietario colaborara na clarificagdo do fundamento juridico especifico que se aplica ao tratamento e,
nomeadamente, se a disponibilizacdo de Dados Pessoais consiste num requisito legal ou contratual, ou num requisito necessario
para celebrar um contrato.

Informacao adicional sobre o periodo de conservacio

Salvo indicag@o em contrario no presente documento, os Dados Pessoais serdo processados e armazenados durante o tempo
exigido pela finalidade para que foram recolhidos, podendo ser retidos por mais tempo devido a obrigacdes legais aplicaveis ou
com base no consentimento dos Utilizadores.

Assim:

¢ Os Dados Pessoais recolhidos para finalidades relacionadas com o cumprimento de um contrato entre o Proprietario € o
Utilizador serdo conservados até que tal contrato tenha sido integralmente cumprido.

¢ Os Dados Pessoais recolhidos para finalidades dos interesses legitimos do Proprietario serdo conservados pelo periodo
necessario para satisfazer tais finalidades. O Utilizador podera encontrar informagdes especificas relativas aos interesses
legitimos prosseguidos pelo Proprietario nas respetivas secgdes do presente documento ou contactando o Proprietério.

O Proprietario podera conservar os Dados Pessoais por um periodo mais longo se o Utilizador tiver prestado o seu consentimento
para tal tratamento, desde que tal consentimento ndo seja retirado. Além disso, o Proprietario podera ser obrigado a conservar os
Dados Pessoais por um periodo mais longo sempre que tal lhe seja exigido para o cumprimento de uma obrigagdo legal ou por
ordem de uma autoridade.

Assim que o periodo de conservacdo terminar, os Dados Pessoais serfo apagados. Desse modo, os direitos de acesso,
apagamento, retificacdo e portabilidade dos dados ndo podem ser exercidos apds o termo do periodo de conservacao.

Direitos do Utilizador de acordo com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD)

O Utilizador podera exercer determinados direitos relativamente aos seus Dados tratados pelo Proprietario.
O Utilizador tem o direito de, nomeadamente, na medida permitida pela lei:

¢ Retirar o seu consentimento a qualquer momento. O Utilizador tem o direito de retirar o consentimento no caso de ter
previamente prestado o seu consentimento para o tratamento dos seus Dados Pessoais.

e Opor-se ao tratamento dos seus Dados. O Utilizador tem o direito de se opor ao tratamento dos seus Dados se o
tratamento for realizado com base num fundamento juridico diferente do consentido.

e Aceder aos seus Dados. O Utilizador tem o direito de saber se os Dados estdo a ser tratados pelo Proprietario, de obter
informagdo relativa a determinados aspetos do tratamento e de obter uma copia dos Dados em fase de tratamento.

¢ Verificar e procurar a retificacdo dos Dados. O Utilizador tem o direito de verificar a exatiddo dos seus Dados e de
solicitar que os mesmos sejam atualizados ou corrigidos.

¢ Restringir o tratamento dos seus Dados. O Utilizador tem o direito de restringir o tratamento dos seus Dados. Neste
caso, o Proprietario ndo tratard os seus Dados para qualquer finalidade que néo a sua conservagao.

» Exigir o apagamento ou elimina¢do dos seus Dados Pessoais. O Utilizador tem o direito de exigir que o Proprietario
apague os seus Dados.

¢ Receber os seus Dados e de os transferir para outro responsavel pelo tratamento. O Utilizador tem o direito de receber
os seus Dados num formato estruturado, comummente utilizado e num formato que permita a sua leitura eletronica, e de,
quando tecnicamente possivel, os transmitir a outro responsavel pelo tratamento sem qualquer impedimento.


https://www.iubenda.com/privacy-policy/34675640/cookie-policy

e Apresentar uma reclamacéo. O Utilizador tem o direito de apresentar uma reclamagéo junto da respetiva autoridade de
protecdo de dados competente.

Os Utilizadores também t€m o direito de aprender sobre a base legal para as transferéncias de Dados para o estrangeiro, incluindo
para qualquer organizacao internacional regida pelo direito internacional ptblico ou criada por dois ou mais paises, como a ONU,
e sobre as medidas de seguranga tomadas pelo Proprietario para salvaguardar os seus Dados.

Informacdes sobre o direito de oposi¢iao ao tratamento

Quando os Dados Pessoais sdo tratados devido a um interesse publico, no exercicio de poderes oficiais atribuidos ao
Proprietario ou para as finalidades dos interesses legitimos prosseguidos pelo Proprietario, o Utilizador podera opor-se a
tal tratamento apresentando uma razio relativa a sua situacio especifica para justificar a oposicao.

No entanto, alerta-se o Utilizador para que, no caso de os seus Dados Pessoais serem tratados para finalidades de
comercializa¢do direta, podera opor-se a tal tratamento a qualquer momento, a titulo gratuito e, sem apresentar qualquer
justificacdo. Quando o Utilizador se opuser ao tratamento para finalidades de comercializacio direta, os Dados Pessoais
nio serao tratados para tais finalidades. Para saber se o Proprietario se encontra a tratar Dados Pessoais para finalidades
de comercializacio direta, o Utilizador podera consultar as seccoes relevantes do presente documento.

Como exercer estes direitos

Qualquer pedido para exercer direitos do Utilizador podera ser dirigido ao Proprietario através das informagdes de contacto
indicadas no presente documento. Tais pedidos sdo gratuitos, os quais serdo objeto de resposta pelo Proprietario o mais
rapidamente possivel e sempre no prazo de um més, fornecendo ao Utilizador a informagao exigida por lei. Qualquer retificagao
ou apagamento de Dados Pessoais ou restri¢cdo do tratamento sera comunicada pelo Proprietario a cada destinatario, se houver, a
quem os Dados Pessoais tenham sido divulgados, a menos que tal se revele impossivel ou implique um esforgo
desproporcionado. A pedido do Utilizador, o Proprietario informara o mesmo sobre tais destinatarios.

Informacoées adicionais sobre a recolha e tratamento de Dados
Acoes judiciais

Os Dados Pessoais do Utilizador poderao ser utilizados para fins legais pelo Proprietario, em Tribunal ou nas etapas conducentes
a uma eventual agdo judicial decorrente da utilizacdo indevida deste servico (esta Aplicagdo) ou de Servicos relacionados.

O Utilizador declara ter conhecimento de que o Proprietario podera ser obrigado a revelar dados pessoais a pedido das
autoridades governamentais.

Informacoes adicionais sobre os Dados Pessoais do Utilizador

Além das informagdes constantes da presente politica de privacidade, esta Aplicagdo podera disponibilizar ao Utilizador,
mediante pedido, informagdes adicionais e contextuais sobre os Servigos especificos ou a recolha e o tratamento de Dados
Pessoais.

Relatorios do sistema e manutencao

Para fins de funcionamento e manutencao, esta Aplicagdo, bem como quaisquer servigos de terceiros, poderdo recolher ficheiros
que registam a interacdo com esta Aplicacdo (relatorios do sistema) ou utilizar outros Dados Pessoais (tais como o enderego IP)
para o efeito.

Informacgoes nao constantes da presente politica

Em qualquer momento, podera ser solicitada ao Proprietario mais informagao sobre a recolha ou tratamento de Dados Pessoais.
Podera consultar as informagdes de contacto no inicio deste documento.

Alteracdes da presente politica de privacidade

O Proprietario reserva-se o direito de alterar a presente politica de privacidade a qualquer momento notificando os seus
Utilizadores na presente pagina e eventualmente neste servico (esta Aplicag@o) e/ou - desde que técnica e legalmente possivel -
enviando uma notificagdo aos Utilizadores através de quaisquer informagdes de contacto disponiveis para o Proprietario.
Recomendamos fortemente que consulte esta pagina frequentemente, fazendo referéncia a tiltima modificagdo descrita na parte
inferior.

No caso de as alteragdes afetarem as atividades de tratamento realizadas com base no consentimento do Utilizador, o Proprietario
obtera um novo consentimento do Utilizador, quando necessario.



Definicoes e referéncias juridicas
Dados Pessoais (ou Dados)

Qualquer informagao que, direta ou indiretamente, ou relacionada com outras informag¢des — incluindo qualquer ntimero de
identificacdo pessoal — permita a identificagdo ou identificabilidade de uma pessoa singular.

Dados de utilizacio

Informacgdes recolhidas automaticamente através deste servigo (esta Aplicag@o) (ou servigos de terceiros utilizados neste servigo
(esta Aplicacao), que podem incluir: os enderecos IP ou nomes de dominio dos computadores utilizados pelos Utilizadores que
usam esta Aplicacdo, os enderecos URI (Uniform Resource Identifier), a data e hora do pedido, o método utilizado para submeter
o pedido no servidor, o tamanho do ficheiro recebido em resposta, o c6digo numérico que indica o estado da resposta do servidor
(bem sucedido, erro, etc.), o pais de origem, as caracteristicas do navegador e do sistema operativo utilizado pelo Utilizador, as
diversas informagdes de tempo por visita (por exemplo, o tempo despendido em cada pagina na Aplicagdo) e as informagoes
sobre o caminho seguido na Aplicagdo, nomeadamente a sequéncia de paginas visitadas e outros pardmetros sobre o sistema
operativo do dispositivo e/ou ambiente informatico do Utilizador.

Utilizador

A pessoa que utiliza esta Aplicagdo que, salvo indicagdo em contrario, coincide com o Titular dos Dados.

Titular dos Dados

A pessoa singular a quem os Dados Pessoais se referem.

Subcontratante

A pessoa singular ou coletiva, autoridade, agéncia ou outro organismo publico que proceda ao tratamento de Dados Pessoais em
nome do Responsavel pelo Tratamento, tal como descrito na presente politica de privacidade.

Responsavel pelo Tratamento (ou Proprietario)

A pessoa singular ou coletiva, autoridade, agéncia ou outro organismo publico que, por si $6 ou em conjunto com outros,
determina as finalidades e os meios de tratamento de Dados Pessoais, incluindo as medidas de seguranca relativas ao
funcionamento e utilizag@o deste servigo (esta Aplicacdo). Salvo disposicdo em contrario, o Responsavel pelo Tratamento € o
Proprietario deste servigo (esta Aplicacao).

Esta Aplicacio
Os meios através dos quais os Dados Pessoais do Utilizador sdo recolhidos e tratados.
Servi¢o

O servigo prestado através deste servico (esta Aplicagdo) tal como descrito nos respetivos termos (caso aplicavel) e neste
website/aplicagao.

Unido Europeia (ou UE)

No presente documento, salvo indicagdo em contrario, todas as referéncias a Unido Europeia incluem todos os Estados-Membros
atuais da Unido Europeia e do Espago Econémico Europeu.

Informacio juridica

A presente politica de privacidade esta relacionada apenas com esta Aplicagdo, salvo indicagfio em contrario no presente
documento.

Ultima atualizagio: janeiro 02, 2024



