Politica de Cookies do Feelway

Para obter mais informacdes sobre os consumidores da Califérnia e seus direitos a privacidade, os Usuarios devem ler a politica
de privacidade.

Para obter mais informacgoes sobre os consumidores da Virginia e seus direitos a privacidade, os Usuérios devem ler a politica de
privacidade.

Para obter mais informacdes sobre os consumidores do Colorado e seus direitos a privacidade, os Usudrios devem ler a politica
de privacidade.

Para obter mais informacdes sobre os consumidores de Connecticut e seus direitos de privacidade, os Usuarios devem ler a
politica de privacidade.

Para obter mais informacdes sobre os consumidores de Utah e seus direitos a privacidade, os Usuérios devem ler a politica de
privacidade.

Este documento informa os Usudrios sobre as tecnologias que ajudam este Aplicativo a alcancar as finalidades descritas abaixo.
Tais tecnologias permitem ao Proprietario acessar e armazenar informagées (por exemplo, usando um Cookie) ou usar recursos
(por exemplo, executando um script) em um dispositivo de um Usudrio a medida que interagem com este Aplicativo.

Para fins de simplicidade, todas estas tecnologias sao definidas como "Rastreadores" neste documento — a menos que haja um
motivo para diferencia-las.

Por exemplo, enquanto Cookies podem ser usados em navegadores de web e dispositivos méveis, seria incorreto falar sobre
Cookies no contexto de aplicativos moveis, pois eles sdo um rastreador baseado em um navegador. Por este motivo, neste
documento, o termo Cookies somente é usado onde ele especificamente indicar aquele tipo especifico de Rastreador.

Algumas das finalidades para as quais Rastreadores sdo usados também podem exigir a permissdo do Usuério, dependendo da lei
aplicavel. Sempre que a permissdo for dada, ela pode ser livremente retirada a qualquer momento, seguindo as instru¢des
fornecidas neste documento.

Este Aplicativo usa Rastreadores gerenciados diretamente pelo Proprietario (conhecidos como Rastreadores "proprios") e
Rastreadores que permitem servicos prestados por um terceiros (conhecidos como Rastreadores de "terceiros"). A menos que seja
especificado de outra forma neste documento, terceiros provedores poderao acessar os Rastreadores gerenciados por eles.

Os periodos de validade e expiracdo dos Cookies e outros Rastreadores similares poderdo variar, dependendo do prazo
estabelecido pelo Proprietario ou respectivo provedor. Alguns deles expiram quando do término da sessdo de navegacdo do
Usuadrio.

Além do que esta especificado nas descri¢des dentro de cada categoria abaixo, os Usudrios poderdo encontrar informagdes mais
precisas e atualizadas quanto a estipulacdo do prazo, assim como quaisquer outras informacoes relevantes — tais como a presenca
de Rastreadores — nos links das politicas de privacidade dos respectivos terceiros provedores ou entrando em contato com o
Proprietario.

Como este Aplicativo usa Rastreadores

Necessarios

Este Aplicativo usa Cookies conhecidos como Cookies "técnicos" e outros Rastreadores similares para executar atividades que
sdo estritamente necessarias para operar ou prestar o Servico.

Rastreadores gerenciados por terceiros
App Store Connect (Apple Inc.)

Este Aplicativo é distribuido na App Store da Apple, uma plataforma para a distribuicdo de aplicativos méveis, disponibilizada
pela Apple Inc.

App Store Connect permite que o Proprietario gerencie este Aplicativo na Loja de Aplicativos da Apple. Dependendo da
configuracdo, App Store Connect fornece ao Proprietario dados de estatistica sobre a interacdo do usuario e descoberta de
aplicativos, campanhas de marketing, vendas, compras dentro dos aplicativos e pagamentos, a fim de medir o desempenho deste
servico (este Aplicativo). App Store Connect coleta tais dados apenas dos Usudrios que concordaram em compartilha-los com o
Proprietario. Os Usuarios podem encontrar mais informagdes sobre como optar por ndo compartilhar dados através das
configuracGes de seu dispositivo aqui.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, Identificador tinico universal (UUID), identificacdo do dispositivo exclusivo para
publicidade (ID ou IDFA do Google Advertiser, por exemplo) e Rastreadores.
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Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.

RevenueCat (RevenueCat, Inc.)

RevenueCat é um servico de pagamento prestado pela RevenueCat, Inc. O servico permite que o Proprietario monitore e analise
o Usudrio e seu histérico de compras e pode ser usado para acompanhar o comportamento do Usuaério.

Dados Pessoais processados: Dados de uso e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt Out.

Funcionalidade

Este Aplicativo usa Rastreadores para permitir interacoes e funcionalidades basicas, permitindo que os Usudrios acessem recursos
selecionados do Servigo e facilitando a comunicagdo do Usuério com o Proprietario.

Rastreadores gerenciados por terceiros
Lista de enderecamento ou boletim informativo

Ao registar-se na lista de enderecamento ou no boletim informativo, o endereco de e-mail do Usuério sera adicionado a lista de
contatos daqueles que podem receber mensagens de e-mail que contenham informacdes de natureza comercial ou promocional
sobre este Aplicativo. O seu endereco de e-mail também podera ser adicionado a esta lista, como resultado de sua inscri¢cdo neste
servico (este Aplicativo) ou apds a realizagdo de uma compra.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, e-mail e Rastreadores.
Experiéncia

Este Aplicativo usa Rastreadores para melhorar a qualidade da experiéncia do usuario e permitir interacdes com contetido, redes e
plataformas externas.

Rastreadores gerenciados por terceiros
Surveys do PostHog (PostHog, Inc.)

Surveys do PostHog é uma plataforma de criagdo de formuldrios e coleta de dados fornecida por PostHog, Inc. O servigco também
permite que o Proprietério realize anélises e obtenha insights sobre a reacdo e interacao do Usudrio com tais formulérios.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, e-mail, endereco IP, informacoes do dispositivo, Rastreadores e respostas as
perguntas.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.
Duragao dos Rastreadores:
e ph_phc_*_posthog: 2 anos
Medicao
Este Aplicativo usa Rastreadores para medir o trafego e analisar o comportamento do Usuério para melhorar o Servigo.
Rastreadores gerenciados por terceiros
Feature flags e A/B testing do PostHog (PostHog, Inc.)

Feature flags e A/B testing do PostHog é um servico de sinalizadores de recursos e testes A/B fornecido por PostHog, Inc.
Dados Pessoais processados: Dados de uso, informacgoes do dispositivo, Rastreadores e visualizacdes de pagina.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

e ph_phc_*_posthog: 2 anos
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Product Analytics do PostHog (PostHog, Inc.)

Product Analytics do PostHog é um servigo analitico fornecido por PostHog, Inc. que oferece ao Proprietario informagdes sobre o
uso do este Aplicativo pelos Usuarios.

Dados Pessoais processados: cliques, endereco IP, histérico de navegacao, informagoes do dispositivo, informacoes do
navegador, Rastreadores e visualizagdes de pagina.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.
Duracdo dos Rastreadores:

e ph_phc_*_posthog: 2 anos
Repeticao da sessao PostHog (PostHog, Inc.)

Repeticdo da sessao PostHog é um servigo de gravagdo de sessdes fornecido por PostHog, Inc.
Dados Pessoais processados: Dados de uso, informagées do dispositivo e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

e ph_phc_*_posthog: 2 anos
Como gerenciar preferéncias neste servico (este Aplicativo)

Os Usuarios podem definir ou atualizar suas preferéncias no respectivo painel de op¢oes de privacidade disponivel neste servico
(este Aplicativo).

Com relagdo a Rastreadores de terceiros, os Usudrios poderdo gerenciar suas preferéncias através do respectivo link de
cancelamento (quando for fornecido), usando os meios indicados na politica de privacidade de terceiros ou entrando em contato
com o terceiro.

Como controlar ou excluir Cookies e tecnologias semelhantes por meio das configuracoes do seu dispositivo

Os Usuarios podem usar suas préprias configuracdes do navegador para:

o verificar quais Cookies ou outras tecnologias semelhantes foram definidos no dispositivo;
¢ bloquear Cookies ou tecnologias semelhantes;
« limpar Cookies ou tecnologias semelhantes do navegador.

No entanto, as configuracdes do navegador ndo permitem o controle granular do consentimento por categoria.

Os Usuadrios poderao, por exemplo, encontrar informagoes sobre como gerenciar Cookies nos navegadores mais usados nos
seguintes enderecos:

¢ Google Chrome

e Mozilla Firefox

e Apple Safari

¢ Microsoft Internet Explorer
e Microsoft Edge

e Brave

* Opera

Os Usuarios também poderao gerenciar determinadas categorias de Rastreadores usados em aplicativos méveis, optando pelo ndao
uso através das respectivas configuragdes do dispositivo, tais como as configuracoes de publicidade para dispositivos moéveis ou
configuracGes de rastreamento em geral (os Usuarios poderao abrir as configuracdes do dispositivo e procurar as respectivas
configuracdes).

Consequéncias de negar o uso de Rastreadores

Os usudrios podem decidir livremente se querem ou ndo permitir o uso de Rastreadores. No entanto, é importante observar que 0s
Rastreadores ajudam este Aplicativo a fornecer uma melhor experiéncia e funcionalidades avancadas aos Usuarios (de acordo
com as finalidades descritas neste documento). Portanto, se o Usudrio optar por bloquear o uso de Rastreadores, o Proprietario
pode ndo conseguir fornecer os recursos relacionados.
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Proprietario e Controlador de Dados

zollsoft GmbH

Ernst-Haeckel-Platz 5/6

07745 Jena

E-mail de contato do Proprietario: paul@zollsoft.de

Uma vez que o uso de Rastreadores de terceiros através deste servico (este Aplicativo) ndo pode ser totalmente controlado pelo
Proprietario, quaisquer referéncias especificas a Rastreadores de terceiros devem ser consideradas uma indicacdo. Para obter
informacg6es completas, solicitamos gentilmente que os Usuérios consultem as politicas de privacidade dos respectivos servicos
de terceiros enumerados neste documento.

Em funcdo da complexidade objetiva das tecnologias relacionadas as tecnologias de rastreamento, recomenda-se que os Usudrios
entrem em contato com o Proprietario, se desejarem receber mais informacdes sobre o uso de tais tecnologias por este Aplicativo.

Definicoes e referéncias juridicas
Dados Pessoais (ou Dados)

Quaisquer informacgGes que diretamente, indiretamente ou em relacdo com outras informagées — incluindo um nimero de
identificacdo pessoal — permitam a identificacdo ou identificabilidade de uma pessoa fisica.

Dados de Uso

As informacGes coletadas automaticamente através deste este Aplicativo (ou servicos de terceiros contratados neste Servico (este
Aplicativo)), que podem incluir: os enderecos IP ou nomes de dominio dos computadores utilizados pelos Usudrios que utilizam
este Aplicativo, os enderecos URI (Identificador Uniforme de Recurso), a data e hora do pedido, o método utilizado para
submeter o pedido ao servidor, o tamanho do arquivo recebido em resposta, o c6digo numérico que indica o status do servidor de
resposta (resultado positivo, erro , etc.), o pais de origem, as caracteristicas do navegador e do sistema operacional utilizado pelo
Usuadrio, os varios detalhes de tempo por visita (por exemplo, o tempo gasto em cada pagina dentro do aplicativo) e os detalhes
sobre o caminho seguido dentro da aplicagdo, com especial referéncia a sequéncia de paginas visitadas e outros parametros sobre
o sistema operacional do dispositivo e/ou ambiente de TI do Usudrio.

Usuario

A pessoa que usa este Aplicativo que, a menos que especificado diferentemente, coincida com o Titular dos Dados.
Titular dos Dados

A pessoa fisica a quem os Dados Pessoais se referem.

Processador de Dados (ou Subcontratante)

A pessoa fisica ou juridica, administragdo publica, agéncia ou outro 6rgdo que processe os Dados Pessoais em nome do
Controlador conforme descrito nesta politica de privacidade.

Controlador de Dados (ou Proprietario)

A pessoa fisica ou juridica, administracdo publica, agéncia ou outro 6rgdo que, isoladamente ou em conjunto com outros
determinar as finalidades e os meios de processamento dos Dados Pessoais, incluindo medidas de seguranca relativas ao
funcionamento e ao uso deste Servico (este Aplicativo). O Controlador de Dados, a menos que seja especificado de outra forma, é
o Proprietario deste Servico (este Aplicativo).

Este Aplicativo

O meio pelo qual os Dados Pessoais do Usudrio sdo coletados e processados.

Servico

O servico fornecido por este Aplicativo conforme descrito nos termos relativos (se disponiveis) e neste site/aplicativo.

Uniao Europeia (ou UE)



A menos que especificado diferentemente, todas as referéncias feitas neste documento a Unido Europeia incluem todos os atuais
estados membros da Unido Europeia e do Espaco Econémico Europeu.

Cookie
Cookies sdo Rastreadores compostos por pequenos conjuntos de dados armazenados no navegador do Usudrio.
Rastreador

O termo Rastreador indica qualquer tecnologia — como Cookies, identificadores tinicos, web beacons, scripts embutidos, e-tags e
fingerprinting — que permita o rastreamento de Usudrios, por exemplo, acessando ou a armazenando informagdes no dispositivo
do Usuadrio.

Informacao juridica

Esta declaracdo de privacidade foi preparada com base em determinacOes de multiplas legislacdes.
Esta politica de privacidade se refere somente a este Aplicativo, se ndo afirmado diferentemente neste documento.

Ultima atualizagdo: 26 de dezembro de 2025



