Politica de Cookies do Z Natural Foods

Para obter mais informacdes sobre os consumidores da Califérnia e seus direitos a privacidade, os Usuarios devem ler a politica
de privacidade.

Para obter mais informacgoes sobre os consumidores da Virginia e seus direitos a privacidade, os Usuérios devem ler a politica de
privacidade.

Para obter mais informacdes sobre os consumidores do Colorado e seus direitos a privacidade, os Usudrios devem ler a politica
de privacidade.

Para obter mais informacdes sobre os consumidores de Connecticut e seus direitos de privacidade, os Usuarios devem ler a
politica de privacidade.

Para obter mais informacdes sobre os consumidores de Utah e seus direitos a privacidade, os Usuérios devem ler a politica de
privacidade.

Este documento informa os Usudrios sobre as tecnologias que ajudam Z Natural Foods a alcancar as finalidades descritas abaixo.
Tais tecnologias permitem ao Proprietario acessar e armazenar informagées (por exemplo, usando um Cookie) ou usar recursos
(por exemplo, executando um script) em um dispositivo de um Usudrio a medida que interagem com Z Natural Foods.

Para fins de simplicidade, todas estas tecnologias sao definidas como "Rastreadores" neste documento — a menos que haja um
motivo para diferencia-las.

Por exemplo, enquanto Cookies podem ser usados em navegadores de web e dispositivos méveis, seria incorreto falar sobre
Cookies no contexto de aplicativos moveis, pois eles sdo um rastreador baseado em um navegador. Por este motivo, neste
documento, o termo Cookies somente é usado onde ele especificamente indicar aquele tipo especifico de Rastreador.

Algumas das finalidades para as quais Rastreadores sdo usados também podem exigir a permissdo do Usuério. Sempre que a
permissdo for dada, ela pode ser livremente retirada a qualquer momento, seguindo as instru¢ées fornecidas neste documento.

Z Natural Foods usa Rastreadores gerenciados diretamente pelo Proprietario (conhecidos como Rastreadores "préprios") e
Rastreadores que permitem servicos prestados por um terceiros (conhecidos como Rastreadores de "terceiros"). A menos que seja
especificado de outra forma neste documento, terceiros provedores poderdo acessar os Rastreadores gerenciados por eles.

Os periodos de validade e expiracdo dos Cookies e outros Rastreadores similares poderdo variar, dependendo do prazo
estabelecido pelo Proprietario ou respectivo provedor. Alguns deles expiram quando do término da sessdo de navegacdo do
Usuario.

Além do que estd especificado nas descrigdes dentro de cada categoria abaixo, os Usudrios poderdo encontrar informagdes mais
precisas e atualizadas quanto a estipulacdo do prazo, assim como quaisquer outras informacoes relevantes — tais como a presenca
de Rastreadores — nos links das politicas de privacidade dos respectivos terceiros provedores ou entrando em contato com o
Proprietério.

Como Z Natural Foods usa Rastreadores

Necessarios

Z Natural Foods usa Cookies conhecidos como Cookies "técnicos" e outros Rastreadores similares para executar atividades que
sdo estritamente necessarias para operar ou prestar o Servico.

Rastreadores técnicos

Duracdo dos Rastreadores:

e _ cf bm: 30 minutos

e X-AB:1dia

e  cf bm: 30 minutos

e C_ETH: durante a sessao

e sptmarket: 3 anos

e MUID: 2 anos

o cfzs_google-analytics_v4: durante a sessdo

e google-analytics_v4_IOzE__pageviewCounter: durante a sessdo
¢ google-analytics_v4_IOzE__engagementDuration: durante a sessao
e google-analytics_v4_IOzE__engagementStart: durante a sessao
e google-analytics_v4_IOzE__counter: durante a sessdo

¢ google-analytics_v4_IOzE__ga4sid: durante a sessdo

e google-analytics_v4_IOzE__session_counter: durante a sessao
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¢ google-analytics_v4_IOzE__ga4: durante a sessdo
¢ google-analytics_v4_IOzE___ z_ga_audiences: durante a sessao
e google-analytics_v4_IOzE__let: durante a sessdo
o facebook-pixel_PYdn__fb-pixel: durante a sessdo
e cfz_google-analytics_v4: durante a sessdo

o cfz_facebook-pixel: durante a sessdo

e _cfuvid: durante a sessdo

e NID: 7 meses

e axp-override: durante a sessao

¢ chameleon-profile-id: durante a sessdo

e tracker device: durante a sessdo

e t v2_s: durante a sessdo

e 3060738.3440491: durante a sessao

e session: durante a sessdo

e trustedsite_visit: 1 dia

e 1pdid: 4 anos

e 1psid: 6 horas

o rptkn: 4 anos

e checkout_continuity_service: 5 anos

e tracker device: 5 anos

Rastreadores gerenciados por terceiros

Shopify (Shopify Inc.)

Shopify é uma plataforma oferecida pela Shopify Inc., Shopify Commerce Singapore Pte. Ltd ou pela Shopify International
Limited, dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de dados, que permite que o Proprietario construa,

execute e hospede um site de e-commerce. Esse servico pode colocar rastreadores no dispositivo do usudrio. Para obter as
informacoes mais atualizadas e abrangentes, consulte a documentacdo oficial do servigo.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, e-mail, endereco de cobranga, endereco de envio, informagdes de pagamento,
informacdes do dispositivo, nome, niimero de telefone, Rastreadores e sobrenome.

Lugar de processamento: Canada — Politica de Privacidade; Cingapura — Politica de Privacidade; Irlanda — Politica de
Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

e _ab: 3 anos

e _customer_account_shop_sessions: 1 més
e _identity_session: 3 anos

e _master_udr: durante a sessao

e _merchant_essential: 2 anos

o _orig_referrer: 14 dias

e _pay_session: durante a sessdo

¢ _s: 30 minutos

e secure_admin_session_id: 4 meses

e secure_admin_session_id_csrf: 4 meses
o _shopify_country: durante a sessdo

o _shopify_d: durante a sessdo

o _shopify_essential: 2 anos

e _shopify_essential_: 2 anos

o _shopify_evids: durante a sessdo

o _shopify_fs: 1 ano

e _shopify_m: durante a sessdo

e _shopify_s: 30 minutos

e _shopify_test: 1 minuto

¢ _shopify_tm: durante a sessdo

o _shopify_tw: durante a sessdo

e _storefront_u: 1 minuto

e _tracking_consent: durante a sessao

e _y:1lano

e auth_state_*: 25 minutos

e (: 2 anos

e cart: 14 dias

¢ cart_currency: 14 dias

e cart_ver: 14 dias

e checkout_queue_checkout_token: 2 anos
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¢ checkout_queue_token: 2 anos

e checkout_session_token: 21 dias

e checkout_worker_session: 3 dias

e customer_account_new_login: 20 minutos
e customer_account_preview: 7 dias

¢ customer_auth_provider: indefinida

e customer_auth_session_created_at: indefinida
e discount_code: durante a sessao

o keep_alive: durante a sessao

e Jocalization: 14 dias

¢ login_with_shop_finalize: 5 minutos

e master_device_id: 2 anos

¢ shopifyChatData: durante a sessao

« shopify_pay: 2 anos

e source_name: indefinida

« storefront_digest: 2 anos

Cloudflare (Cloudflare, Inc.)

Cloudflare é um servigo de otimizacdo e distribuicdo de trafego fornecido pela Cloudflare Inc. A maneira como o Cloudflare esta
integrado significa que ele filtra todo o trafego através deste servico (Z Natural Foods), ou seja, a comunicagao entre Z Natural
Foods e o navegador do Usuario, ao mesmo tempo que, permite que os dados analiticos deste Aplicativo sejam coletados.

Dados Pessoais processados: Rastreadores e varios tipos de Dados como especificados na politica de privacidade do servigo.
Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.
Duracdo dos Rastreadores:

e _cfuvid: indefinida
e cf clearance: 30 minutos

Privacy Controls and Cookie Solution da iubenda (iubenda srl)

Privacy Controls and Cookie Solution da iubenda permite que o Proprietério colete e armazene as preferéncias dos Usuarios com
relacdo ao processamento de informacdes pessoais e, em particular, ao uso de Cookies e outros Rastreadores neste servico (Z
Natural Foods).

Dados Pessoais processados: endereco IP e Rastreadores.

Lugar de processamento: Italia — Politica de Privacidade.
Duracao dos Rastreadores:

e _jub_cs-*:1 ano

e _iub_cs-*-granular: 1 ano

e euconsent-v2: 12 meses

e usprivacy: 1 ano

Google Tag Manager (Google LLC)

O Google Tag Manager é um servico de gerenciamento fornecido pela Google LL.C ou pela Google Ireland Limited, dependendo
de como o Proprietério gerencia o processamento de dados.

Para entender como o Google usa os dados, consulte a partner policy e a Business Data page.
Dados Pessoais processados: Dados de uso e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade; Irlanda — Politica de Privacidade.

Gerenciamento de bots do Cloudflare (Cloudflare, Inc.)

Gerenciamento de bots do Cloudflare é um servico de protecdo e gerenciamento de bots maliciosos fornecido por Cloudflare, Inc.

Dados Pessoais processados: aberturas do Aplicativo, CEP/cédigo postal, cidade, cliques, Dados de uso, dados de visualizacdes
de video, duracgao da sessdo, endereco IP, estado, estatisticas da sessdo, eventos de interacao, eventos de pagina, eventos de teclas,
eventos de toques, eventos do sensor de movimento, eventos personalizados, geografia, histérico de buscas, histérico de
navegacao, informacdes do aplicativo , informac6es do dispositivo, informac6es do navegador, interagdes rolagem-pagina,


https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
https://www.iubenda.com/privacy-policy/14029765
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=pt-BR
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/

lancamentos, latitude (da cidade), longitude (da cidade), lingua, movimentos do mouse, municipio, nimero de sessdes, pais,
posicdo de rolagem, Rastreadores, registros do dispositivo, sistemas operacionais, visualizacoes de pagina e area metropolitana.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

e __ cf bm: 3 segundos

e _ cfruid: durante a sessdo
e _cfuvid: indefinida

e cf_clearance: 30 minutos
o cf_ob_info: 3 segundos

e cf_use_ob: 3 segundos

e cfmrk_cic: 3 meses

Paypal (PayPal Inc.)

PayPal é um servico de pagamento fornecido pelo PayPal Inc., que permite os Usuarios a fazer pagamentos online.

Dados Pessoais processados: dados biométricos, carteira de identidade, Dados de uso, dados relativos ao ponto de venda,
documento de identificagdo, e-mail, endereco de cobranca, endereco de envio, endereco IP, fuso horario, histérico de compras, ID
do pedido, Identificacdo Fiscal, imagem do perfil, informacdes de pagamento, informacdes de renda, informacdes do dispositivo,
informacdes do navegador, job position, latitude (da cidade), longitude (da cidade), nome, nome da empresa, nome de Usudrio,
nimero de telefone, posicdo geografica, profissdo, Rastreadores, senha, sistemas operacionais, sobrenome e varios tipos de
Dados como especificados na politica de privacidade do servico.

Lugar de processamento: Consulte a politica de privacidade do PayPal — Politica de Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

¢ LANG: 8 horas

e __ paypal_storage__: indefinida

¢ akavpau_ppsd: durante a sessao

 enforce_policy: durante a sessdo
e 17_az: durante a sessao

¢ nsid: durante a sessdo

e ts: durante a sessdo

e tsrce: durante a sessdo

¢ x-cdn: durante a sessdo

¢ X-pp-s: durante a sessdo

Funcionalidade

Z Natural Foods usa Rastreadores para permitir interagoes e funcionalidades basicas, permitindo que os Usudrios acessem
recursos selecionados do Servico e facilitando a comunicagdo do Usuario com o Proprietario.

Rastreadores gerenciados por terceiros
Lista de enderecamento ou boletim informativo

Ao registar-se na lista de enderecamento ou no boletim informativo, o endereco de e-mail do Usuério ser4 adicionado a lista de
contatos daqueles que podem receber mensagens de e-mail que contenham informacdes de natureza comercial ou promocional
sobre Z Natural Foods. O seu endereco de e-mail também podera ser adicionado a esta lista, como resultado de sua inscrigao
neste servico (Z Natural Foods) ou ap6s a realizacdo de uma compra.

Dados Pessoais processados: CEP/cédigo postal, cidade, Dados de uso, data de nascimento, e-mail, endereco fisico, estado,
municipio, nome, nome da empresa, nimero de telefone, pais, profissdo, Rastreadores, sexo, sobrenome e website.

Formulario de contato

Ao preencher o formulério de contato com suas informagdes, o Usudrio autoriza a Z Natural Foods a usar esses dados para
responder as suas perguntas (como or¢amentos e outras solicitacdes).

Dados Pessoais processados: CEP/c6digo postal, cidade, Dados de uso, data de nascimento, e-mail, endereco fisico, estado, ID do
Usuaério, Identificacdo Fiscal, municipio, nome, nome da empresa, nimero de empregados, niimero de fax, nimero de telefone,
Numero IVA, pais, profissdo, Rastreadores, sexo, sobrenome, varios tipos de Dados, website e drea de atuagao.
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ShipStation (ShipStation)

ShipStation é um servigo de gerenciamento de envios prestado pela empresa ShipStation. Ele permite ao Proprietario deixar os
Usuérios acompanharem seus pedidos, mas também organizar devolugdes e estoque.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, e-mail, endereco de cobranca, endereco de envio, informagoes do dispositivo, nome,
numero de telefone, Rastreadores e sobrenome.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — https://info.shipstation.com/ccpa; Reino Unido — Politica de
Privacidade; Canada — Politica de Privacidade; Franga — Politica de Privacidade.

Facebook Oauth (Meta Platforms, Inc.)

Facebook Oauth é um servico de registro e autenticagdo fornecido pelo Meta Platforms, Inc. ou pela Meta Platforms Ireland
Limited, dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de dados, e estd conectado a rede social Facebook.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, Rastreadores e varios tipos de Dados.
Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out.
Duracao dos Rastreadores:

o _fbp: 3 meses
¢ lastExternalReferrer: durante a sessio

Experiéncia

Z Natural Foods usa Rastreadores para melhorar a qualidade da experiéncia do usudrio e permitir interacdes com contetido, redes
e plataformas externas.

Rastreadores gerenciados por terceiros
Acesso a conta Facebook (Meta Platforms, Inc.)

Este servico permite que Z Natural Foods se conecte com a conta do Usuério na rede social Facebook, fornecido pelo Meta
Platforms, Inc. ou pela Meta Platforms Ireland Limited, dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de dados.

Pedido de Permissdo: Acesso a dados privados, Acesso da lista de amigos, Acesso da pagina de chamada para acdo, Aniversario,
API de gerenciamento de negdcios, Atividades, A¢des de exercicios fisicos, Bate - papo, Carregar Video, Check-ins, Cidade
Atual, Contato de e-mail, Criar Eventos, Criar notas, Dados de uso, Dos Amigos sobre a minha pessoa, E-mail, Exportar
postagens, Faixa etaria, Gerenciar Antincios, informacdes do dispositivo, Livro de A¢des, Membros da Familia e Status de

relacionamento, Mensagens de texto, Notificagdes de Aplicativo, Ofertas, Os pedidos de acesso, Presenca Online, Rastreadores,
Religiao e ponto de vista politico, Religiao e ponto de vista politico dos amigos, Sexo, Sobre a minha pessoa e Website.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out.
Duracdo dos Rastreadores:

o _fbp: 3 meses
¢ lastExternalReferrer: durante a sessdo

Acesso a conta Pinterest (Pinterest, Inc.)

Este servico permite que Z Natural Foods se conecte com a conta do Usuério na Pinterest, fornecido pelo Pinterest, Inc.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, E-mail, ID do Usuério, identificacdo do dispositivo exclusivo para publicidade (ID
ou IDFA do Google Advertiser, por exemplo), informacdes do dispositivo e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.
Duracdo dos Rastreadores:
e _pinterest_ct_ua: durante a sessdo

Facebook Like Button and Social Widgets (Meta Platforms, Inc.)

O botdo Curtir do Facebook e widgets sociais sdo servicos que permitem a interacdo com a rede social Facebook fornecido pela
Meta Platforms, Inc. ou pela Meta Platforms Ireland Limited, dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de
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dados.
Dados Pessoais processados: Dados de uso e Rastreadores.
Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out.
Duracdo dos Rastreadores:
o _fbp: 3 meses

e datr: 2 anos
¢ lastExternalReferrer: durante a sessdo

Facebook Comments (Meta Platforms, Inc.)

Facebook Comments é um servico de contelido de comentério prestado pelo Meta Platforms, Inc. ou pela Meta Platforms Ireland
Limited, dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de dados, que permite ao Usudrio a deixar comentérios e
compartilhd-los na plataforma Facebook.

Dados Pessoais processados: Dados de uso e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out.

Duracdo dos Rastreadores:

e datr: 2 anos
¢ lastExternalReferrer: durante a sessio

Klaviyo Forms (Klaviyo Inc.)

Klaviyo Forms é uma plataforma de criagdo de formuldrios e coleta de dados fornecida por Klaviyo Inc.

Para aproveitar o servico prestado por Klaviyo, o Proprietario normalmente compartilha informacées sobre Usuarios
(contratantes), como, por exemplo, dados de contato e histéricos de compras. Verifique a indicagao em "Dados Pessoais
processados" abaixo, para obter uma explicacao sobre o alcance do compartilhamento.

Dados Pessoais processados: cidade, Dados de uso, data de nascimento, e-mail, endereco fisico, estado, histérico de compras,
nome, nome da empresa, nome de Usuario, nimero de telefone, pais, profissdo, Rastreadores, sexo, sobrenome e Todos Dados
que partilha durante o uso do servico.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

e _ kla_id: 3 anos
Judge.me (Judge.me Ltd)

O Judge.me é um servico de coleta e exibicdo de avaliagdes fornecido por Judge.me Ltd que permite que Z Natural Foods
incorpore esse contetido em suas paginas.

Dados Pessoais processados: contetido do usudrio, Dados de uso, e-mail, Rastreadores, Todos Dados que partilha durante o uso
do servigo e user photos.

Lugar de processamento: Reino Unido — Politica de Privacidade.

Medicao

Z Natural Foods usa Rastreadores para medir o trafego e analisar o comportamento do Usuario para melhorar o Servico.
Rastreadores gerenciados por terceiros

Google Analytics 4 (Google LLC)

O Google Analytics 4 é um servico de andlise da Internet fornecido pela Google LL.C ("Google"). O Google utiliza os dados
coletados para acompanhar e examinar o uso deste servico (Z Natural Foods) para preparar relatérios sobre atividades e
compartilhd-los com outros servigos do Google. O Google pode usar os dados coletados para contextualizar e personalizar os
anuncios de sua prépria rede de publicidade. No Google Analytics 4, os enderecos IP sdo usados no momento da coleta e
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descartados antes que os Dados sejam registrados em qualquer data center ou servidor. Os Usudrios podem obter mais
informacg6es na documentacdo oficial do Google.

Para entender como o Google usa os dados, consulte a partner policy e a Business Data page.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, estatisticas da sessdao, nimero de Usudrios e Rastreadores.
Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out.
Duracdo dos Rastreadores:

e _ga:2anos
e _ga *:2anos

Relatérios Demograficos e de Interesses do Google Analytics (Google LL.C)

Relatérios Demograficos e de Interesses do Google Analytics é um recurso de Relatérios de Publicidade da Google que
disponibiliza Dados demograficos e de interesses dentro do Google Analytics para Z Natural Foods (demografico significa Dados
de idade e género).

Os Usuarios podem optar por ndo aceitar o uso de cookies pela Google, entrando em Configuracdes de Antincios da Google.

Dados Pessoais processados: identificacdo do dispositivo exclusivo para publicidade (ID ou IDFA do Google Advertiser, por
exemplo) e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt Out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt Out.

Duracdo dos Rastreadores:
e IDE: 2 anos

e _gcl_*: 3 meses
e test_cookie: 15 minutos

Recursos de Relatérios de Publicidade do Google Analytics (Google LLC)

O Google Analytics neste servico (Z Natural Foods) tem seus Recursos de Relatérios de Publicidade ativados, que coletam
informac6es adicionais do cookie DoubleClick (atividade na web) e de ID de publicidade em dispositivos (atividades de
aplicativos). Isto permite que o Proprietario analise comportamentos especificos e Dados de interesse (Dados de trafego e Dados
de interagdo dos Usuarios com anuncios) e, se estiverem ativados, Dados demograficos (informacGes sobre idade e género).

Os Usudrios podem optar por ndo aceitar o uso de cookies pela Google, entrando em Configuracdes de Antincios da Google.

Para entender como o Google usa os dados, consulte a partner policy e a Business Data page.

Dados Pessoais processados: identificacdo do dispositivo exclusivo para publicidade (ID ou IDFA do Google Advertiser, por
exemplo), Rastreadores e varios tipos de Dados como especificados na politica de privacidade do servico.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt Out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt Out.

Duracdo dos Rastreadores:

e IDE: 2 anos
e _gcl_*: 3 meses
e test_cookie: 15 minutos

Meta Events Manager (Meta Platforms Ireland Limited)

Meta Events Manager é um servico de analise fornecido pelo Meta Platforms Ireland Limited ou pela Meta Platforms, Inc.,
dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de dados. Ao integrar o Meta pixel, Meta Events Manager
consegue fornecer ao Proprietario insights sobre o trafego e interacdes neste servico (Z Natural Foods).

Dados Pessoais processados: assinaturas do usuario, CEP/c6digo postal, cidade, cliques, Dados de uso, dados relativos ao ponto
de venda, data de nascimento, e-mail, endereco de cobranca, endereco de envio, endereco IP, estado, histdrico de buscas,
histérico de navegacao, ID do pedido, ID do Usuario, identificacdo do dispositivo exclusivo para publicidade (ID ou IDFA do
Google Advertiser, por exemplo), informacdes de pagamento, informagdes do navegador, nome, niimero de telefone, pais,
Rastreadores, sexo, sobrenome, Todos Dados que partilha durante o uso do servico e visualiza¢oes de pagina.

Lugar de processamento: Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out; EUA — Politica de Privacidade — Opt out.


https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=pt-BR&ref_topic=2919631
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://adssettings.google.com/authenticated
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://adssettings.google.com/authenticated
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=pt-BR
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892

Duracdo dos Rastreadores:

o _fbp: 3 meses
¢ lastExternalReferrer: durante a sessdo
¢ lastExternalReferrerTime: durante a sessdo

Marketing

Z Natural Foods utiliza Rastreadores para fornecer antincios personalizados ou conteiido de marketing, e para medir os
respectivos desempenhos.

Alguns dos servigos usados pelo Proprietario estdo de acordo com a IAB Transparency and Consent Framework, uma iniciativa
que promove praticas de privacidade responsaveis em toda a industria de publicidade digital — proporcionando aos Usuarios mais
transparéncia e controle sobre como seus dados sdo usados para fins de rastreamento de publicidade. Os Usuarios podem
personalizar suas preferéncias de publicidade a qualquer momento, acessando o painel de preferéncias de publicidade a partir do
aviso de cookies ou através do respectivo link disponibilizado por Z Natural Foods.

Z Natural Foods participa da IAB Europe Transparency & Consent Framework e cumpre suas Especificacdes e Politicas. Z
Natural Foods usa iubenda (ntimero de identificacdo 123) como Plataforma de Gerenciamento de Permissoes.

Rastreadores gerenciados por terceiros
Klaviyo CRM (Klaviyo Inc.)

O Klaviyo CRM é um servico de gerenciamento de banco de dados fornecido pelo Klaviyo Inc.

O Klaviyo CRM também pode ser utilizado como um meio para comunicacdes, tanto através de e-mail como de mensagens
dentro deste servico (Z Natural Foods).

Para aproveitar o servico prestado por Klaviyo, o Proprietario normalmente compartilha informacées sobre Usuarios
(contratantes), como, por exemplo, dados de contato e histéricos de compras. Verifique a indicagao em "Dados Pessoais
processados" abaixo, para obter uma explicacao sobre o alcance do compartilhamento.

Dados Pessoais processados: cidade, Dados de uso, data de nascimento, e-mail, endereco fisico, estado, histérico de compras,
nome, nome da empresa, nome de Usudrio, niimero de telefone, pais, profissdo, Rastreadores, sexo, sobrenome e varios tipos de
Dados.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade.

Duracdo dos Rastreadores:

e _ kla_id: 3 anos
Remarketing com o Google Analytics (Google LL.C)

O Remarketing com o Google Analytics é um servico de remarketing e comportamento alvo fornecido pelo Google LL.C ou pela
Google Ireland Limited, dependendo de como o Proprietario gerencia o processamento de dados, que conecta a atividade de
rastreamento realizada pelo Google Analytics e seus Rastreadores com a rede de publicidade Google Ads e a Doubleclick Cookie.

Para entender como o Google usa os dados, consulte a partner policy e a Business Data page.

Dados Pessoais processados: Dados de uso e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt Out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt Out.

Duracdo dos Rastreadores:

e test_cookie: 15 minutos
e IDE: 2 anos
e _gcl_*: 3 meses

Publico Personalizado da Meta (Meta Platforms, Inc.)

O Publico Personalizado da Meta é um servigo de direcionamento comportamental e de Remarketing prestado por Publico
Personalizado da Meta, que conecta a atividade deste servico (Z Natural Foods) com a rede de publicidade do Meta.

Os Usuarios podem optar por ndo aceitar o uso de Rastreadores pelo Meta para personaliza¢do de antincios, entrando nesta
péagina de opcdo de cancelamento.


https://iabeurope.eu/transparency-consent-framework/
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=pt-BR
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://adssettings.google.com/authenticated?hl=pt
https://business.safety.google/privacy/
https://adssettings.google.com/authenticated#display_optout
https://www.aboutads.info/choices/

Dados Pessoais processados: e-mail e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out.

Duracdo dos Rastreadores:

o _fbp: 3 meses
e lastExternalReferrer: durante a sessdo
¢ lastExternalReferrerTime: durante a sessdo

Klaviyo segmentation and social advertising (Klaviyo Inc.)

O Klaviyo segmentation and social advertising é um Servico de remarketing e objetivo comportamental prestado pela Klaviyo
Inc.

O Klaviyo segmentation and social advertising usa tecnologia de rastreamento para monitorar o comportamento do Usudrio.
Estes Dados sdo entdo usados para personalizar a experiéncia do Usudrio e oferecer publicidade direcionada. Klaviyo
segmentation and social advertising também pode conectar os Dados coletados a outras redes, incluindo redes de publicidade, e
permitir a estas partes rastrear e direcionar o Usudrio. O Proprietario ndo tem relacionamento direto com as entidades externas
que Klaviyo segmentation and social advertising possa incluir, a menos que seja especificado neste documento.

Para aproveitar o servico prestado por Klaviyo, o Proprietario normalmente compartilha informacées sobre Usuarios
(contratantes), como, por exemplo, dados de contato e histéricos de compras. Verifique a indicacdao em "Dados Pessoais
processados" abaixo, para obter uma explicacdo sobre o alcance do compartilhamento.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, e-mail, histérico de compras, informagées do dispositivo e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out.

Duracdo dos Rastreadores:

e  kla_id: 3 anos
Facebook Remarketing (Meta Platforms, Inc.)

O Facebook Remarketing é um servico de remarketing e objetivo comportamental prestado pela Meta Platforms, Inc. ou pela
Meta Platforms Ireland Limited, dependendo de como o Proprietéario gerencia o processamento de dados, que conecta a atividade
deste servico (Z Natural Foods) com a rede de publicidade Meta.

Dados Pessoais processados: Dados de uso e Rastreadores.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out; Irlanda — Politica de Privacidade — Opt out.

Duracdo dos Rastreadores:
o _fbp: 3 meses

e datr: 2 anos
¢ lastExternalReferrer: durante a sessdo

Klaviyo (Klaviyo Inc.)

Klaviyo é um gerenciamento de enderecos de e-mail e envio de mensagem de servico prestado por Klaviyo Inc.

Para aproveitar o servico prestado por Klaviyo, o Proprietario normalmente compartilha informacdes sobre Usuarios
(contratantes), como, por exemplo, dados de contato e histéricos de compras. Verifique a indicagdo em "Dados Pessoais
processados" abaixo, para obter uma explicacao sobre o alcance do compartilhamento.

Dados Pessoais processados: Dados de uso, data de nascimento, e-mail, endereco fisico, estado, historico de compras, nome,
nome da empresa, nome de Usuario, nimero de telefone, pais, profissdo, Rastreadores, sexo, sobrenome e vérios tipos de Dados.

Lugar de processamento: EUA — Politica de Privacidade — Opt out.
Duracdo dos Rastreadores:

e _ kla_id: 3 anos

Como gerenciar preferéncias neste servico (Z Natural Foods)


https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://www.klaviyo.com/privacy/policy

Os Usuarios podem definir ou atualizar suas preferéncias no respectivo painel de op¢oes de privacidade disponivel neste servico
(Z Natural Foods).

Com relagdo a Rastreadores de terceiros, os Usudrios poderdo gerenciar suas preferéncias através do respectivo link de
cancelamento (quando for fornecido), usando os meios indicados na politica de privacidade de terceiros ou entrando em contato
com o terceiro.

Como controlar ou excluir Cookies e tecnologias semelhantes por meio das configuracées do seu dispositivo

Os Usudrios podem usar suas proprias configura¢cdes do navegador para:

o verificar quais Cookies ou outras tecnologias semelhantes foram definidos no dispositivo;
¢ bloquear Cookies ou tecnologias semelhantes;
« limpar Cookies ou tecnologias semelhantes do navegador.

No entanto, as configuracdes do navegador ndo permitem o controle granular do consentimento por categoria.

Os Usuadrios poderao, por exemplo, encontrar informagoes sobre como gerenciar Cookies nos navegadores mais usados nos
seguintes enderecos:

¢ Google Chrome

¢ Mozilla Firefox

e Apple Safari

e Microsoft Internet Explorer
¢ Microsoft Edge

e Brave

* Opera

Os Usuarios também poderao gerenciar determinadas categorias de Rastreadores usados em aplicativos méveis, optando pelo nao
uso através das respectivas configuragdes do dispositivo, tais como as configuracoes de publicidade para dispositivos moéveis ou
configuracGes de rastreamento em geral (os Usuarios poderao abrir as configuracdes do dispositivo e procurar as respectivas
configuracdes).

Como optar por nao receber anitincios com base em interesses

Nao obstante as disposicdes acima, informamos aos Usudrios que eles poderdo seguir as instru¢des fornecidas pelas iniciativas
YourOnlineChoices (UE e Reino Unido), na Network Advertising Initiative (EUA) e na Digital Advertising Alliance (EUA),
DAAC (Canada), DDAI (Japao) ou outros servicos similares. Tais iniciativas permitem aos Usudrios selecionar suas preferéncias
de monitoramento para a maioria das ferramentas de propaganda. O Proprietario recomenda que os Usudrios utilizem estes
recursos além das informacoes fornecidas neste documento.

A Digital Advertising Alliance oferece um aplicativo chamado AppChoices que ajuda os Usuarios a controlar publicidades com
base em interesses em aplicativos maéveis.

Consequéncias de negar o uso de Rastreadores

Os usuarios podem decidir livremente se querem ou ndo permitir o uso de Rastreadores. No entanto, é importante observar que os
Rastreadores ajudam Z Natural Foods a fornecer uma melhor experiéncia e funcionalidades avancadas aos Usuarios (de acordo
com as finalidades descritas neste documento). Portanto, se o Usudrio optar por bloquear o uso de Rastreadores, o Proprietario
pode ndo conseguir fornecer os recursos relacionados.

Proprietario e Controlador de Dados

Z Natural Foods
5407 N Haverhill Rd Unit 336
West Palm Beach, FL 33407

E-mail de contato do Proprietario: Orders@ZNaturalFoods.com

Uma vez que o uso de Rastreadores de terceiros através deste servico (Z Natural Foods) ndo pode ser totalmente controlado pelo
Proprietério, quaisquer referéncias especificas a Rastreadores de terceiros devem ser consideradas uma indicacdo. Para obter
informacoes completas, solicitamos gentilmente que os Usudrios consultem as politicas de privacidade dos respectivos servigos
de terceiros enumerados neste documento.

Em funcdo da complexidade objetiva das tecnologias relacionadas as tecnologias de rastreamento, recomenda-se que os Usuarios
entrem em contato com o Proprietario, se desejarem receber mais informagdes sobre o uso de tais tecnologias por Z Natural
Foods.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt-BR&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-que-os-sites-usam
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/
http://windows.microsoft.com/pt-br/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4027947
https://support.brave.com/hc/articles/360022806212-How-do-I-use-Shields-while-browsing
https://help.opera.com/latest/web-preferences/#cookies
http://www.youronlinechoices.eu/
https://thenai.org/about-online-advertising/
https://www.aboutads.info/consumers/
https://youradchoices.ca/understanding-online-advertising/
http://www.ddai.info/optout
https://youradchoices.com/appchoices

Definicoes e referéncias juridicas
Dados Pessoais (ou Dados)

Quaisquer informacGes que diretamente, indiretamente ou em relacdo com outras informacées — incluindo um nimero de
identificacdo pessoal — permitam a identificacdo ou identificabilidade de uma pessoa fisica.

Dados de Uso

As informacées coletadas automaticamente através deste Z Natural Foods (ou servicos de terceiros contratados neste Servico (Z
Natural Foods)), que podem incluir: os enderecos IP ou nomes de dominio dos computadores utilizados pelos Usuérios que
utilizam Z Natural Foods, os enderecos URI (Identificador Uniforme de Recurso), a data e hora do pedido, o método utilizado
para submeter o pedido ao servidor, o tamanho do arquivo recebido em resposta, o cddigo numérico que indica o status do
servidor de resposta (resultado positivo, erro , etc.), o pais de origem, as caracteristicas do navegador e do sistema operacional
utilizado pelo Usuadrio, os varios detalhes de tempo por visita (por exemplo, o tempo gasto em cada pagina dentro do aplicativo) e
os detalhes sobre o caminho seguido dentro da aplicagdo, com especial referéncia a sequéncia de paginas visitadas e outros
pardmetros sobre o sistema operacional do dispositivo e/ou ambiente de TI do Usuario.

Usuario

A pessoa que usa Z Natural Foods que, a menos que especificado diferentemente, coincida com o Titular dos Dados.
Titular dos Dados

A pessoa fisica a quem os Dados Pessoais se referem.

Processador de Dados (ou Subcontratante)

A pessoa fisica ou juridica, administragdo publica, agéncia ou outro 6rgdo que processe os Dados Pessoais em nome do
Controlador conforme descrito nesta politica de privacidade.

Controlador de Dados (ou Proprietario)

A pessoa fisica ou juridica, administracdo publica, agéncia ou outro 6rgdo que, isoladamente ou em conjunto com outros
determinar as finalidades e os meios de processamento dos Dados Pessoais, incluindo medidas de seguranca relativas ao
funcionamento e ao uso deste Servico (Z Natural Foods). O Controlador de Dados, a menos que seja especificado de outra forma,
é o Proprietario deste Servico (Z Natural Foods).

Z Natural Foods (ou este Aplicativo)

O meio pelo qual os Dados Pessoais do Usuario sdo coletados e processados.

Servico

O servico fornecido por Z Natural Foods conforme descrito nos termos relativos (se disponiveis) e neste site/aplicativo.
Uniao Europeia (ou UE)

A menos que especificado diferentemente, todas as referéncias feitas neste documento a Unido Europeia incluem todos os atuais
estados membros da Unido Europeia e do Espaco Econdmico Europeu.

Cookie
Cookies sdo Rastreadores compostos por pequenos conjuntos de dados armazenados no navegador do Usuario.
Rastreador

O termo Rastreador indica qualquer tecnologia — como Cookies, identificadores tnicos, web beacons, scripts embutidos, e-tags e
fingerprinting — que permita o rastreamento de Usudrios, por exemplo, acessando ou a armazenando informagdes no dispositivo
do Usuadrio.

E-mail

Provides access to the User's primary email address.



Informacao juridica
Esta declaracdo foi preparada com base em determinacées de muiltiplas legislacdes.
Esta politica se refere somente a Z Natural Foods, se ndo afirmado diferentemente neste documento.

Ultima atualizacdo: 4 de fevereiro de 2026

Versdo: 8



