Polityka Prywatnosci Feelway.

Oto polityka prywatnosci Feelway. Z niniejszego dokumentu mozna dowiedzie¢ sie, jakie dane gromadzimy, dlaczego je
gromadzimy i jakie przystuguja Tobie prawa.
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Operator i Administrator Danych

zollsoft GmbH
Ernst-Haeckel-Platz 5/6
07745 Jena

E-mail kontaktowy Operatora: paul@zollsoft.de

Rodzaje gromadzonych przez nas Danych

Wsrdd rodzajow Danych Osobowych, ktére Feelway zbiera samodzielnie lub za pos$rednictwem oséb trzecich, znajduja sie:

Dane Uzywania

adres e-mail

Uniwersalny niepowtarzalny identyfikator (UUID)
unikalne identyfikatory urzadzen do celéw reklamowych (na przyktad Google Advertiser ID lub IDFA)
Trackery

rozne rodzaje Danych

konta w mediach spoteczno$ciowych

Dane przekazywane podczas korzystania z serwisu
Uprawnienie dotyczace mikrofonu, bez nagrywania
informacje o urzadzeniu

odstony

Adres IP

informacje o przegladarce

klikniecia

historia przegladania

odpowiedzi na pytania

Pelne informacje na temat kazdego rodzaju zbieranych Danych Osobowych znajduja sie w odnos$nych sekcjach niniejszej
polityki prywatnosci lub w tekstach odpowiednich objasnien wyswietlanych przed zbieraniem Danych.

Dane Osobowe moga by¢ dobrowolnie przekazane przez Uzytkownika lub, w przypadku Danych Uzywania, zbierane
automatycznie podczas korzystania z serwisu (Feelway).

Jesli nie zaznaczono inaczej, wszystkie Dane wymagane przez serwis (Feelway) sa obowigzkowe, a ich nieprzekazanie moze
uniemozliwi¢ $wiadczenie ustug przez serwis (Feelway). W przypadkach, w ktérych Feelway wyraznie zaznacza, ze pewne Dane
nie sa obowigzkowe, Uzytkownicy moga nie przekazywac¢ tych Danych bez konsekwencji dla dostepnosci lub funkcjonowania
Serwisu.

Uzytkownicy, ktérzy nie maja pewnosci, ktére Dane Osobowe sg obowiazkowe, proszeni sg o kontakt z Operatorem.

Uzytkownicy sa odpowiedzialni za wszelkie Dane Osobowe 0séb trzecich uzyskane, opublikowane lub udostepnione za
posrednictwem serwisu (Feelway).



Sposab i miejsce przetwarzania Danych

Metody przetwarzania

Operator stosuje odpowiednie $rodki bezpieczenistwa, aby zapobiec nieuprawnionemu dostepowi, ujawnieniu, modyfikacji lub
nieuprawnionemu zniszczeniu Danych.

Przetwarzanie Danych odbywa sie przy uzyciu komputeréw lub narzedzi podtaczonych do systemu informatycznego, z
zachowaniem procedur organizacyjnych i tryb6w $cisle zwiazanych ze wskazanymi celami. Oprécz Operatora, w niektérych
przypadkach dostep do Danych mogg mie¢ okreslone rodzaje os6b wykonujacych obowiazki, zaangazowanych w
funkcjonowanie serwisu (Feelway) (administracja, sprzedaz, marketing, prawo, administrowanie systemem), lub podmioty
zewnetrzne (takie jak zewnetrzni dostawcy ustug technicznych lub pocztowych, dostawcy ustug hostingowych, firmy
informatyczne, agencje komunikacyjne) wyznaczone w razie potrzeby przez Operatora jako Podmioty Przetwarzajgce. Aktualng
liste tych podmiotéw mozna w kazdej chwili uzyska¢ od Operatora.

Miejsce

Dane sa przetwarzane w pomieszczeniach operacyjnych Operatora oraz w innych miejscach, w ktérych znajduja sie podmioty
biorace udzial w przetwarzaniu.

W zaleznosci od lokalizacji Uzytkownika, transfery danych moga wiazac¢ sie z przekazaniem Danych Uzytkownika do kraju
innego niz kraj jego pobytu. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o miejscu przetwarzania takich przekazanych Danych, Uzytkownicy
mogg zapoznac sie z sekcja zawierajaca szczeg6towe informacje dotyczace przetwarzania Danych Osobowych.

Czas retencji

O ile w niniejszym dokumencie nie wskazano inaczej, Dane Osobowe sq przetwarzane i przechowywane tak dhugo, jak wymaga
tego cel, dla ktérego zostaly zebrane, przy czym moga zosta¢ zachowane przez czas dhuzszy ze wzgledu na obowiazek prawny
lub na podstawie zgody Uzytkownika.

Cele przetwarzania

Dane dotyczace Uzytkownika zbierane sq w celu umozliwienia Operatorowi $wiadczenia Ustugi, wypekniania obowigzkow
prawnych, odpowiadania na wnioski egzekucyjne, ochrony jego praw i intereséw (lub praw i intereséw Uzytkownikow lub oséb
trzecich), wykrywania dziatalnosci ztosliwej lub stanowiacej naduzycie, a takze do nastepujacych celow:

Ushugi platformowe i hosting

Rejestracja i uwierzytelnianie

Kontakt z Uzytkownikiem

Hosting i infrastruktura backendowa

Monitorowanie infrastruktury

Uprawnienia na poziomie urzadzenia do dostepu do Danych Osobowych
Testy beta

Badanie wydajnosci tresci i cech (testy A/B)

Dane Analityczne

Mapowanie cieplne i nagrywanie sesji

Zarzadzanie zbieraniem danych i ankietami internetowymi
Obstuga ptatnosci

Szczegolowe informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych
Badanie wydajnosci tresci i cech (testy A/B)

Ustugi opisane w tym rozdziale pozwalaja Operatorowi $ledzi¢ i analizowac reakcje Uzytkownika dotyczaca ruchu
internetowego lub zachowanie dotyczace zmian struktury, tekstu lub jakiegokolwiek innego skladnika w serwisie Feelway.

>

Flagi funkcji i testy A/B PostHog

Przedsiebiorstwo: PostHog, Inc.

Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone



Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania +3

Dane Analityczne

Ushugi opisane w tym dziale umozliwiaja Operatorowi monitorowanie i analizowanie ruchu internetowego oraz moga by¢
wykorzystywane do $ledzenia zachowan Uzytkownikow.

>

Analityka produktowa PostHog

Przedsiebiorstwo: PostHog, Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Adres IP +6

Hosting i infrastruktura backendowa

Ten rodzaj serwisu ma na celu hosting danych i plikéw umozliwiajacych dziatanie i dystrybucje strony Feelway lub dostarczenie
gotowej infrastruktury do uruchomienia okreslonych funkcji lub czesci strony Feelway.

Niektére ushugi sposrod wymienionych ponizej moga ewentualnie dziata¢ za posrednictwem geograficznie rozproszonych
serwerdw, co utrudnia okreslenie rzeczywistej lokalizacji, w ktérej Dane Osobowe sa przechowywane.

>

OpenAI API
Przedsiebiorstwo: OpenAl, L.L.C.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane przekazywane podczas korzystania z serwisu

>

DigitalOcean

Przedsiebiorstwo: DigitalOcean Inc.
Miejsce przetwarzania: Niemcy
Przetwarzane Dane Osobowe: r6zne rodzaje Danych okre$lone w polityce prywatnosci serwisu

>

"

Amazon S3

Przedsiebiorstwo: Amazon Web Services, Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania



Kontakt z Uzytkownikiem

>

Lista mailingowa lub newsletter

Przetwarzane Dane Osobowe: adres e-mail +2

Mapowanie cieplne i nagrywanie sesji

Ushugi mapowania cieplnego sa uzywane do wyswietlania obszaréw serwisie (Feelway), z ktérymi Uzytkownicy najczesciej
wchodza w interakcje. Mapowanie to pokazuje lokalizacje elementéw budzacych zainteresowanie. Ustugi te umozliwiaja
monitorowanie i analizowanie ruchu internetowego oraz $ledzenie zachowan Uzytkownikéw.

Niektore z tych ustug moga nagrywac sesje i udostepniac je do péZniejszego odtworzenia wizualnego.

>

Odtwarzanie sesji PostHog

Przedsiebiorstwo: PostHog, Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania +2

Monitorowanie infrastruktury
Ten rodzaj ustlug pozwala serwisowi (Feelway) na monitorowanie uzycia i dziatania jego komponentéw, co pozwala poprawic¢
jego wydajno$¢, dziatanie, konserwacje i procedury rozwiazywania problemdw.

To, jakie Dane Osobowe sa przetwarzane, zalezy od charakterystyki i sposobu realizacji tych ustug, ktérych zadaniem jest
filtrowanie dziatan serwisu (Feelway).

Datadog

>

Przedsiebiorstwo: Datadog, Inc.
Miejsce przetwarzania: Niemcy
Przetwarzane Dane Osobowe: rozne rodzaje Danych okreslone w polityce prywatnosci serwisu

>

Sentry

Przedsiebiorstwo: Functional Software, Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: rézne rodzaje Danych okreslone w polityce prywatnosci serwisu



Obsluga platnosci

O ile nie okreslono inaczej, serwis Feelway przetwarza wszelkie ptatnosci karta kredytowa, przelewem bankowym lub w inny
sposob za posrednictwem zewnetrznych dostawcéw ushug platniczych. Generalnie i o ile nie zaznaczono inaczej, Uzytkownicy sa
proszeni o przekazanie swoich danych ptatniczych i danych osobowych bezposrednio do takich dostawcédw ustug platniczych.
Feelway nie jest zaangazowana w zbieranie i przetwarzanie takich informacji: zamiast tego otrzyma jedynie powiadomienie od
odpowiedniego dostawcy ustug platniczych, czy platnos$¢ zostata pomyslnie zakonczona.

>

RevenueCat

Przedsiebiorstwo: RevenueCat, Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania +1

Rejestracja i uwierzytelnianie

Rejestrujac sie lub uwierzytelniajac, Uzytkownicy zezwalaja serwisowi (Feelway) na ich identyfikacje i udzielenie im dostepu do
dedykowanych ustug.

W niektorych opisanych ponizej przypadkach ustugi rejestracji i uwierzytelniania moga Swiadczy¢ osoby trzecie. W takim
przypadku Feelway bedzie miat dostep do niektérych Danych, przechowywanych przez te ustugi oséb trzecich, w celu rejestracji
lub identyfikacji.

Niektore z ustug wymienionych ponizej moga réwniez zbiera¢ Dane Osobowe w celu targetowania i profilowania; aby
dowiedzie¢ sie wiecej, nalezy zapoznac sie z opisem kazdej ustugi.

>

”

Sign in with Apple

Przedsiebiorstwo: Apple Inc.

Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone
Przetwarzane Dane Osobowe: adres e-mail
>

=
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Firebase Authentication

Przedsiebiorstwo: Google Ireland Limited
Miejsce przetwarzania: Niemcy

Przetwarzane Dane Osobowe: adres e-mail +1

Testy beta

Tego typu ustuga umozliwia zarzadzanie dostepem Uzytkownika do serwisu (Feelway) lub jego czeSci w celu przetestowania
okreslonej funkcji lub catej Aplikaciji.

Ushigodawca moze automatycznie zbiera¢ dane zwigzane z awariami oraz statystyki zwigzane z korzystaniem przez
Uzytkownika z serwisu (Feelway) w formie umozliwiajacej identyfikacje danej osoby.

>



’

TestFlight

Przedsiebiorstwo: Apple Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania +1
>

=
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Google Play Beta Testing

Przedsiebiorstwo: Google Ireland Limited
Miejsce przetwarzania: Irlandia

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane przekazywane podczas korzystania z serwisu +2

Uprawnienia na poziomie urzadzenia do dostepu do Danych Osobowych

Feelway zada od Uzytkownikédw okreslonych uprawnien, ktére umozliwiaja serwisowi dostep do Danych urzadzenia
Uzytkownika w sposob opisany ponizej.

>

Uprawnienia na poziomie urzadzenia do dostepu do Danych Osobowych

Przetwarzane Dane Osobowe: Uprawnienie dotyczace mikrofonu, bez nagrywania

Ushugi platformowe i hosting

Ushugi te majq za zadanie hostowanie i uruchamianie kluczowych komponentéw serwisie (Feelway), umozliwiajac tym samym
dostarczanie serwisu (Feelway) w ramach jednolitej platformy. Platformy takie dostarczaja Operatorowi szeroki zakres narzedzi,
takich jak analityka, rejestracja uzytkownikéw, komentowanie, zarzadzanie bazami danych, e-commerce, przetwarzanie
platnosci, ktore wiaza sie ze zbieraniem i przetwarzaniem Danych Osobowych.

Niektore z tych ustug dziataja za posrednictwem geograficznie rozproszonych serweréw, co utrudnia okreslenie faktycznej
lokalizacji, w ktérej Dane Osobowe sa przechowywane.

>
T
<
Google Play Store

Przedsiebiorstwo: Google Ireland Limited
Miejsce przetwarzania: Irlandia
Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania

>

’

App Store Connect



Przedsiebiorstwo: Apple Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: Dane Uzywania +3

Zarzadzanie zbieraniem danych i ankietami internetowymi

Ten rodzaj ustugi pozwala serwisowi (Feelway) zarzadza¢ tworzeniem, wdrazaniem, administrowaniem, dystrybucja i analiza
formularzy i ankiet internetowych w celu zbierania, zapisywania i ponownego wykorzystania Danych od Uzytkownikéw
bedacych respondentami.

Zbierane Dane Osobowe zaleza od zadanych pytan i odpowiedzi udzielonych przez Uzytkownikéw w poszczeg6lnych
formularzach internetowych.

Ushugi te moga by¢ zintegrowane z szeroka gama ustug zewnetrznych w celu umozliwienia Operatorowi podejmowania
p6zniejszych dzialan z wykorzystaniem przetwarzanych Danych - np. zarzadzania kontaktami, wysylania wiadomosci,
realizowania funkcji analitycznych, reklamy i przetwarzania ptatnosci.

>

Ankiety PostHog

Przedsiebiorstwo: PostHog, Inc.
Miejsce przetwarzania: Stany Zjednoczone

Przetwarzane Dane Osobowe: adres e-mail +5

Dalsze informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych

Rowna ochrona Danych Uzytkownikow

Feelway udostepnia Dane Uzytkownika wylacznie osobom trzecim, ktére zostaly starannie wybrane w celu zapewnienia, ze
$wiadcza one taka sama lub réwna ochrone Danych Uzytkownika, jak okreslona w niniejszej polityce prywatnosci i wymagana
przez obowiazujace przepisy dotyczace ochrony danych. Dalsze informacje na temat przetwarzania danych i ochrony
prywatnosci przez osoby trzecie mozna znalez¢ w ich odnos$nych politykach prywatnosci.

Powiadomienia push

Feelway moze wysyla¢ do Uzytkownika powiadomienia push w celu realizacji cel6w okreslonych w niniejszej polityce
prywatnosci.

Uzytkownicy moga w wiekszos$ci przypadkéw wylaczy¢ mozliwo$¢ otrzymywania powiadomien push, przechodzac do ustawien
swojego urzadzenia, np. ustawienn powiadomien dla telefonéw komérkowych, a nastepnie zmieniajac te ustawienia dla serwisu
(Feelway), czy tez niektorych lub wszystkich aplikacji na danym urzadzeniu. Uzytkownicy muszg mie¢ swiadomos¢, ze
wylaczenie powiadomien push moze negatywnie wptyna¢ na uzytecznos¢ serwisu (Feelway).

Unikalna identyfikacja urzadzenia

Feelway moze §ledzi¢ Uzytkownikow, dzieki zapisaniu unikatowego identyfikatora ich urzadzenia, do swoich celéw
analitycznych lub w celu zapamietywania preferencji Uzytkownikow.

Identyfikacja Uzytkownika za pomoca identyfikatora uniwersalnego (UUID)

Feelway moze §ledzi¢ Uzytkownikow poprzez przechowywanie tzw. uniwersalnego unikalnego identyfikatora (lub w skrécie
UUID) dla celéw analitycznych lub do przechowywania preferencji Uzytkownikéw. Identyfikator ten jest generowany podczas
instalacji tej Aplikacji, istnieje niezaleznie od uruchomien i aktualizacji Aplikacji, ale ulega utracie, gdy Uzytkownik Aplikacje

usunie. Ponowna instalacja generuje nowy UUID.

Dane Osobowe zebrane ze Zrédel innych niz Uzytkownik



Operator serwisu (Feelway) mogt zgodnie z prawem zebra¢ Dane Osobowe dotyczace Uzytkownikow bez ich wiedzy, poprzez
ich ponowne wykorzystanie lub w drodze ich pozyskania od 0séb trzecich z przyczyn wymienionych w sekcji okreslajacej
podstawe prawna przetwarzania. W sytuacjach, w ktérych Operator zebral Dane Osobowe w taki sposéb, Uzytkownik moze
uzyskac szczegétowe informacje dotyczace ich zrodta w odpowiednich sekcjach niniejszego dokumentu lub kontaktujac sie z
Operatorem.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oznacza, ze decyzja, ktéra moze mie¢ skutki prawne lub podobnie istotne skutki dla
Uzytkownikdw, jest podejmowana wylacznie za pomoca Srodkéw technologicznych, bez udzialu cztowieka. Feelway moze
wykorzystywa¢ Dane Osobowe Uzytkownikéw do podejmowania decyzji cato$ciowo lub czesciowo opartych o procesy
zautomatyzowane, zgodnie z celami okreslonymi w niniejszym dokumencie. Feelway stosuje zautomatyzowane procesy
decyzyjne w zakresie niezbednym do zawarcia lub wykonania umowy pomiedzy Uzytkownikami a Operatorem, lub na
podstawie wyraznej zgody Uzytkownikow, gdy taka zgoda jest wymagana przez prawo. Zautomatyzowane decyzje podejmowane
sa za pomoca $Srodkéw technologicznych — najczesciej opartych na algorytmach podlegajacych z géry okreslonym kryteriom —
ktére mogg réwniez pochodzi¢ od oséb trzecich. Uzasadnieniem zautomatyzowanego podejmowania decyzji jest:

umozliwienie lub usprawnienie procesu decyzyjnego; zapewnienie Uzytkownikom sprawiedliwego i bezstronnego traktowania w
oparciu o spojne i jednolite kryteria; zmniejszenie potencjalnej szkody wynikajacej z bledu ludzkiego, osobistych uprzedzen i
podobnych czynnikéw, ktére moga potencjalnie prowadzi¢ do dyskryminacji lub braku réwnowagi w traktowaniu
poszczeg6lnych osob, itp. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o celach, ewentualnych ustlugach zewnetrznych oraz szczegélnych
powodach wprowadzenia zautomatyzowanych decyzji w ramach serwisu (Feelway), Uzytkownicy moga zapoznac sie z
odpowiednimi sekcjami niniejszego dokumentu. Konsekwencje zautomatyzowanego procesu podejmowania decyzji dla
Uzytkownikéw i prawa podlegajacych mu Uzytkownikow

W rezultacie Uzytkownikom podlegajacym takiemu przetwarzaniu przystuguja okreslone prawa majace na celu zapobiezenie
potencjalnym skutkom decyzji podjetych automatycznie lub ich ograniczenie. W szczegélnosci, Uzytkownicy majq prawo do:

uzyskania wyjasnienia kazdej decyzji podjetej w sposéb zautomatyzowany i wyrazenia swojej opinii w przedmiocie danej
decyzji; podwazenia decyzji poprzez zwrdcenie sie do Operatora o jej ponowne rozpatrzenie lub o wydanie nowej decyzji na
innej podstawie; zadania i uzyskania od Operatora interwencji ludzkiej w toku takiego przetwarzania.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o prawach Uzytkownikéw i sposobach ich wykonywania, Uzytkownicy powinni zapoznac sie z
sekcja niniejszego dokumentu dotyczaca praw Uzytkownikdw.

Sprzedaz online towarow i ushug

Zbierane Dane Osobowe wykorzystywane sa do Swiadczenia Uzytkownikowi ustug lub sprzedazy towaréw, w tym do obstugi
platnosci i ewentualnej dostawy. Dane Osobowe zbierane w celu realizacji ptatnosci moga obejmowac dane karty kredytowej,
rachunku bankowego uzytego do przelewu lub innych przewidzianych metod ptatnosci. Rodzaj Danych zbieranych przez serwis
(Feelway) zalezy od zastosowanego systemu ptatnosci.

Polityka Cookies

Feelway uzywa Trackeréw. Aby dowiedzie¢ sie wiecej, Uzytkownicy moga zapoznac sie z Polityka Cookies.

Dalsze informacje dla Uzytkownika w Unii Europejskiej

Ta sekcja dotyczy wszystkich Uzytkownikow w Unii Europejskiej, zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych
(,RODO”) i w odniesieniu do takich Uzytkownikéw uchyla przed wszelkie inne ewentualnie rozbiezne lub sprzeczne informacje
zawarte w polityce prywatnosci. Wiecej szczeg6lowych informacji dotyczacych kategorii przetwarzanych Danych, celéw
przetwarzania, kategorii ewentualnych odbiorcéw Danych Osobowych oraz dalsze informacje o Danych Osobowych mozna
znalez¢ w sekcji zatytulowanej ,,Szczegolowe informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych” w tym
dokumencie.

Podstawa prawna przetwarzania danych

Operator moze przetwarza¢ Dane Osobowe dotyczace Uzytkownikdw, jezeli zachodzi jedna z ponizszych okolicznosci:

Uzytkownicy wyrazili zgode na jeden lub wiecej okreslonych celow.

dostarczenie Danych jest niezbedne do wykonania umowy z Uzytkownikiem lub jego zobowigzan przedumownych;
przetwarzanie jest niezbedne do wypehienia obowigzku prawnego, ktéremu podlega Operator;

przetwarzanie jest zwigzane z zadaniem realizowanym w interesie publicznym lub w ramach wykonywania wtadzy
publicznej przystugujacej Operatorowi;

¢ przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Operatora
lub przez osobe trzecia.


https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/67276342/cookie-policy

W kazdym przypadku Operator chetnie pomoze wyjasni¢ konkretna podstawe prawna, ktéra ma zastosowanie do przetwarzania,
a w szczegolnosci, czy podanie Danych Osobowych jest wymogiem ustawowym lub umownym, czy tez wymogiem niezbednym
do zawarcia umowy.

Dalsze informacje na temat czasu retencji

O ile w niniejszym dokumencie nie wskazano inaczej, Dane Osobowe sq przetwarzane i przechowywane tak dhugo, jak wymaga
tego cel, dla ktérego zostaty zebrane, przy czym moga zosta¢ zachowane przez czas dhuzszy ze wzgledu na obowiazek prawny
lub na podstawie zgody Uzytkownika.

W zwiazku z tym:

e Dane Osobowe zbierane w celach zwigzanych z realizacja umowy pomiedzy Operatorem a Uzytkownikiem beda
przechowywane do czasu pelnego wykonania takiej umowy.

¢ Dane Osobowe zebrane do celéw prawnie uzasadnionych intereséw Operatora beda przechowywane tak dlugo, jak diugo
beda potrzebne do realizacji tych celéw. Uzytkownicy moga znalez¢ szczeg6towe informacje dotyczace prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Operatora w odpowiednich sekcjach niniejszego dokumentu lub kontaktujac
sie z Operatorem.

Operator moze mie¢ prawo do przechowywania Danych Osobowych przez dhuzszy okres w kazdym przypadku, gdy Uzytkownik
wyrazi zgode na takie przetwarzanie, o ile zgoda ta nie ulegla cofnieciu. Ponadto Operator moze by¢ zobowigzany do
przechowywania Danych Osobowych przez dtuzszy okres, gdy jest to wymagane do wypetnienia obowigzku prawnego lub na
polecenie organu wiadzy.

Po uptywie okresu przechowywania Dane Osobowe zostang usuniete. W zwigzku z tym, po uptywie okresu przechowywania nie
ma mozliwos$ci egzekwowania prawa dostepu, prawa do usuniecia, prawa do sprostowania ani prawa do przenoszenia danych.

Prawa Uzytkownikow wynikajace z ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO)

Uzytkownicy moga korzystac z okre$lonych praw dotyczacych ich Danych przetwarzanych przez Operatora.
W szczeg6lnosci Uzytkownicy maja prawo do nastepujacych czynnosci, w zakresie dozwolonym przez prawo:

¢ Wycofanie zgody w dowolnym momencie. Uzytkownicy, ktdrzy wczesniej wyrazili zgode na przetwarzanie swoich
Danych Osobowych, maja prawo do jej wycofania.

¢ Sprzeciw przeciwko przetwarzaniu Danych. Uzytkownicy maja prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
ich Danych, jezeli przetwarzanie odbywa sie na innej podstawie prawnej niz zgoda.

¢ Dostep do Danych. Uzytkownicy majg prawo dowiedzie¢ sie, czy Dane sq przetwarzane przez Operatora, uzyskac
informacje dotyczace niektérych aspektow przetwarzania oraz uzyska¢ kopie przetwarzanych Danych.

¢ Weryfikacja i zadanie sprostowania. Uzytkownicy majg prawo do weryfikacji poprawnosci swoich Danych oraz zadania
ich aktualizacji lub sprostowania.

¢ Ograniczenie przetwarzania Danych. Uzytkownicy majg prawo do ograniczenia przetwarzania swoich Danych. W takim
przypadku Operator nie bedzie przetwarzat ich Danych w celu innym niz ich przechowywanie.

e Skasowanie lub w inny sposéb usuniecie ich Danych Osoebowych. Uzytkownicy maja prawo do uzyskania od Operatora
usuniecia ich Danych.

¢ Otrzymanie Danych i polecenie ich przekazania innemu administratorowi. Uzytkownicy maja prawo otrzymac swoje
Dane w uporzadkowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego oraz, jezeli jest to
technicznie mozliwe, poleci¢ ich przekazanie innemu administratorowi bez zadnych utrudnien.

¢ Whiesienie skargi. Uzytkownicy majg prawo do wniesienia skargi do wlasciwego dla siebie organu ochrony danych.

Uzytkownicy majq réwniez prawo dowiedzie¢ sie o podstawach prawnych przekazywania Danych do panstwa lub do
jakiejkolwiek organizacji miedzynarodowej podlegajacej miedzynarodowemu prawu publicznemu lub utworzonej przez dwa lub
wiecej panstw, takiej jak ONZ, oraz o Srodkach bezpieczenistwa podjetych przez Operatora w celu zabezpieczenia ich Danych.

Jezeli takie przekazanie ma miejsce, Uzytkownicy moga dowiedzie¢ sie wiecej, zapoznajac sie z odpowiednimi sekcjami
niniejszego dokumentu lub zglaszajac zapytanie Operatorowi za pomocg informacji podanych w sekcji kontaktowej.

Szczegoly dotyczace prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania

W przypadku, gdy Dane Osobowe sa przetwarzane ze wzgledu na interes publiczny, w ramach wykonywania wladzy
publicznej przyslugujacej Operatorowi lub do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez Operatora, Uzytkownicy moga wnies¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania, motywujac to ich szczegélna
sytuacjq, uzasadniajaca sprzeciw.

Uzytkownicy musza wiedzie¢, ze gdyby jednak ich Dane Osobowe byly przetwarzane w celach marketingu
bezposredniego, moga w kazdej chwili, bezplatnie i bez podawania uzasadnienia wnies¢ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania. W przypadku wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec przetwarzania na potrzeby marketingu
bezposredniego, Dane Osobowe nie beda juz przetwarzane w takich celach. Aby dowiedzie¢ sie, czy Operator przetwarza



Dane Osobowe na potrzeby marketingu bezposredniego, Uzytkownicy moga zapoznac¢ sie z odpowiednimi sekcjami
niniejszego dokumentu.

Jak korzystac z tych praw?

Wszelkie wnioski o wykonanie praw Uzytkownika moga by¢ kierowane do Operatora poprzez dane kontaktowe podane w
niniejszym dokumencie. Wnioski takie sg bezptatne, przy czym Operator odpowiada na nie najwczesniej, jak to mozliwe, zawsze
w ciagu jednego miesigca, udzielajac Uzytkownikom informacji wymaganych przez prawo. O wszelkich sprostowaniach lub
usunieciu Danych Osobowych lub ograniczeniu ich przetwarzania Operator poinformuje kazdego ewentualnego odbiorce,
ktéremu ujawniono Dane Osobowe, chyba Ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagalo niewspoéimiernie duzego wysitku.
Na zadanie Uzytkownikéw Operator poinformuje ich o tozsamosci tych odbiorcéw.

Dalsze informacje dla Uzytkownikoéw w Szwajcarii

Niniejsza sekcja dotyczy Uzytkownikéw w Szwajcarii i w przypadku takich Uzytkownikéw uchyla wszelkie inne potencjalnie
rozbiezne lub sprzeczne informacje zawarte w polityce prywatnosci.

Wiecej szczegotowych informacji dotyczacych kategorii przetwarzanych Danych, celéw przetwarzania, kategorii ewentualnych
odbiorcow Danych Osobowych, okresu retencji danych oraz dalsze informacje o Danych Osobowych mozna znalez¢ w sekcji
zatytulowanej ,,Szczegolowe informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych” w tym dokumencie.

Prawa Uzytkownikéw zgodnie ze szwajcarska federalna ustawa o ochronie danych

Uzytkownicy moga korzysta¢ z okreslonych praw dotyczacych ich Danych w granicach okre$lonych przez prawo, w tym:

e prawo dostepu do Danych Osobowych;

¢ prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych (umozliwiajace Uzytkownikom réwniez zadanie
ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych, usuniecia lub zniszczenia Danych Osobowych, zakazania okreslonego
udostepniania Danych Osobowych osobom trzecim);

e prawo do otrzymania swoich Danych Osobowych i przeniesienia ich do innego administratora (przenoszalno$¢ danych);

e prawo do wystapienia o korekte nieprawidtowych Danych Osobowych.

Jak korzystac z tych praw?

Wszelkie wnioski o wykonanie praw Uzytkownika moga by¢ kierowane do Operatora poprzez dane kontaktowe podane w
niniejszym dokumencie. Wnioski takie sa bezptatne, przy czym Operator odpowiada na nie najwczesniej, jak to mozliwe,
udzielajgc Uzytkownikom informacji wymaganych przez prawo.

Dalsze informacje dla Uzytkownikow w Brazylii

Te sekcje dokumentu nalezy rozumiec acznie z informacjami zawartymi w pozostatej czesci polityki prywatnos$ci oraz jako ich
uzupehienie; przedstawia ja podmiot prowadzacy serwis (Feelway) oraz, w zalezno$ci od przypadku, jego podmiot dominujacy,
podmioty zalezne i stowarzyszone (na potrzeby tego punktu okreslane zbiorczo jako ,,my”).

Niniejsza sekcja dotyczy wszystkich Uzytkownikéw w Brazylii (Uzytkownik jest okreslany ponizej jako ,,Ty”), zgodnie z ,,Lei
Geral de Protecdo de Dados” (brazylijska ustawa o ochronie danych, LGPD), przy czym w przypadku takich Uzytkownikéw
niniejsza sekcja zastepuje wszelkie inne ewentualnie rozbiezne lub sprzeczne informacje zawarte w polityce prywatnosci.
Niniejsza cze$¢ dokumentu postuguje sie terminem ,,dane osobowe" zgodnie z definicja zawarta w LGPD.

Podstawy, na jakich przetwarzamy dane osobowe Uzytkownika

Mozemy przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika wylgcznie wtedy, gdy mamy podstawe prawng do takiego przetwarzania.
Podstawy prawne sg nastepujace:

¢ zgoda Uzytkownika na odpowiednie czynnosci przetwarzania;

¢ zgodno$¢ z obowigzkiem prawnym lub regulacyjnym, ktéry na nas ciazy;

e realizacja polityk publicznych przewidzianych w przepisach ustawowych lub wykonawczych lub opartych na umowach,
porozumieniach i podobnych instrumentach prawnych;

badania prowadzone przez jednostki badawcze, najlepiej na zanonimizowanych danych osobowych;

realizacja umowy i jej procedur wstepnych, w przypadkach, gdy Uzytkownik jest strona tej umowy;
wykonywanie przez nas praw w procedurach sadowych, administracyjnych lub arbitrazowych;

ochrona lub zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego Uzytkownika lub osoby trzeciej;

ochrona zdrowia — w procedurach prowadzonych przez podmioty lub specjalistow z zakresu ochrony zdrowia;
nasze prawnie uzasadnione interesy, o ile podstawowe prawa i wolnosci Uzytkownika nie przewazaja nad nimi;
ochrona kredytowa.



Aby dowiedzie¢ sie wiecej o podstawach prawnych, Uzytkownik moze w kazdej chwili skontaktowac sie z nami, korzystajac z
danych kontaktowych podanych w niniejszym dokumencie.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych

Aby dowiedzie¢ sie, jakie kategorie jego danych osobowych sa przetwarzane, Uzytkownik powinien zapoznac sie z sekcja
niniejszego dokumentu, zatytutowana ,,Szczegétowe informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych”.

Dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe

Aby dowiedzie¢ sie, dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe, mozesz przeczytac¢ sekcje zatytutowane ,,Szczegdtowe
informacje na temat przetwarzania Danych Osobowych” oraz ,,Cele przetwarzania” w niniejszym dokumencie.

Twoje prawo do prywatnosci w Brazylii, sposob skladania wniosku i nasza odpowiedz na Twoje wnioski
Twoje prawo do prywatnosci na gruncie prawa brazylijskiego

Masz prawo do:

uzyskania potwierdzenia istnienia czynnosci przetwarzania Twoich danych osobowych;

dostepu do Twoich danych osobowych;

sprostowania niekompletnych, niedoktadnych lub nieaktualnych danych osobowych;

uzyskania anonimizacji, zablokowania lub usuniecia Twoich zbednych lub nadwyzkowych danych osobowych lub

informacji, ktére nie sa przetwarzane zgodnie z LGPD;

uzyskania informacji o mozliwosci udzielenia lub odmowy udzielenia zgody i jej konsekwencjach;

¢ uzyskania informacji o osobach trzecich, ktérym udostepniamy Twoje dane osobowe;

¢ na Twoje wyrazne zadanie zapewnienia mozliwoS$ci przeniesienia Twoich danych osobowych (z wyjatkiem informacji
zanonimizowanych) do innego dostawcy ustug lub produktéw, pod warunkiem zabezpieczenia naszych tajemnic
handlowych i przemystowych;

¢ uzyskania usuniecia Twoich przetwarzanych danych osobowych, jezeli przetwarzanie odbywato sie na podstawie Twojej
zgody, chyba Ze zastosowanie znajduje jeden lub wiecej wyjatkéw przewidzianych w art. 16 LGPD;

¢ cofniecia zgody w dowolnym momencie;

¢ wniesienia skargi zwigzanej z Twoich danymi osobowymi do ANPD (Krajowego Urzedu Ochrony Danych Osobowych)
lub do organéw ochrony konsumentow;

¢ zakazania czynnoSci przetwarzania w przypadkach, gdy przetwarzanie nie odbywa sie zgodnie z przepisami prawa;

 zazadania jasnych i adekwatnych informacji dotyczacych kryteriéw i procedur stosowanych przy podejmowaniu decyzji
zautomatyzowanych;

¢ zazadania ponownego rozpatrzenia decyzji podjetych wytacznie na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania Twoich

danych osobowych, ktére maja wptyw na Twoje interesy. Obejmuja one decyzje dotyczace okreslenia Twojego profilu

osobistego, zawodowego, konsumenckiego i kredytowego lub aspektow Twojej osobowosci.

Przy wykonywaniu swoich praw nigdy nie bedziesz dyskryminowany, ani w zaden inny sposéb poszkodowany.
Jak zlozy¢ wniosek

Mozesz zlozy¢ wyrazny wniosek o wykonanie swoich praw bez zadnych optat, w dowolnym czasie, korzystajac z danych
kontaktowych podanych w niniejszym dokumencie lub za posrednictwem swojego przedstawiciela prawnego.

Jak i kiedy odpowiemy na Twoj wniosek

Bedziemy starali sie niezwlocznie odpowiada¢ na Twoje zadania.

Gdyby bylo to dla nas niemozliwe, poinformujemy Cie o powodach faktycznych lub prawnych, ktére uniemozliwiajg nam
spelnienie Twoich zgdan natychmiastowo lub ewentualnie kiedykolwiek. W przypadku, gdy nie przetwarzamy Twoich danych
osobowych, wskazemy Ci osobe fizyczng lub prawna, do ktérej powinienes kierowa¢ swoje zadania — o ile bedziemy w stanie to
zrobic.

Przy sktadaniu wniosku o destep do danych osobowych lub o potwierdzenie ich przetwarzania, nalezy pamieta¢ o wybraniu
formy dostarczenia danych osobowych - elektronicznej lub drukowane;j.

Poinformuj nas réwniez, czy chcesz, abysSmy odpowiedzieli na Tw6j wniosek natychmiast, w ktérym to przypadku odpowiemy w
sposob uproszczony, czy tez potrzebujesz ujawnienia w pelnym zakresie.

W tym drugim przypadku odpowiemy w ciggu 15 dni od momentu ztozenia wniosku, dostarczajac Ci wszelkich informacji na
temat pochodzenia Twoich danych osobowych, potwierdzenie ich ewentualnego zapisania, wszelkie kryteria stosowane przy
przetwarzaniu oraz cele przetwarzania, przy jednoczesnym zabezpieczeniu naszych tajemnic handlowych i przemystowych.

W przypadku zgloszenia przez Uzytkownika Zadania sprostowania, usuniecia, anonimizacji lub zablokowania danych
osobowych, postaramy sie niezwlocznie przekaza¢ zadanie Uzytkownika innym podmiotom, ktérym udostepniliSmy dane



osobowe, aby umozliwi¢ im spelnienie Twojego zadania — z wyjatkiem przypadkow, w ktorych przekazanie go okaze sie
niemozliwe lub bedzie wymagalo nieproporcjonalnie duzego wysitku z naszej strony.

Przekazywanie danych osobowych poza Brazylie dozwolone przez prawo

Mamy prawo przekazywac¢ Twoje dane osobowe poza terytorium Brazylii w nastepujacych przypadkach:

¢ gdy przekazanie jest niezbedne na potrzeby miedzynarodowej wspélpracy prawnej pomiedzy organami wywiadu

publicznego, Sledczymi i Scigania, zgodnie ze sSrodkami prawnymi przewidzianymi przez prawo miedzynarodowe;

gdy przekazanie jest niezbedne do ochrony zycia lub bezpieczenstwa fizycznego Uzytkownika lub osoby trzeciej;

gdy przekazanie jest dopuszczone przez ANPD;

gdy przekazanie wynika ze zobowigzania podjetego w miedzynarodowej umowie o wspélpracy;

gdy przekazanie jest niezbedne do realizacji polityki publicznej lub prawnie przyznanej kompetencji do wykonywania

ustugi publicznej;

o gdy przekazanie jest niezbedne do spetnienia obowiazku prawnego lub regulacyjnego, realizacji umowy lub procedur
wstepnych zwigzanych z umowa lub nalezytego wykonywania praw w postepowaniach sadowych, administracyjnych lub
arbitrazowych.

Further information for Users in the United States

This part of the document integrates with and supplements the information contained in the rest of the privacy policy and is
provided by the business running this Application and, if the case may be, its parent, subsidiaries and affiliates (for the purposes
of this section referred to collectively as “we”, “us”, “our”).

The information contained in this section applies to all Users (Users are referred to below, simply as “you”, “your”, “yours”),
who are residents in the following states: California, Virginia, Colorado, Connecticut, Utah, Texas, Oregon, Nevada,
Delaware, Iowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode
Island and Montana.

For such Users, this information supersedes any other possibly divergent or conflicting provisions contained in the privacy policy.
This part of the document uses the term Personal Information.

Notice at collection

The following Notice at collection provides you with timely notice about the categories of Personal Information collected or
disclosed in the past 12 months so that you can exercise meaningful control over our use of that Information.

While such categorization of Personal Information is mainly based on California privacy laws, it can also be helpful for anyone
who is not a California resident to get a general idea of what types of Personal Information are collected.

Internet or other electronic network activity information

Sold or Shared

Personal Data processed: Dane uzywania; Uniwersalny niepowtarzalny identyfikator (uuid); Unikalne identyfikatory urzadzen
do celéw reklamowych (na przyktad google advertiser id lub idfa); Trackery + 10

Personal Information collected or disclosed:

Dane Uzywania

Uniwersalny niepowtarzalny identyfikator (UUID)
unikalne identyfikatory urzadzen do celéw reklamowych (na przyktad Google Advertiser ID lub IDFA)
Trackery

adres e-mail

Dane przekazywane podczas korzystania z serwisu
Uprawnienie dotyczace mikrofonu, bez nagrywania
informacje o urzadzeniu

odstony

Adres IP

informacje o przegladarce

klikniecia

historia przegladania

odpowiedzi na pytania

Purposes:

¢ Ushugi platformowe i hosting
o Kontakt z Uzytkownikiem



Hosting i infrastruktura backendowa

Uprawnienia na poziomie urzadzenia do dostepu do Danych Osobowych
Testy beta

Badanie wydajnosci tresci i cech (testy A/B)

Dane Analityczne

Mapowanie cieplne i nagrywanie sesji

Zarzadzanie zbieraniem danych i ankietami internetowymi

Obstuga ptatnosci

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: No

Third-parties: Google Ireland Limited, Apple Inc., OpenAl, L.L.C., Amazon Web Services, Inc., PostHog, Inc., RevenueCat,
Inc.

Identifiers

Sold or Shared

Personal Data processed: Adres e-mail; Dane uzywania; Uniwersalny niepowtarzalny identyfikator (uuid); Unikalne
identyfikatory urzadzen do celéw reklamowych (na przyklad google advertiser id lub idfa) + 7

Personal Information collected or disclosed:

adres e-mail

Dane Uzywania

Uniwersalny niepowtarzalny identyfikator (UUID)

unikalne identyfikatory urzadzen do celéw reklamowych (na przyktad Google Advertiser ID lub IDFA)
Trackery

rozne rodzaje Danych

konta w mediach spotecznosciowych

rozne rodzaje Danych okreslone w polityce prywatnosci serwisu
Adres IP

informacje o urzadzeniu

odpowiedzi na pytania

Purposes:

Rejestracja i uwierzytelnianie

Ushugi platformowe i hosting

Dalsze informacje o Danych Osobowych

Kontakt z Uzytkownikiem

Monitorowanie infrastruktury

Hosting i infrastruktura backendowa

Zarzadzanie zbieraniem danych i ankietami internetowymi

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose

Sold or Shared: Yes

Targeted Advertising: No

Third-parties: Apple Inc., Google Ireland Limited, Datadog, Inc., Functional Software, Inc. , DigitalOcean Inc., PostHog, Inc.

Service providers or contractors: this Application
Inferences drawn from other personal information

Sold or Shared
Personal Data processed: Trackery; Adres ip; Informacje o urzadzeniu; Adres e-mail + 2
Personal Information collected or disclosed:

e Trackery
e Adres IP



¢ informacje o urzadzeniu
e adres e-mail

e Dane Uzywania

e odpowiedzi na pytania

Purposes:

e Zarzadzanie zbieraniem danych i ankietami internetowymi
Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: No

Third-parties: PostHog, Inc.

Q You can read the definitions of these concepts inside the “Definitions and legal references section” of the privacy policy.

To know more about your rights in particular to opt out of certain processing activities you can refer to the “Your privacy
rights under US state laws” section of our privacy policy.

For more details on the collection of Personal Information, please read the section “Detailed information on the processing of
Personal Data” of our privacy policy.

We won’t process your Information for unexpected purposes, or for purposes that are not reasonably necessary to and compatible
with the purposes originally disclosed, without your consent.

What are the sources of the Personal Information we collect?

We collect the above-mentioned categories of Personal Information, either directly or indirectly, from you when you use this
Application.

For example, you directly provide your Personal Information when you submit requests via any forms on this Application. You
also provide Personal Information indirectly when you navigate this Application, as Personal Information about you is
automatically observed and collected.

Finally, we may collect your Personal Information from third parties that work with us in connection with the Service or with the
functioning of this Application and features thereof.

Your privacy rights under US state laws

You may exercise certain rights regarding your Personal Information. In particular, to the extent permitted by applicable law, you
have:

o the right to access Personal Information: the right to know. You have the right to request that we confirm whether or
not we are processing your Personal Information. You also have the right to access such Personal Information;

o the right to correct inaccurate Personal Information. You have the right to request that we correct any inaccurate
Personal Information we maintain about you;

¢ the right to request the deletion of your Personal Information. You have the right to request that we delete any of your
Personal Information;

o the right to obtain a copy of your Personal Information. We will provide your Personal Information in a portable and
usable format that allows you to transfer data easily to another entity — provided that this is technically feasible;

o the right to opt out from the Sale of your Personal Information; We will not discriminate against you for exercising
your privacy rights.

e the right to non-discrimination.

Additional rights for Users residing in California

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in California, you have:

¢ The right to opt out of the Sharing of your Personal Information for cross-context behavioral advertising;

¢ The right to request to limit our use or disclosure of your Sensitive Personal Information to only that which is
necessary to perform the services or provide the goods, as is reasonably expected by an average consumer. Please note that
certain exceptions outlined in the law may apply, such as, when the collection and processing of Sensitive Personal
Information is necessary to verify or maintain the quality or safety of our service.



Additional rights for Users residing in Virginia, Colorado, Connecticut, Texas, Oregon, Nevada, Delaware, Iowa, New
Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode Island and Montana

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in Virginia, Colorado,
Connecticut, Texas, Oregon, Nevada, Delaware, lowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland,
Indiana, Kentucky, Rhode Island and Montana you have

o The right to opt out of the processing of your personal information for Targeted Advertising or profiling in furtherance
of decisions that produce legal or similarly significant effects concerning you;

¢ The right to freely give, deny or withdraw your consent for the processing of your Sensitive Personal Information.
Please note that certain exceptions outlined in the law may apply, such as, but not limited to, when the collection and
processing of Sensitive Personal Information is necessary for the provision of a product or service specifically requested by
the consumer. In Maryland, your Sensitive Personal Information will be collected or processed only if strictly necessary to
provide or maintain a specific product or service requested by you.

In Minnesota and Maryland Users also have the right to obtain a list of the specific third parties to which the controller has
disclosed the consumer's personal data

* Note that in some states like Minnesota you have the following specific rights connected to profiling:

¢ The right to question the results of the profiling;

¢ The right to be informed of the reason that the profiling resulted in the decision; if feasible

e The right to be informed of what actions the consumer might have taken to secure a different decision and the actions that
the consumer might take to secure a different decision in the future;

o The right to review personal data used in the profiling;

o If inaccurate, the right to have the data corrected and the profiling decision reevaluated based on the corrected data;

Additional rights for users residing in Utah and Iowa

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in Utah and Iowa, you have:

o The right to opt out of the processing of your Personal Information for Targeted Advertising;

¢ The right to opt out of the processing of your Sensitive Personal Information. Please note that certain exceptions
outlined in the law may apply, such as, but not limited to, when the collection and processing of Sensitive Personal
Information is necessary for the provision of a product or service specifically requested by the consumer.

How to exercise your privacy rights under US state laws

To exercise the rights described above, you need to submit your request to us by contacting us via the contact details provided in
this document.

For us to respond to your request, we must know who you are. We will not respond to any request if we are unable to verify your
identity and therefore confirm the Personal Information in our possession relates to you. You are not required to create an account
with us to submit your request. We will use any Personal Information collected from you in connection with the verification of
your request solely for verification and shall not further disclose the Personal Information, retain it longer than necessary for
purposes of verification, or use it for unrelated purposes.

If you are an adult, you can make a request on behalf of a child under your parental authority.
How to exercise your rights to opt out

In addition to what is stated above, to exercise your right to opt-out of Sale or Sharing and Targeted Advertising you can also use
the privacy choices link provided on this Application.

If you want to submit requests to opt out of Sale or Sharing and Targeted Advertising activities via a user-enabled global privacy

control, such as for example the Global Privacy Control (“GPC”), you are free to do so and we will abide by such request in a
frictionless manner.

How and when we are expected to handle your request

We will respond to your request without undue delay, but in all cases within the timeframe required by applicable law. Should we
need more time, we will explain to you the reasons why, and how much more time we need.

Should we deny your request, we will explain to you the reasons behind our denial (where envisaged by applicable law you may
then contact the relevant authority to submit a complaint).

We do not charge a fee to process or respond to your request unless such request is manifestly unfounded or excessive and in all
other cases where it is permitted by the applicable law. In such cases, we may charge a reasonable fee or refuse to act on the


https://globalprivacycontrol.org/

request. In either case, we will communicate our choices and explain the reasons behind them.
Dodatkowe informacje o zbieraniu i przetwarzaniu danych

Dzialania prawne

Dane Osobowe Uzytkownika moga zosta¢ wykorzystane w celach prawnych przez Operatora w Sadzie lub na etapach
prowadzacych do ewentualnych dziatan prawnych wynikajacych z niewtasciwego korzystania z serwisu (Feelway) lub
powiazanych Ustug.

Uzytkownik oswiadcza, Ze jest Swiadomy, iz Operator moze by¢ zobowigzany do ujawnienia danych osobowych na zadanie
organéw wiadzy publicznej.

Dodatkowe informacje o Danych Osobowych Uzytkownika

Poza informacjami zawartymi w niniejszej polityce prywatnosci, Feelway moze na zadanie Uzytkownika przekaza¢ mu
dodatkowe, kontekstowe informacje dotyczace poszczegoélnych Ustug lub zbierania i przetwarzania Danych Osobowych.

Logi systemowe i konserwacja

Dla celéw operacyjnych i konserwacyjnych (Feelway) i wszelkie ushugi zewnetrzne moga zbiera¢ pliki rejestrujace interakcje z
serwisem (Feelway) (logi systemowe) lub wykorzystywa¢ w tym celu inne Dane Osobowe (takie jak Adres IP).

Informacje niezawarte w niniejszej polityce

Wiecej szczeg6tdw dotyczacych zbierania lub przetwarzania Danych Osobowych mozna w kazdej chwili uzyska¢ od Operatora.
Informacje kontaktowe znajduja sie na poczatku tego dokumentu.

Zmiany w niniejszej polityce prywatnos$ci

Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszej polityce prywatnosci w dowolnym momencie,
powiadamiajac o tym swoich Uzytkownikéw na tej stronie i ewentualnie w serwisie (Feelway) lub — w miare mozliwos$ci
technicznych i prawnych — wysylajac powiadomienie do Uzytkownikéw za posrednictwem wszelkich danych kontaktowych
dostepnych Operatorowi. Zdecydowanie zaleca sie czeste sprawdzanie tej strony, ze sprawdzeniem daty ostatniej modyfikacji,
wskazanej na dole strony.

Jezeli zmiany wplywajq na czynnosci przetwarzania wykonywane na podstawie zgody Uzytkownika, Operator wystapi do
Uzytkownika o nowa zgode, tam gdzie jest ona wymagana.

Definicje i odniesienia prawne
Dane Osobowe (lub Dane) / Informacje Osobiste (lub Informacje)

Wszelkie informacje, ktére bezposrednio, posrednio lub w potaczeniu z innymi informacjami — w tym osobisty numer
identyfikacyjny — pozwalaja na identyfikacje lub mozliwos¢ identyfikacji osoby fizycznej.

Wrazliwe Informacje Osobiste

Wrazliwe Informacje Osobiste oznaczaja wszelkie Informacje Osobiste, ktére nie sa publicznie dostepne i ktore zdradzaja
informacje uwazane za wrazliwe zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie prywatnosci.

Dane Uzywania

Informacje zbierane automatycznie za posrednictwem serwisu (Feelway) (lub ustug oséb trzecich wykorzystywanych w serwisie
(Feelway)), ktére moga obejmowac: adresy IP lub nazwy domen komputeréw wykorzystywanych przez Uzytkownikow
korzystajacych z serwisu (Feelway), adresy URI (Uniform Resource Identifier), czas wystapienia zadania, metode wykorzystana
do przestania zadania do serwera, rozmiar pliku otrzymanego w odpowiedzi, kod numeryczny wskazujacy na status odpowiedzi
serwera (wynik pomyslny, blad, itp.), kraj pochodzenia, cechy przegladarki i systemu operacyjnego wykorzystywanego przez
Uzytkownika, rézne informacje czasowe wizyty (np, czas spedzony na kazdej stronie w ramach Aplikacji) oraz szczegoty
dotyczace Sciezki przebytej w ramach Aplikacji ze szczeg6lnym uwzglednieniem kolejnosci odwiedzanych stron, a takze inne
parametry dotyczace systemu operacyjnego urzadzenia lub Srodowiska informatycznego Uzytkownika.

Uzytkownik

Osoba fizyczna korzystajaca z serwisu (Feelway), ktora, o ile nie okreslono inaczej, jest tozsama z Podmiotem Danych.



Podmiot Danych
Osoba fizyczna, ktérej Dane Osobowe dotycza.
Podmiot Przetwarzajacy

Osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, agencja lub inny podmiot, ktéry przetwarza Dane Osobowe w imieniu
Administratora, zgodnie z postanowieniami niniejszej polityki prywatnosci.

Administrator Danych (lub Operator)

Osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, agencja lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspoélnie z innymi okresla cele i
sposoby przetwarzania Danych Osobowych, w tym $rodki bezpieczenstwa dotyczace funkcjonowania serwisu Feelway i
korzystania z niego. Administratorem Danych, o ile nie okre$lono inaczej, jest Operator serwisu (Feelway).

Feelway (lub ta Aplikacja)
Obiekt zbierajacy i przetwarzajacy Dane Osobowe Uzytkownika.

Serwis

Ustuga $wiadczona przez serwis (Feelway), jak opisano w warunkach dotyczacych danej witryny (jesli sq dostepne) i w tej
witrynie/aplikacji.

Sprzedaz

Sprzedaz oznacza jakiekolwiek przekazanie Informacji Osobistych stronie trzeciej przez Wlasciciela w zamian za
wynagrodzenie pieniezne lub inne wartosciowe wynagrodzenie, zgodnie z definicja zawartg w przepisach o ochronie
prywatnosci obowiazujacych w Stanach Zjednoczonych. Nalezy pamieta¢, ze wymiana Informacji Osobistych z uslugodawca na
podstawie pisemnej umowy spetniajacej wymogi okre$lone w obowiazujacych przepisach nie stanowi Sprzedazy Informacji
Osobistych Uzytkownika.

Udostepnianie

Udostepnianie oznacza jakiekolwiek udostepnianie, wypozyczanie, publikowanie, ujawnianie, rozpowszechnianie, okazywanie,
przesylanie lub przekazywanie w inny sposéb, ustnie, pisemnie lub drogg elektroniczng badz tez innymi srodkami, informacji
osobistych konsumenta przez przedsiebiorstwo stronie trzeciej na potrzeby miedzykontekstowej reklamy behawioralnej, czy
to za wynagrodzeniem pienieznym, czy innym warto$ciowym wynagrodzeniem, w tym transakcje miedzy przedsiebiorstwem a
strong trzecia na potrzeby miedzykontekstowej reklamy behawioralnej na rzecz przedsiebiorstwa, w ktérych to transakcjach nie
dochodzi do wymiany pieniedzy, zgodnie z definicja zawarta w kalifornijskich przepisach o ochronie prywatnosci. Nalezy
pamietaé, ze wymiana Informacji Osobistych z ustugodawca na podstawie pisemnej umowy spelniajacej wymogi okreslone w
kalifornijskich przepisach o ochronie prywatnosci nie stanowi udostepniania Informacji Osobistych Uzytkownika.

Reklamy ukierunkowane
Reklamy ukierunkowane oznaczaja wyswietlanie konsumentowi reklam, w przypadku gdy dana reklama jest wybierana na
podstawie Informacji Osobistych uzyskanych w wyniku dziatan tego konsumenta na przestrzeni czasu i na niepowigzanych

stronach internetowych lub aplikacjach internetowych w celu przewidzenia preferencji lub zainteresowan takiego konsumenta,
zgodnie z definicja zawarta w przepisach o ochronie prywatnosci obowiazujacych w Stanach Zjednoczonych.

Unia Europejska (lub UE)

O ile nie okreslono inaczej, wszystkie odniesienia do Unii Europejskiej w niniejszym dokumencie obejmujg wszystkie obecne
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Cookie
Pliki Cookie to Trackery sktadajace sie z niewielkich zestawéw danych przechowywanych w przegladarce Uzytkownika.
Tracker

Tracker to dowolna technologia — np., Cookies, unikalne identyfikatory, web beacons, osadzone skrypty, e-tagi i fingerprinting —
ktére umozliwiaja $ledzenie Uzytkownikow, np., poprzez korzystanie z informacji znajdujacych sie na urzadzeniu Uzytkownika
lub przechowywanie okreslonych informacji.



Informacje prawne

Niniejsze oSwiadczenie o ochronie prywatnosci przygotowano w oparciu o przepisy szeregu aktow prawnych.

Jesli w niniejszym dokumencie nie zaznaczono inaczej, niniejsza polityka prywatnosci dotyczy wylacznie serwisu (Feelway).
W czym mozemy pomoc?

Co mozesz zrobic

Twoje dane

Zazadaj_informacji i dostepu do Twoich danych, ktére posiadamy

Zazadaj_sprostowania Twoich danych, ktére posiadamy,

Zazadaj_usuniecia Twoich danych, ktére posiadamy (prawo do bycia zapomnianym)
Zazadaj_przeniesienia Twoich danych do innego podmiotu

W razie probleméw

Dazymy do tego, aby uzytkownicy mieli z nami pozytywne doswiadczenie. Rozumiem jednak, ze niekiedy moga wystapic¢
problemy.
Jezeli tak, prosimy o kontakt.

Skontaktuj sie z nami
Footer

Feelway

zollsoft GmbH
Ernst-Haeckel-Platz 5/6
07745 Jena

E-mail kontaktowy Operatora: paul@zollsoft.de
Dokumenty do pobrania

¢ Privacy Policy

Ostatnia aktualizacja: 15 stycznia 2026
¢ Polityka Cookies

Ostatnia aktualizacja: 15 stycznia 2026
e Zasady i warunki

Ostatnia aktualizacja: 15 stycznia 2026

iubenda przechowuje te tre$¢ i zbiera jedynie Dane Osobowe $ci$le niezbedne do jej udostepniania.
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