Politique relative aux cookies de Z Natural Foods

Pour plus d’informations sur les consommateurs de Californie et leurs droits en matiére de vie privée, I’Utilisateur peut consulter
la politique de confidentialité.

Pour plus d’informations sur les consommateurs de Virginie et leurs droits en matiére de vie privée, 1’Utilisateur peut consulter la
politique de confidentialité.

Pour plus d’informations sur les consommateurs du Colorado et leurs droits en matiére de vie privée, 1’Utilisateur peut consulter
la politique de confidentialité.

Pour plus d’informations sur les consommateurs du Connecticut et leurs droits en matiére de vie privée, I’Utilisateur peut
consulter la politique de confidentialité.

Pour plus d’informations sur les consommateurs de 1’Utah et leurs droits en matiere de vie privée, 1’ Utilisateur peut consulter la
politique de confidentialité.

Le présent document informe les Utilisateurs des technologies permettant a Z Natural Foods d’atteindre les finalités décrites ci-
dessous. Ces technologies permettent au Propriétaire d’accéder a des informations et de les stocker (a I’aide d’un Cookie, par
exemple) ou d’utiliser des ressources (en exécutant un script, par exemple) sur I’appareil d’un Utilisateur lorsque celui-ci
interagit avec Z Natural Foods.

Par souci de simplification, toutes ces technologies sont définies comme étant des « Traqueurs » dans le présent document, a
moins qu’il n’existe une raison de les différencier.

Par exemple, bien que les Cookies puissent étre utilisés a la fois sur les navigateurs Internet et mobiles, il serait inexact de parler
de Cookies dans le contexte des applications mobiles car ce sont des traqueurs basés sur un navigateur. C’est pourquoi, dans ce
document, le terme Cookies n’est utilisé que lorsqu’il est spécifiquement destiné a indiquer ce type spécifique de Traqueur.

Certaines des finalités pour lesquelles les Traqueurs sont utilisés peuvent nécessiter le consentement de 1’ Utilisateur. Lorsque le
consentement est donné, il peut étre librement retiré a tout moment en suivant les instructions fournies dans le présent document.

Z Natural Foods utilise des Traqueurs gérés directement par le Propriétaire (les Traqueurs dits « de premiére partie ») et les
Traqueurs qui activent les services fournis par un tiers (les Traqueurs dits « tiers »). Sauf indication contraire dans le présent
document, les fournisseurs tiers peuvent accéder aux Traqueurs gérés par eux-mémes.

Les périodes de validité et d’expiration des Cookies et d’autres Traqueurs similaires peuvent varier en fonction de la durée de vie
définie par le Propriétaire ou le fournisseur concerné. Certains expirent a la fin de la session de navigation de I’Utilisateur.

Outre ce qui est précisé dans les descriptions de chacune des catégories ci-dessous, les Utilisateurs peuvent trouver des
informations plus précises et actualisées concernant la description sur la durée de vie ainsi que toute autre information utile —
comme la présence d’autres Traqueurs — dans les politiques de confidentialité des fournisseurs tiers respectifs, mises en lien, ou
en contactant le Propriétaire.

Utilisation des Traqueurs par Z Natural Foods

Nécessaires

Z Natural Foods utilise des Cookies dits « techniques » et d’autres Traqueurs similaires pour mener des activités strictement
nécessaires au fonctionnement ou a la fourniture du Service.

Traqueurs techniques

Durée des Traqueurs:

e _ cf bm: 30 minutes

e X-AB: 1 jour

e _ cf bm: 30 minutes

e _C_ETH: durée de la session

e sptmarket: 3 ans

e MUID: 2 ans

o cfzs_google-analytics_v4: durée de la session

¢ google-analytics_v4_IOzE__pageviewCounter: durée de la session
e google-analytics_v4_IOzE__engagementDuration: durée de la session
e google-analytics_v4_IOzFE__engagementStart: durée de la session
e google-analytics_v4_IOzE__counter: durée de la session

¢ google-analytics_v4_IOzE__ga4sid: durée de la session

e google-analytics_v4_IOzE__session_counter: durée de la session
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e google-analytics_v4_IOzFE__ga4: durée de la session
e google-analytics_v4_IOzE___z_ga_audiences: durée de la session
¢ google-analytics_v4_IOzE__let: durée de la session
o facebook-pixel_PYdn__fb-pixel: durée de la session
¢ cfz_google-analytics_v4: durée de la session

o cfz_facebook-pixel: durée de la session

e cfuvid: durée de la session

e NID: 7 mois

e axp-override: durée de la session

¢ chameleon-profile-id: durée de la session

e tracker device: durée de la session

e t v2_s: durée de la session

e 3060738.3440491: durée de la session

e session: durée de la session

e trustedsite_visit: 1 jour

e 1pdid: 4 ans

e rpsid: 6 heures

o rptkn: 4 ans

¢ checkout_continuity_service: 5 ans

e tracker device: 5 ans

Traqueurs gérés par des tiers
Shopify (Shopify Inc.)

Shopify est une plateforme proposée par Shopify Inc., Shopify Commerce Singapore Pte. Ltd ou par Shopify International
Limited, selon la fagon dont le Propriétaire gére le traitement des Données, qui permet au Propriétaire de concevoir, d'exécuter et
d'héberger un site web d'e-commerce. Ce service peut placer des traceurs sur l'appareil de I'utilisateur. Pour obtenir les
informations les plus récentes et les plus complétes, reportez-vous a la documentation officielle du service.

Données personnelles traitées : adresse de facturation, adresse de livraison, adresse électronique, Données d'utilisation,
informations de paiement, informations sur 1'appareil, nom de famille, numéro de téléphone, prénom et Traqueurs.

Lieu de traitement : Canada — Politique de confidentialité; Singapour — Politique de confidentialité; Irlande — Politique de
confidentialité.

Durée des Traqueurs:

e _ab:3ans

e _customer_account_shop_sessions: 1 mois
e _identity_session: 3 ans

e _master_udr: durée de la session

e _merchant_essential: 2 ans

o _orig_referrer: 14 jours

¢ _pay_session: durée de la session

e _s: 30 minutes

e secure_admin_session_id: 4 mois

e _secure_admin_session_id_csrf: 4 mois
o _shopify_country: durée de la session

o _shopify_d: durée de la session

o _shopify_essential: 2 ans

e _shopify_essential_: 2 ans

o _shopify_evids: durée de la session

o _shopify_fs: 1 an

e _shopify_m: durée de la session

¢ _shopify_s: 30 minutes

e _shopify_test: 1 minute

o _shopify_tm: durée de la session

o _shopify_tw: durée de la session

e _storefront_u: 1 minute

e _tracking_consent: durée de la session
e y:lan

e auth_state_*: 25 minutes

e C:2ans

e cart: 14 jours

e cart_currency: 14 jours

e cart_ver: 14 jours

¢ checkout_queue_checkout_token: 2 ans
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¢ checkout_queue_token: 2 ans

e checkout_session_token: 21 jours

e checkout_worker_session: 3 jours

e customer_account_new_login: 20 minutes
e customer_account_preview: 7 jours

¢ customer_auth_provider: indéfinie

e customer_auth_session_created_at: indéfinie
e discount_code: durée de la session

o keep_alive: durée de la session

¢ localization: 14 jours

¢ login_with_shop_finalize: 5 minutes

e master_device_id: 2 ans

¢ shopifyChatData: durée de la session

o shopify_pay: 2 ans

e source_name: indéfinie

« storefront_digest: 2 ans

Cloudflare (Cloudflare, Inc.)

Cloudflare est un service d’optimisation et de répartition du trafic offert par Cloudflare Inc. La facon dont Cloudflare est intégré
signifie qu'il filtre 'ensemble du trafic par l'entremise de Z Natural Foods, p. ex. la communication entre Z Natural Foods et le
navigateur de 1'Utilisateur tout en permettant aussi que les données analytiques de Z Natural Foods soient collectées.

Données personnelles traitées : différents types de Données indiquées dans la politique de confidentialité du service et Traqueurs.
Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité.
Durée des Traqueurs:

e _cfuvid: indéfinie
e cf clearance: 30 minutes

Privacy Controls and Cookie Solution d'iubenda (iubenda srl)

Privacy Controls and Cookie Solution d'iubenda permet au Propriétaire de recueillir et de stocker les préférences des Utilisateurs
relatives au traitement des informations personnelles et notamment a l'utilisation de Cookies et autres Traqueurs sur Z Natural
Foods.
Données personnelles traitées : adresse IP et Traqueurs.
Lieu de traitement : Italie — Politique de confidentialité.
Durée des Traqueurs:

e jub_cs-*:1an

e _iub_cs-*-granular: 1 an

e euconsent-v2: 12 mois

e usprivacy: 1 an

Google Tag Manager (Google LLC)

Google Tag Manager est un service de gestion de balises fourni par Google LLC ou par Google Ireland Limited, selon la facon
dont le Propriétaire geére le traitement des Données.

Pour comprendre I’utilisation des Données par Google, consultez sa politique concernant les partenaires et sa page sur les
données d’entreprise.

Données personnelles traitées : Données d'utilisation et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité; Irlande — Politique de confidentialité.

Gestion des bots par Cloudflare (Cloudflare, Inc.)

Gestion des bots par Cloudflare est un service de protection contre les bots malveillants et de gestion de ceux-ci, fourni par
Cloudflare, Inc.

Données personnelles traitées : adresse IP, clics, code postal, comté, Données d'utilisation, données sur les visionnages de vidéos,
durée de la session, historique de navigation, historique de recherche, informations sur I'appareil, informations sur 1'application,
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informations sur le navigateur, interactions pour le défilement des pages, journaux de 'appareil, lancements, langue, latitude (de
la ville), longitude (de la ville), mouvements de la souris, nombre de sessions, ouvertures de 1'Application, pages vues, pays,
position de défilement, province, statistiques de la session, systémes d'exploitation, Traqueurs, ville, zone géographique, zone
métropolitaine, état, événements de détection de mouvement, événements de la page, événements d’interaction, événements
keypress, événements personnalisés et événements tactiles.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité.

Durée des Traqueurs:

e _ cf bm: 3 secondes

e _ cfruid: durée de la session
e cfuvid: indéfinie

e cf clearance: 30 minutes

e cf_ob_info: 3 secondes

e cf use_ob: 3 secondes

e cfmrk_cic: 3 mois

PayPal (Paypal)

PayPal est un service de paiement offert par PayPal Inc. qui autorise les Utilisateurs a faire des paiements en ligne.

Données personnelles traitées : adresse de facturation, adresse de livraison, adresse IP, adresse électronique, carte nationale
d’identité, différents types de Données indiquées dans la politique de confidentialité du service, données biométriques, données
concernant le point de vente, Données d'utilisation, fuseau horaire, historique d’achats, informations de paiement, informations
sur l'appareil, informations sur le navigateur, job position, latitude (de la ville), longitude (de la ville), mot de passe, nom
d'Utilisateur, nom de famille, nom de la société, numéro de commande, numéro de téléphone, Numéro d’identification fiscale,
photo de profil, piéce d’identité, position géographique, profession, prénom, renseignements sur le revenu, systémes
d'exploitation et Traqueurs.

Lieu de traitement : Voir la Politique de confidentialité de Paypal — Politique de confidentialité.
Durée des Traqueurs:

e LANG: 8 heures

e _ paypal_storage__: indéfinie

¢ akavpau_ppsd: durée de la session
¢ enforce_policy: durée de la session
e 17 _az: durée de la session

e nsid: durée de la session

e ts: durée de la session

e tsrce: durée de la session

e x-cdn: durée de la session

e x-pp-s: durée de la session

Fonctionnalité

Z Natural Foods utilise des Traqueurs pour permettre des interactions et des fonctionnalités de base, autorisant les Utilisateurs a
accéder a certaines fonctionnalités du Service et a faciliter leur communication avec le Propriétaire.

Traqueurs gérés par des tiers
Liste de distribution ou newsletter

L’inscription sur la liste de distribution ou a la lettre d’information entraine 1’ajout de 1’adresse électronique de I’Utilisateur a la
liste de contact des personnes qui peuvent recevoir des messages électroniques contenant des informations de nature commerciale
ou promotionnelle au sujet de Z Natural Foods. Votre adresse électronique peut aussi étre ajoutée a cette liste si vous vous
inscrivez a Z Natural Foods ou aprés avoir effectué un achat.

Données personnelles traitées : adresse physique, adresse électronique, code postal, comté, date de naissance, Données

d'utilisation, nom de famille, nom de la société, numéro de téléphone, pays, profession, prénom, sexe, site web, Traqueurs, ville et
état.

Formulaire de contact

En remplissant le formulaire de contact avec leurs Données, 1’ Utilisateur autorise 1'utilisation de ces renseignements par Z
Natural Foods aux fins de répondre aux demandes d'information, de citations ou a toute autre demande tel que l'indique I'en-téte
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du formulaire.

Données personnelles traitées : adresse physique, adresse électronique, Code de la TVA, code postal, comté, date de naissance,
divers types de Données, domaine d'activité, Données d'utilisation, ID Utilisateur, nom de famille, nom de la société, nombre
d'employés, numéro de facsimilé, numéro de téléphone, Numéro d’identification fiscale, pays, profession, prénom, sexe, site web,
Traqueurs, ville et état.

ShipStation (ShipStation)

ShipStation est un service de gestion des expéditions de ShipStation. Il permet au Propriétaire de laisser les Utilisateurs suivre
leurs commandes, ainsi que d’organiser les retours et les stocks.

Données personnelles traitées : adresse de facturation, adresse de livraison, adresse électronique, Données d'utilisation,
informations sur I'appareil, nom de famille, numéro de téléphone, prénom et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — https://info.shipstation.com/ccpa; Royaume-Uni — Politique de
confidentialité; Canada — Politique de confidentialité; France — Politique de confidentialité.

Facebook Oauth (Meta Platforms, Inc.)

Facebook Oauth est un service d'inscription et d'authentification fourni par Meta Platforms, Inc. ou par Meta Platforms Ireland
Limited, selon la fagon dont le Propriétaire gére le traitement des Données, qui est connecté au réseau social Facebook.

Données personnelles traitées : divers types de Données, Données d'utilisation et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retraitOption de retrait; Irlande — Politique de
confidentialité — Option de retrait.

Durée des Traqueurs:

o _fbp: 3 mois
¢ lastExternalReferrer: durée de la session

Expérience

Z Natural Foods utilise des Traqueurs pour améliorer la qualité de 1’expérience utilisateur et permettre les interactions avec le
contenu, les réseaux et les plateformes externes.

Traqueurs gérés par des tiers
Acces au compte Facebook (Meta Platforms, Inc.)

Ce service permet a Z Natural Foods de se connecter au compte de 1’Utilisateur sur le réseau social Facebook, fourni par Meta
Platforms, Inc. ou par Meta Platforms Ireland Limited, selon la facon dont le Propriétaire gére le traitement des Données.

Autorisations demandées: Acces aux donnés privées, Accéder au CTA de la page, Accéder aux listes des amis, Activités, Activités
de fitness, Activités livres, Adresse électronique, Anniversaire, API de gestion de I'entreprise, Chat, Check-ins, Créer des notes,
Créer des Evénements, Deals, Demandes d'accés, Données d'utilisation, Email de contact, Exporter les billets, Gérer les
annonces, informations sur l'appareil, Localité actuelle, Membres de la famille et situation de famille, Messages textuels,
Notifications des applications, Opinions politiques et religieuses des amis, Opinions religieuses et politiques, Présence en ligne,
Paginas web de los amigos, Sexe, Tranche d’age, Traqueurs, Télécharger des vidéos, A mon sujet et A mon sujet des amis.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:

o _fbp: 3 mois
¢ lastExternalReferrer: durée de la session

Acceés au compte Pinterest (Pinterest, Inc.)

Ce service permet a Z Natural Foods de se connecter au compte de 1'Utilisateur sur Pinterest, fourni par Pinterest, Inc.

Données personnelles traitées : Adresse électronique, Données d'utilisation, ID Utilisateur, identification unique du dispositif
pour la publicité (identifiant publicitaire Google ou IDFA, par exemple), informations sur 1'appareil et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité.
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Durée des Traqueurs:

e _pinterest_ct_ua: durée de la session
Bouton J’aime et widgets sociaux de Facebook (Meta Platforms, Inc.)

Le bouton J’aime et les widgets sociaux de Facebook sont des services permettant d’échanger avec le réseau social Facebook
fourni par Meta Platforms, Inc. ou par Meta Platforms Ireland Limited, selon la facon dont le Propriétaire gére le traitement des
Données.

Données personnelles traitées : Données d'utilisation et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:
o _fbp: 3 mois

e datr: 2 ans
¢ lastExternalReferrer: durée de la session

Facebook Comments (Meta Platforms, Inc.)

Facebook Comments est un service des commentaires de contenu offert par Meta Platforms, Inc. ou par Meta Platforms Ireland
Limited, selon la facon dont le Propriétaire gére le traitement des Données, qui permet a I'Utilisateur de laisser des commentaires
et de les partager sur la plate-forme Facebook.

Données personnelles traitées : Données d'utilisation et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:

e datr: 2 ans
¢ lastExternalReferrer: durée de la session

Klaviyo Forms (Klaviyo Inc.)

Klaviyo Forms est un créateur de formulaires et une plateforme de collecte de données fourni par Klaviyo Inc.

Pour profiter du service proposé par Klaviyo, le Propriétaire partage généralement des informations sur les Utilisateurs (qui
achétent), comme par exemple leurs coordonnées et ’historique des achats. Vérifiez I’indication dans « Données personnelles
traitées » ci-dessous pour obtenir une explication sur 1’étendue du partage.

Données personnelles traitées : adresse physique, adresse électronique, date de naissance, Données communiquées lors de
l'utilisation du service, Données d'utilisation, historique d’achats, nom d'Utilisateur, nom de famille, nom de la société, numéro de
téléphone, pays, profession, prénom, sexe, Traqueurs, ville et état.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité.
Durée des Traqueurs:

e  kla id: 3 ans
Judge.me (Judge.me Ltd)

Judge.me est un service de collecte et d'affichage d'avis fourni par Judge.me Ltd qui permet a Z Natural Foods d'intégrer ce
contenu sur ses pages.

Données personnelles traitées : adresse électronique, contenu utilisateur, Données communiquées lors de I'utilisation du service,
Données d'utilisation, Traqueurs et user photos.

Lieu de traitement : Royaume-Uni — Politique de confidentialité.

Mesure
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Z Natural Foods utilise des Traqueurs pour mesurer le trafic et analyser le comportement de 1’ Utilisateur afin d’améliorer le
Service.

Traqueurs gérés par des tiers
Google Analytics 4 (Google LLC)

Google Analytics 4 est un service d’analyse Web fourni par Google LL.C (« Google »). Google utilise les Données collectées pour
suivre et analyser I’utilisation de Z Natural Foods, préparer des rapports sur ses activités et les partager avec d’autres services
Google. Google peut utiliser les Données collectées pour contextualiser et personnaliser les publicités de son propre réseau
publicitaire. Dans Google Analytics 4, les adresses IP sont utilisées au moment de la collecte puis supprimées avant la
consignation des Données sur un serveur ou dans un centre de données. Pour en savoir plus, les utilisateurs peuvent consulter la
documentation officielle de Google.

Pour comprendre I’utilisation des Données par Google, consultez sa politique concernant les partenaires et sa page sur les
données d’entreprise.

Données personnelles traitées : Données d'utilisation, nombre d'Utilisateurs, statistiques de la session et Traqueurs.
Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait.
Durée des Traqueurs:

e _ga:2ans
e _ga *:2ans

Rapports sur les performances démographiques et les centres d'intéréts de Google Analytics (Google LLC)

Rapports sur les performances démographiques et les centres d'intéréts de Google Analytics est une fonctionnalité de la création
de rapports sur la publicité dans Google Analytics qui rend disponible les Données démographiques et des centres d’intéréts au
sein de Google Analytics pour Z Natural Foods (démographiques signifie les données sur 1’age et le genre).

Les Utilisateurs peuvent renoncer a ’utilisation par Google de cookies en consultant les parametres des annonces de Google.

Données personnelles traitées : identification unique du dispositif pour la publicité (identifiant publicitaire Google ou IDFA, par
exemple) et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:
e IDE: 2 ans

e _gcl_*: 3mois
e test_cookie: 15 minutes

Fonctionnalités de création de rapports sur la publicité dans Google Analytics (Google LL.C)

Google Analytics a des Fonctionnalités de Reporting Publicitaire activés sur Z Natural Foods qui collectent des informations
supplémentaires par le cookie DoubleClick (activité web), et par des identifiants publicitaires d’appareils (activité app). Cela
permet au Propriétaire d’analyser les Données de comportements et d’intéréts spécifiques et, si activées, les Données
démographiques (informations sur I’age et le genre).

Les Utilisateurs peuvent renoncer a ’utilisation par Google de cookies en consultant les parametres des annonces de Google.

Pour comprendre I’utilisation des Données par Google, consultez sa politique concernant les partenaires et sa page sur les
données d’entreprise.

Données personnelles traitées : différents types de Données indiquées dans la politique de confidentialité du service,
identification unique du dispositif pour la publicité (identifiant publicitaire Google ou IDFA, par exemple) et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:

e IDE: 2 ans
e _gcl_*: 3 mois
e test_cookie: 15 minutes


https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=fr&ref_topic=2919631
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://adssettings.google.com/authenticated
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr
https://adssettings.google.com/authenticated
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=fr
https://business.safety.google/intl/fr/privacy/
https://business.safety.google/intl/fr/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr

Meta Events Manager (Meta Platforms Ireland Limited)

Meta Events Manager est un service d'analyse fourni par Meta Platforms Ireland Limited ou par Meta Platforms, Inc., selon la
facon dont le Propriétaire gére le traitement des Données. En intégrant le pixel Meta, Meta Events Manager peut donner au
Propriétaire une mesure d’audience et de trafic sur Z Natural Foods.

Données personnelles traitées : abonnements de 1’utilisateur, adresse de facturation, adresse de livraison, adresse IP, adresse
électronique, clics, code postal, date de naissance, Données communiquées lors de 1'utilisation du service, données concernant le
point de vente, Données d'utilisation, historique de navigation, historique de recherche, ID Utilisateur, identification unique du
dispositif pour la publicité (identifiant publicitaire Google ou IDFA, par exemple), informations de paiement, informations sur le
navigateur, nom de famille, numéro de commande, numéro de téléphone, pages vues, pays, prénom, sexe, Traqueurs, ville et état.

Lieu de traitement : Irlande — Politique de confidentialité — Option de retrait; Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:

o _fbp: 3 mois
e lastExternalReferrer: durée de la session
¢ lastExternalReferrerTime: durée de la session

Marketing

Z Natural Foods utilise des Traqueurs pour fournir des publicités personnalisées ou un contenu de marketing personnalisé, et
mesurer leur performance.

Certains services utilisés par le Propriétaire sont conformes au Transparency and Consent Framework de I'TAB, une initiative qui
facilite les pratiques de confidentialité responsables dans le secteur de la publicité numérique, offrant aux Utilisateurs une
transparence et un controle accrus quant a la maniére dont leurs données sont utilisées a des fins de suivi publicitaire. Les
Utilisateurs peuvent personnaliser leurs préférences publicitaires a tout moment en accédant au panneau des préférences
publicitaires depuis la notification de cookie ou a I’aide du lien correspondant sur Z Natural Foods.

Z Natural Foods participe au Cadre de transparence et de consentement d’TAB Europe et se conforme a ses spécifications et
politiques. Z Natural Foods utilise iubenda (numéro d’identification 123) comme plateforme de gestion du consentement.

Traqueurs gérés par des tiers
Klaviyo CRM (Klaviyo Inc.)

Klaviyo CRM est un service de gestion de bases de données Utilisateurs fourni par Klaviyo Inc.

Klaviyo CRM peut également étre utilisé comme moyen de communication, soit par courriel, soit par le biais de messages sur Z
Natural Foods.

Pour profiter du service proposé par Klaviyo, le Propriétaire partage généralement des informations sur les Utilisateurs (qui
acheétent), comme par exemple leurs coordonnées et 1’historique des achats. Vérifiez I’indication dans « Données personnelles
traitées » ci-dessous pour obtenir une explication sur 1’étendue du partage.

Données personnelles traitées : adresse physique, adresse électronique, date de naissance, divers types de Données, Données
d'utilisation, historique d’achats, nom d'Utilisateur, nom de famille, nom de la société, numéro de téléphone, pays, profession,
prénom, sexe, Traqueurs, ville et état.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité.
Durée des Traqueurs:

e _ kla_id: 3 ans
Remarketing avec Google Analytics (Google LL.C)

Remarketing avec Google Analytics est un service de remarketing et de reciblage comportemental fourni par Google LL.C ou par
Google Ireland Limited, selon la fagon dont le Propriétaire gére le traitement des Données, qui relie 1’activité de suivi exécutée
par Google Analytics et ses Traqueurs au réseau publicitaire Google Ads et au Cookie Doubleclick.

Pour comprendre 1’utilisation des Données par Google, consultez sa politique concernant les partenaires et sa page sur les
données d’entreprise.

Données personnelles traitées : Données d'utilisation et Traqueurs.


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://iabeurope.eu/transparency-consent-framework/
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=fr
https://business.safety.google/intl/fr/privacy/
https://business.safety.google/intl/fr/privacy/

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:
e test_cookie: 15 minutes
e IDE: 2 ans
e _gcl_*: 3 mois

Audience personnalisée de Meta (Meta Platforms, Inc.)

L’Audience Personnalisée de Meta est un service de remarketing et de ciblage comportemental fourni par Meta Platforms, Inc. ou
par Meta Platforms Ireland Limited, selon la facon dont le Propriétaire gere le traitement des Données, qui connecte ’activité de
Z Natural Foods avec le réseau publicitaire de Meta.

Les Utilisateurs peuvent renoncer a I’utilisation de Traqueurs par Meta pour la personnalisation des annonces en consultant cette
page de retrait.

Données personnelles traitées : adresse électronique et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:
o _fbp: 3 mois

¢ lastExternalReferrer: durée de la session
¢ lastExternalReferrerTime: durée de la session

Klaviyo segmentation and social advertising (Klaviyo Inc.)

Klaviyo segmentation and social advertising est un service de remarketing et de reciblage comportemental fourni par Klaviyo
Inc.

Klaviyo segmentation and social advertising s'appuie sur une technologie de suivi pour analyser le comportement des
Utilisateurs. Ces Données sont ensuite utilisées pour personnaliser I'expérience de I'Utilisateur et proposer des annonces ciblées.
Klaviyo segmentation and social advertising peut aussi connecter les données collectées avec d'autres réseaux, dont des réseaux
publicitaires, qui permettent de suivre et cibler les utilisateurs. Le Propriétaire, sauf spécification contraire dans ce document,
n'est pas en directe relation avec les tiers que Klaviyo segmentation and social advertising peut inclure.

Pour profiter du service proposé par Klaviyo, le Propriétaire partage généralement des informations sur les Utilisateurs (qui
achetent), comme par exemple leurs coordonnées et 1’historique des achats. Vérifiez I’indication dans « Données personnelles
traitées » ci-dessous pour obtenir une explication sur 1’étendue du partage.

Données personnelles traitées : adresse électronique, Données d'utilisation, historique d’achats, informations sur 1'appareil et
Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait.
Durée des Traqueurs:

e  kla id: 3 ans
Remarketing de Facebook (Meta Platforms, Inc.)

Le remarketing de Facebook est un service de remarketing et de ciblage comportemental fourni par Meta Platforms, Inc. ou par
Meta Platforms Ireland Limited, selon la fagon dont le Propriétaire gére le traitement des Données, qui relie I’activité de Z
Natural Foods au réseau publicitaire de Meta.

Données personnelles traitées : Données d'utilisation et Traqueurs.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait; Irlande — Politique de confidentialité — Option de
retrait.

Durée des Traqueurs:
o _fbp: 3 mois

e datr: 2 ans
¢ lastExternalReferrer: durée de la session


https://business.safety.google/privacy/
https://adssettings.google.com/authenticated?hl=fr
https://business.safety.google/privacy/
https://adssettings.google.com/authenticated#display_optout
https://adssettings.google.com/authenticated#display_optout
https://www.aboutads.info/choices/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://www.facebook.com/help/247395082112892

Klaviyo (Klaviyo Inc.)

Klaviyo est un service de gestion d’adresses électroniques et d’envoi de messages fourni par Klaviyo Inc.

Pour profiter du service proposé par Klaviyo, le Propriétaire partage généralement des informations sur les Utilisateurs (qui
achetent), comme par exemple leurs coordonnées et 1’historique des achats. Vérifiez I’indication dans « Données personnelles
traitées » ci-dessous pour obtenir une explication sur 1’étendue du partage.

Données personnelles traitées : adresse physique, adresse électronique, date de naissance, divers types de Données, Données
d'utilisation, historique d’achats, nom d'Utilisateur, nom de famille, nom de la société, numéro de téléphone, pays, profession,
prénom, sexe, Traqueurs et état.

Lieu de traitement : Etats-Unis — Politique de confidentialité — Option de retrait.
Durée des Traqueurs:

e _ kla_id: 3 ans
Gestion des préférences sur Z Natural Foods

L’Utilisateur peut définir ou mettre a jour ses préférences dans le panneau des choix en matiére de confidentialité correspondant,
disponible sur Z Natural Foods.

S’agissant des Traqueurs tiers, les Utilisateurs peuvent gérer leurs préférences par le lien de retrait associé (le cas échéant), a
I’aide du moyen indiqué dans la politique de confidentialité de ce tiers ou en contactant celui-ci.

Comment controler ou supprimer les Cookies et technologies similaires en passant par les paramétres de votre appareil

L’ Utilisateur peut passer par les parametres de son propre navigateur pour :

¢ Voir quels Cookies ou autres technologies similaires ont été installés sur I’appareil ;
¢ Bloquer les Cookies ou technologies similaires ;
e Supprimer les cookies ou technologies similaires du navigateur.

Toutefois, les parameétres du navigateur ne permettent pas un contrdle précis du consentement par catégorie.

Les Utilisateurs peuvent, par exemple, trouver des informations sur la fagon de gérer les Cookies dans les navigateurs les plus
couramment utilisés aux adresses suivantes :

¢ Google Chrome

¢ Mozilla Firefox

o Apple Safari

¢ Microsoft Internet Explorer
e Microsoft Edge

e Brave

e Opera

Les Utilisateurs peuvent également gérer certaines catégories de Traqueurs utilisés sur les applications mobiles en désactivant les
parameétres appropriés de I’appareil, tels que les parameétres publicitaires de 1’appareil pour les appareils mobiles ou les
parametres de suivi en général (les Utilisateurs peuvent ouvrir les parameétres de 1’appareil et rechercher le parameétre approprié).

Comment refuser la publicité ciblée par centres d’intérét

Nonobstant ce qui précede, les Utilisateurs sont informés qu’ils peuvent suivre les instructions fournies par YourOnlineChoices
(UE et Royaume-Uni), la Network Advertising Initiative (Etats-Unis) et la Digital Advertising Alliance (Etats-Unis), la DAAC
(Canada), la DDAI (Japon), dont les liens figurent ci-apres, ou d’autres services similaires. Ces initiatives permettent aux
Utilisateurs de sélectionner leurs préférences de suivi pour la plupart des outils publicitaires. Le Propriétaire recommande donc
aux Utilisateurs d’utiliser ces ressources en plus des informations fournies dans le présent document.

La Digital Advertising Alliance propose une application appelée AppChoices qui aide les Utilisateurs a controler la publicité
ciblée par centres d’intérét sur les applications mobiles.

Conséquences du refus de 1'utilisation des Traqueurs

L'Utilisateur est libre de décider d'autoriser ou non l'utilisation de Traqueurs. Toutefois, il convient de noter que les Traqueurs
permettent a Z Natural Foods de fournir aux Utilisateurs une meilleure expérience et des fonctionnalités avancées (conformément
aux finalités décrites dans le présent document). Par conséquent, si I’Utilisateur décide de bloquer I'utilisation des Traqueurs, il
est possible que le Propriétaire ne soit pas en mesure de fournir les fonctionnalités connexes.


https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://www.klaviyo.com/privacy/policy
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/fr/kb/activer-desactiver-cookies
https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/
http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.microsoft.com/fr-fr/help/4027947
https://support.brave.com/hc/articles/360022806212-How-do-I-use-Shields-while-browsing
https://help.opera.com/latest/web-preferences/#cookies
http://www.youronlinechoices.eu/
https://thenai.org/about-online-advertising/
https://www.aboutads.info/consumers/
https://youradchoices.ca/understanding-online-advertising/
http://www.ddai.info/optout
https://youradchoices.com/appchoices

Propriétaire et Responsable du traitement
Z Natural Foods

5407 N Haverhill Rd Unit 336

West Palm Beach, FL 33407

Courriel de contact du Propriétaire : Orders@ZNaturalFoods.com

Etant donné que ’utilisation des Traqueurs par Z Natural Foods ne peut étre entiérement contrdlée par le Propriétaire, toute
référence spécifique aux Traqueurs tiers n’a qu’une valeur indicative. Afin d’obtenir des informations compleétes, les Utilisateurs
sont invités a consulter les politiques de confidentialité des services tiers indiqués dans le présent document.

Compte tenu de la complexité objective des technologies de suivi, les Utilisateurs sont invités a contacter le Propriétaire s’ils
souhaitent recevoir de plus amples informations sur 1’utilisation de ces technologies par Z Natural Foods.

Définitions et références légales
Données personnelles (ou Données)

Toute information qui, directement, indirectement ou en relation avec d'autres informations — y compris un numéro
d'identification personnel — permet l'identification ou l'identifiabilité d'une personne physique.

Données d’utilisation

Les informations collectées automatiquement par Z Natural Foods (ou par des services tiers employés par Z Natural Foods), qui
peuvent inclure les adresses IP ou les noms de domaines des ordinateurs utilisés par les Utilisateurs qui utilisent Z Natural Foods,
les adresses URI (Uniform Resource Identifier ou identifiant uniforme de ressource), I’heure de la demande, la méthode utilisée
pour soumettre la demande au serveur, la taille du fichier recu en réponse, le code numérique indiquant le statut de la réponse du
serveur (résultat favorable, erreur, etc.), le pays d’origine, les caractéristiques du navigateur et du systéme d’exploitation utilisés
par I’ Utilisateur, les différents détails relatifs au temps par visite (p. ex. temps passé sur chaque page dans I’ Application) et les
détails relatifs au chemin suivi dans 1’ Application avec une référence spéciale a la séquence des pages visitées, et d’autres
parametres concernant le systéme d’exploitation ou I’environnement informatique de I’Utilisateur.

Utilisateur

La personne utilisant Z Natural Foods qui, sauf indication contraire, correspond a la Personne concernée.
Personne concernée

La personne physique a laquelle les Données personnelles font référence.

Sous-traitant

La personne physique ou morale, 'autorité publique, I'institution ou tout autre organisme qui traite les Données personnelles pour
le compte du Responsable du traitement, tel que décrit dans la présente politique de confidentialité.

Responsable du traitement (ou Propriétaire)

La personne physique ou morale, I’autorité publique, l'institution ou toute autre organisme qui, seul ou conjointement avec
d’autres, détermine les finalités et les moyens du traitement de Données personnelles, y compris les mesures de sécurité
concernant le fonctionnement et I'utilisation de Z Natural Foods. Sauf mention contraire, le Responsable du traitement est le
Propriétaire de Z Natural Foods.

Z Natural Foods (ou cette Application)
Les moyens par lesquels les Données personnelles de 1'Utilisateur sont collectées et traitées.
Service

Le service fourni par Z Natural Foods comme décrit dans les conditions s'y rapportant (le cas échéant) et sur ce site/cette
application.

Union européenne (ou UE)



Sauf indication contraire, toutes les références faites dans le présent document a I'Union européenne incluent tous les Etats
membres actuels de I'Union européenne et de I'Espace économique européen.

Cookie
Les Cookies sont des Traqueurs constitués de petits ensembles de données stockés dans le navigateur de 1’Utilisateur.
Traqueurs

Un Traqueur indique toute technologie — par exemple, les Cookies, les identifiants uniques, les balises Web, les scripts intégrés,
les balises électroniques et les empreintes digitales — permettant de suivre les Utilisateurs, par exemple en accédant a des
informations ou en les stockant sur I’appareil de 1’Utilisateur.

Adresse électronique

Provides access to the User's primary email address.

Informations légales

La présente politique a été préparée en exécution des dispositions de plusieurs 1égislations.
Cette politique concerne uniquement Z Natural Foods, sauf indication contraire dans le présent document.
Derniére mise a jour : 9 avril 2026

Version: 8



