Zasady ochrany osobnich idaju Vistaexpert

Vitejte v zasadach ochrany soukromi sluzby Vistaexpert. Tyto zdsady vam pomohou pochopit, jaké idaje shromazd'ujeme, proc
je shromazd'ujeme a jaka jsou vaSe prava v souvislosti s nimi.

Datum posledni aktualizace: 04. bfezna 2026
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Typy Udajii, které shromazd’'ujeme

Mezi typy Osobnich ddajt, které Vistaexpert samostatné nebo prostrednictvim tfetich stran shromazd'uje, patii:

telefonni ¢islo

e-mailova adresa

jméno

povolani

okres

stat

PSC

Sledovaci prvky

Udaje o pouzivéni

pocet Uzivatelti

statistiky relace

Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby
historie prohliZeni

historie vyhledavani
informace o zafizeni
jedinecné identifikatory zafizeni pro inzerci (napfiklad ID pro Google Advertiser nebo IDFA)
prijmeni

odpovédi na otazky
uzivatelsky obsah

obsahu e-mailu nebo zpravy
profilovy obrazek

datum zpravy

Cas odeslani zpravy
odesilatel zpravy

platebni tidaje

uvedeni na trh

pocet relaci

trvani relace



e interakce pfi posunu na stranku
¢ pohyby mysi

¢ pozice rolovani

e udalosti pri stisknuti klaves
e kliknuti

¢ zobrazeni stranky

e interak¢ni udalosti

¢ udalosti stranky

¢ datum narozeni

e [P adresa

« informace o aplikaci

¢ protokoly zafizeni

¢ operacni systémy

« informace o prohliZeci
e jazyk

o fyzicka adresa

¢ geograficka poloha

¢ popisné Cislo

e adresa

¢ geografie/oblast

e priblizna poloha

¢ informace o poloze

e mésto

e provincie

e zemé

¢ zemépisna Sitka (mésta)
¢ zemépisna délka (mésta)
¢ metropolitni oblast

e fakturacni adresa

e dorucovaci adresa

¢ Udaje tykajici se mista prodeje
¢ nakupy v aplikaci

o fakturacni tidaje

¢ produktova interakce

¢ historie nakupi

¢ ID objednavky

o ID Uzivatele

¢ doklad totoZnosti
 ICO

Uplné informace o kazdém typu shromazd'ovanych Osobnich tidajii jsou uvedeny ve vyhrazenych &astech téchto Zasad ochrany
osobnich tidajii nebo prostednictvim konkrétnich vysvétlujicich textii zobrazenych pied shromazd'ovanim Udaj.

Osobni tidaje mohou byt dle vlastniho uvéazeni poskytnuty UZivatelem nebo, v pripadé Udajti o pouzivani, shromazd'ovany
automaticky pfi pouziti Vistaexpert.

Neni-li uvedeno jinak, veskeré Udaje poZadované ze strany Vistaexpert jsou povinné a neposkytnuti téchto Udajii miize
Vistaexpert znemoznit poskytovani sluzeb. V p¥ipadech, kdy Vistaexpert vyslovné uvadi, Ze nékteré Udaje nejsou povinné,
nejsou UZivatelé povinni tyto Udaje sdélovat, aniZ by to mélo jakékoli diisledky pro dostupnost nebo fungovani Sluzby.
UZivatelé, ktefi si nejsou jisti, které Osobni tidaje jsou povinné, se mohou obrétit na Vlastnika.

Jakékoli pouZziti souborti Cookie — nebo jinych sledovacich nastroji — ze strany Vistaexpert nebo vlastniky sluZeb tfetich stran
vyuzivanych ze strany Vistaexpert slouZi k poskytovani sluzby poZadované UZzivatelem, kromé veSkerych dalSich tuceld
popsanych v tomto dokumentu a v Zasadach pouzivani soubort cookie.

UZivatelé odpovidaji za veSkeré Osobni tidaje tfetich stran ziskané, zvefejnéné nebo sdilené prostrednictvim Vistaexpert.
Zpusob a misto zpracovani Udajt
Zpusoby zpracovani

Vlastnik pfijme vhodna bezpecnostni opatfeni, aby zabranil neoprdvnénému pristupu, zvefejnéni, zméné nebo neopravnénému
zniceni Udajt.

Zpracovani Udajii se provadi pomoci pocitaci a/nebo nastrojti IT v souladu s organiza¢nimi postupy a rezimy striktné
souvisejicimi s uvedenymi ti¢ely. Kromé Vlastnika mohou byt v nékterych ptipadech Udaje pistupné nékterym odpovédnym
osobam, které se podileji na provozu Vistaexpert (na useku spravy, prodeje, marketingu, pravnim, spravy systému) nebo externim
stranam (jako jsou poskytovatelé technickych sluzZeb tfetich stran, poStovni dopravci, poskytovatelé hostingu, IT spolecnosti,
komunikaéni agentury), které Vlastnik v pfipadé potieby jmenuje jako Zpracovatele Udajti. Aktualizovany seznam téchto stran
miZe byt od Vlastnika kdykoli vyzadan.



Misto

Udaje jsou zpracovavény v provoznich kancelafich Vlastnika a na viech dalsich mistech, kde se subjekty podilejici se na
zpracovani.

V zévislosti na poloze UZivatele miiZe pfedavani tidajii zahrnovat predani Udajii UZivatele do jiné zemé, neZ je jeho vlastni.
UZivatelé, ktefi se chtéji dozvédét vice o misté zpracovani téchto predavanych Udaji, si mohou piecist ¢ast obsahujici informace
o zpracovani Osobnich tdajt.

Doba uchovavani udaji

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, budou Osobni tidaje zpracovavany a uchovavany tak dlouho, jak to vyZaduje ucel, za
nimzZ byly shromazd’ovany, pficemz mohou byt uchovévéany déle z ditvodu platné pravni povinnosti nebo na zakladé souhlasu
UZivatelt.

Ucely zpracovani

Udaje tykajici se UZivatele jsou shromazd'ovany s cilem umoznit Vlastnikovi poskytovat svou Sluzbu, dodrZovat své pravni
povinnosti, reagovat na Zadosti o vykon prav, chranit jeho prava a zajmy (nebo prava a zajmy jeho UZivatelli nebo tfetich stran),
detekovat jakoukoli Skodlivou nebo podvodnou ¢innost, jakoZ i nasledujici:

¢ Kontaktovani UZivatele

e Zpracovani plateb

o Sprava kontaktti a odesilani zprav

¢ Remarketing a behavioralni cileni

¢ Reklama

¢ Zobrazeni obsahu z externich platforem
¢ Afilacni partnerstvi

e Analytika

o Interakce s platformami Zivého chatu
¢ Sluzby platformy a hosting

¢ Optimalizace a distribuce provozu

Podrobné informace o zpracovani Osobnich udaju

Afilacni partnerstvi

Tento typ sluzby umoziuje Vistaexpert zobrazovat reklamy na produkty nebo sluzby tretich stran. Reklamy mohou byt
zobrazovany bud’ jako reklamni odkazy nebo jako bannery s riznymi druhy grafiky. Kliknuti na ikonu nebo banner zvefejnéné v
Aplikaci jsou sledovana niZze uvedenymi sluzbami tfetich stran a jsou sdilena s Vistaexpert. Podrobnosti o tom, které tidaje jsou
shromazd ovany, naleznete v zdsadach ochrany osobnich tidajti kazdé ze sluzZeb.

>

Awin
Spolecnost: AWIN AG

Misto zpracovani: Némecko

Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1

Analytika

Sluzby obsaZené v této ¢asti umoZiuji Vlastnikovi sledovat a analyzovat provoz webu a mohou byt pouZity ke sledovani chovani
Utzivatele.

>

=
<



Google Analytics 4
Spolecnost: Google LLC
Misto zpracovani: Spojené staty
Zpracovavané Osobni tidaje: pocet UZivateld +3
>
&
Meta Events Manager
Spolecnost: Meta Platforms, Inc.

Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: historie prohlizeni +2

Interakce s platformami Zivého chatu
Tento typ sluZzby umoziuje UZivateltim interagovat s platformami Zivého chatu tfetich stran pfimo ze stranek Vistaexpert, aby
mohli kontaktovat sluZbu podpory a byt kontaktovani sluZzbou podpory Vistaexpert. Pokud je néktera z téchto sluzeb

nainstalovéana, méize shromazdovat Udaje o prohliZzeni a Udaje o pouZivani na strankach, kde je nainstalovéna, a to i v p¥ipadg, Ze
UZivatelé sluzbu aktivné nevyuZivaji. Kromé toho mohou byt zaznamenéavéany konverzace v Zivém chatu.

>

WhatsApp Business Chat Widget

Spolecnost: Meta Platforms, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tidaje: datum zpravy +11

Kontaktovani Uzivatele

>

Telefonni kontakt

Spolecnost: Vistaexpert
Zpracovavané Osobni tidaje: telefonni ¢islo

>

Seznam adresati poSty nebo newsletter

Spolecnost: Vistaexpert
Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailové adresa +5

>



Kontaktni formular

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailovéa adresa +1
>
7Pixel S.r.l.

Spolecnost: Vistaexpert

Optimalizace a distribuce provozu

Tento typ sluzby umoziiuje Vistaexpert distribuovat vlastni obsah pomoci serverti umisténych v riiznych zemich a optimalizovat
jejich vykon. Které Osobni uidaje jsou zpracovavany zavisi na charakteristikach a zptisobu, jakym jsou tyto sluzby

v

implementovany. Jejich funkci je filtrovat komunikaci mezi Vistaexpert a prohliZe¢em UZivatele. Vzhledem k rozsifené distribuci
tohoto systému je obtiZné urcit mista, kam se predava obsah, ktery mtiZe obsahovat Osobni tidaje UZivatele.

>

€

jsDelivr

Spolecnost: jsdelivr.com
Misto zpracovani: Polsko

Zpracovavané Osobni tidaje: Udaje o pouZivani

Reklama

Tento typ sluzby umoziiuje vyuziti Udaji UZivatele pro ticely reklamnich sdéleni. Tato sdéleni jsou zobrazovéna ve formé
bannert a jinych reklam v ramci Vistaexpert, a to pravdépodobné na zakladé z4jmti UZivatele. To neznamend, Ze vSechny Osobni
Udaje jsou pouzivany pro tento tcel. Informace a podminky pouZivani jsou uvedeny niZe. Nékteré z niZe uvedenych sluzeb
mohou pouZzivat Sledovaci prvky k identifikaci UZivateld nebo mohou pouZzivat techniku behavioralniho retargetingu, tj.
zobrazovani reklam prizptsobenych UZivatelovym zajmtm a chovéni, a to vCetné téch, které byly zjistény mimo ramec
Vistaexpert. Dalsi informace naleznete v zasadach ochrany osobnich ddaji pfisluSnych sluzeb. Sluzby tohoto typu obvykle
umoziuji UZivatelim odhlésit se z takového sledovani. UZivatelé se mohou obecnéji dozvédét, jak se odhlasit ze zajmoveé
orientované reklamy, pokud navstivi prislusnou ¢ast tohoto dokumentu vénovanou odhlaseni.

>

=

J

Sledovani konverzi ve sluzbé Google Ads

Spolecnost: Google Ireland Limited

Misto zpracovani: Irsko

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky +1
>

Microsoft Advertising



Spolecnost: Microsoft Corporation
Misto zpracovani: Spojené staty
Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1
>
&
Sledovani konverzi ve sluzbé Meta (Meta pixel)
Spolecnost: Meta Platforms, Inc.
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni tdaje: Sledovaci prvky +1

>

TikTok conversion tracking (TikTok Pixel)

Spolec¢nost: TikTok Inc.

Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: informace o zafizeni +2
>

=
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Google Ads Similar audiences

Spolecnost: Google Ireland Limited

Misto zpracovani: Irsko

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky +1
>

=

7

Rozsifené konverze Google Ads
Spolecnost: Google LLC +1
Misto zpracovani: Spojené staty +1

Zpracovavané Osobni Uidaje: Sledovaci prvky +1

>
Webgains

Spolecnost: Webgains Ltd (ad pepper media GmbH)
Misto zpracovani: Spojené kralovstvi

Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1



Remarketing a behavioralni cileni

Tento typ sluZby umoziiuje Vistaexpert a partnerim informovat, optimalizovat a zobrazovat reklamu na zékladé predchoziho
vyuziti Vistaexpert UZivatelem. Tato ¢innost je usnadnéna sledovanim Udajti o pouZivani a pouzivanim Sledovacich prvki ke
shromazdovani informaci, které jsou pak predavany partnerdm spravujicim remarketing a behavioralni cileni. Nékteré sluzby
nabizeji moZnost remarketingu zaloZenou na seznamech e-mailovych adres. Sluzby tohoto typu obvykle umoziiuji UzZivatelim
odhlésit se z takového sledovani. UZivatelé se mohou obecnéji dozvédét, jak se odhlasit ze zajmové orientované reklamy, pokud
navstivi ptisluSnou ¢ast tohoto dokumentu vénovanou odhlaseni.

>
=
J
Remarketing Google Ads

Spolecnost: Google Ireland Limited
Misto zpracovani: Irsko
Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1

>

Remarketing sluzby Facebook

Spolecnost: Meta Platforms, Inc.

Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1
>
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J

Remarketing s Google Analytics

Spolecnost: Google Ireland Limited
Misto zpracovani: Irsko

Zpracovavané Osobni tidaje: Sledovaci prvky +1

Sluzby platformy a hosting

Tyto sluzby maji za cil hostovat a provozovat klicové komponenty Vistaexpert, a proto umoziuji poskytovani Vistaexpert v ramci
jednotné platformy. Tyto platformy poskytuji Vlastnikovi Sirokou $kalu nastrojt — napf. analytiku, registraci UZivateld,
komentovani, spravu databazi, elektronicky obchod, zpracovani plateb — které zahrnuji shromazdovani Osobnich tdajt a
nakladani s nimi. Nékteré z téchto sluzeb funguji prostrednictvim geograficky distribuovanych serverd, coz ztéZuje urCeni
skute¢ného mista, kde jsou Osobni ddaje uloZeny.

>

Shopify
Spolecnost: Shopify Inc.

Misto zpracovani: Kanada



Zpracovavané Osobni tidaje: informace o zafizeni +2

Sprava kontaktu a odesilani zprav
Tento typ sluZby umozZiuje spravovat databazi e-mailovych kontaktd, telefonnich kontakti nebo jakychkoli jinych kontaktnich
informaci pro komunikaci s UZivatelem. Tyto sluzby mohou také shromazd'ovat tidaje o datu a case, kdy byla zprava zobrazena

UZivatelem, a také o tom, kdy s ni UZivatel interagoval, napfiklad kliknutim na odkazy obsaZené ve zpraveé.

>

MailUp

Spole¢nost: TeamSystem S.p.A.
Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailova adresa

Zobrazeni obsahu z externich platforem

Tento typ sluZby umoZiiuje zobrazit obsah hostovany na externich platforméch pfimo ze stranek Vistaexpert a interagovat s nimi.
Tento typ sluzby miZe shromazdovat tidaje o provozu webu pro stranky, kde je sluzba nainstalovana, i kdyz ji UZivatelé
nepouzivaji.

>

T

J

Google Fonts

Spolecnost: Google Ireland Limited
Misto zpracovani: Irsko

Zpracovavané Osobni udaje: Sledovaci prvky +1

Zpracovani plateb

Pokud neni uvedeno jinak, Vistaexpert zpracovava veSkeré platby kreditni kartou, bankovnim prevodem nebo jinymi prostfedky
prostiednictvim externich poskytovateld platebnich sluZeb. Neni-li uvedeno jinak jsou bézné UZivatelé vyzvani, aby poskytli své
platebni tidaje a Osobni idaje pfimo témto poskytovateltim platebnich sluZeb. Vistaexpert se nepodili na shromazd'ovani a
zpracovani téchto Udajii; namisto toho obdrZi pouze ozndmeni od pislusného poskytovatele platebnich sluZeb o tom, zda byla
platba ispésné dokoncena.

>

P

PayPal

Spolecnost: PayPal Inc.
Misto zpracovani: See the PayPal privacy policy
Zpracovavané Osobni tidaje: rizné typy Udajii specifikovanych v zasadach ochrany osobnich tidaji sluzby

>

=
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Google Pay
Spolecnost: Google LLC
Misto zpracovani: Spojené staty
Zpracovavané Osobni tidaje: e-mailové adresa +5
>
&
Scalapay
Spolecnost: Scalapay S.r.l.
Misto zpracovani: Italie

Zpracovavané Osobni uidaje: adresa +52

4

Klarna

Spolecnost: Klarna AB
Misto zpracovani: Svédsko
Zpracovavané Osobni tidaje: platebni tidaje +2

>

Shop Pay

Spolecnost: Shopify Inc.
Misto zpracovani: Kanada
Zpracovavané Osobni udaje: platebni tidaje +3

>

Visa

Spole¢nost: Visa Inc.

Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +3

>

Mastercard

Spolecnost: Mastercard Inc.



Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +3
>

EX:

American Express

Spolecnost: American Express Company
Misto zpracovani: Spojené staty

Zpracovavané Osobni udaje: e-mailova adresa +3

Informace o odhlaseni ze zajmové orientované reklamy

Kromé veskerych funkci odhlaSeni poskytovanych kteroukoli ze sluZeb uvedenych v tomto dokumentu, se UZivatelé mohou
dozvédét vice o tom, jak se obecné odhlésit ze zajmové orientované reklamy ve vyhrazené ¢asti Zasad pouZivani soubori cookie.

Zasady pouzivani soubori Cookie

Vistaexpert pouziva Sledovaci prvky. Chtéji-li se UZivatelé dozvédét vice, mohou si precist Zasady pouZzivani souborti cookie.

Dalsi informace pro Uzivatele v Evropské unii

Pravni zaklad zpracovani

Vlastnik miiZe zpracovavat Osobni tidaje tykajici se UZivatell, pokud plati jeden z nésledujicich predpokladd:

UZivatelé udélili sviij souhlas pro jeden nebo vice konkrétnich tceld.

poskytnuti Udajii je nezbytné pro plnéni smlouvy s UZivatelem a/nebo pro jakékoli pfedsmluvni zavazky z ni vyplyvajici;
zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na Vlastnika vztahuje;

zpracovani je nezbytné pro splnéni tikolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu tfedni moci, kterym je povéren
Vlastnik;

¢ zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu sledovanych Vlastnikem nebo tteti stranou.

V kazdém pfipadé Vlastnik rad pomtiZe objasnit konkrétni pravni zaklad, ktery se vztahuje na zpracovani, zejména zda je
poskytnuti Osobnich tdajti zdkonnym nebo smluvnim poZadavkem nebo poZadavkem nezbytnym pro uzavieni smlouvy.

Dalsi informace o dobé uchovavani

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, budou Osobni tidaje zpracovavany a uchovavany tak dlouho, jak to vyZaduje ucel, za
nimz byly shromazd’'ovany, pficemz mohou byt uchovavéany déle z divodu platné pravni povinnosti nebo na zakladé souhlasu
Uzivateld.

Proto:

¢ Osobni udaje shromazd'ované pro ucely souvisejici s plnénim smlouvy mezi Vlastnikem a UZivatelem budou uchovavany
az do uplného splnéni této smlouvy.

¢ Osobni udaje shromazd'ované pro ticely opravnénych zajmu Vlastnika budou uchovavany po dobu nezbytné nutnou pro
splnéni téchto ticeld. Konkrétni informace tykajici se opravnénych zajmt Vlastnika mohou UZivatelé ziskat v pfislusnych
c¢astech tohoto dokumentu nebo pokud se obrati na Vlastnika.

Vlastnikovi miZe byt povoleno uchovéavat Osobni tidaje po delsi dobu, kdykoli Uzivatel udéli souhlas s takovym zpracovanim, a
to aZ do odvolani tohoto souhlasu. Kromé toho miiZe byt Vlastnik povinen uchovavat Osobni tidaje po delsi dobu, kdykoli je to
nutné ke splnéni pravni povinnosti nebo na prikaz organu.

Po uplynuti doby uchovéavéani budou Osobni idaje vymazany. Pravo na pristup, pravo na vymaz, pravo na opravu a pravo na
prenositelnost udaji proto nelze po uplynuti doby uchovavani vyméhat.

Prava Uzivatelt na zakladé Obecného narizeni o ochrané osobnich udaja (GDPR)

Uzivatelé mohou uplatnit urcita prava tykajici se jejich Udajt zpracovavanych Vlastnikem.


https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/88779952/cookie-policy

UZivatelé maji v rozsahu povoleném zdkonem zejména pravo:

« sviij souhlas kdykoli odvolat. UZivatelé maji pravo odvolat souhlas, pokud jiZ dfive souhlas se zpracovanim svych
Osobnich udaji udélili.

e vznést namitku proti zpracovani svych Udajii. UZivatelé maji pravo vznést namitku proti zpracovéani svych Udaji,
pokud je zpracovani provadéno na jiném pravnim zdkladé nez je souhlas.

o na piistup ke svym Udajiim. UZivatelé maji pravo dozvédét se, zda jsou Udaje Vlastnikem zpracovavany, ziskat
informace o uréitych aspektech zpracovani a ziskat kopii zpracovavanych Udaj.

* na ovéieni a opravu svych Udaji. UZivatelé maji pravo ovéfit presnost svych Udajii a pozadat o jejich aktualizaci nebo
opravu.

e omezit zpracovani svych Udajii. UZivatelé maji pravo omezit zpracovani svych Udajii. V takovém piipadé nebude
Vlastnik zpracovavat jejich Udaje za Zadnym jinym ti¢elem, neZ jejich uloZeni.

« nechat si své Osobni tidaje vymazat nebo jinak odstranit. UZivatelé maji pravo na vymazani svych Udajt Vlastnikem.

o obdriet své Udaje a nechat je pfedat jinému spravci. UZivatelé maji pravo obdrZet své Udaje ve strukturovaném, bé7né
pouZivaném a strojoveé Citelném formatu, a pokud je to technicky proveditelné, nechat je bez jakychkoli prekazek predat
jinému spravci.

¢ podat stiznost. UZivatelé maji pravo podat stiznost u svého prislusného organu pro ochranu osobnich tdaji.

Uzivatelé maji rovnéZ pravo na informace o pravnim zakladu predavani Udajt do zahrani¢i véetné jakékoli mezinarodni
organizace, ktera se fidi mezinarodnim pravem vefejnym nebo ktera byla zfizena dvéma nebo vice zemémi, jako je napf. OSN, a
o bezpecnostnich opattenich prijatych Vlastnikem k ochrané jejich Udajt.

Informace o pravu vznést namitku proti zpracovani

Pokud jsou Osobni tidaje zpracovavany ve vefejném zajmu, pri vykonu ufedni moci svérené Vlastnikovi nebo pro tacely
opravnénych zajmi sledovanych Vlastnikem, mohou UZivatelé vznést namitku proti takovému zpracovani, a to
poskytnutim diivodu souvisejiciho s jejich konkrétni situaci, aby namitku odtvodnili.

Je vSak nutné, aby si Uzivatelé byli védomi, Ze pokud by jejich Osobni tdaje byly zpracovavany pro tucely primého
marketingu, mohou kdykoli vznést namitku proti tomuto zpracovani, a to bezplatné a aniZ by poskytli jakékoli
odiivodnéni. Pokud Uzivatel vznese namitku proti zpracovani pro ucely primého marketingu, nebudou jiz Osobni udaje
pro tyto ucely zpracovavany. Pokud Uzivatelé chtéji zjistit, zda Vlastnik zpracovava Osobni idaje pro tcely primého
marketingu, mohou si precist prislusné casti tohoto dokumentu.

Jak tato prava uplatnit

Veskeré Zadosti o uplatnéni prav UZivatele mohou byt smérovany na Vlastnika prostna zékladé fednictvim kontaktnich idaja
uvedenych v tomto dokumentu. Takové Zadosti jsou bezplatné a budou v nejkratSim mozném terminu, vZdy vSak do jednoho
mésice, zodpovézeny Vlastnikem s tim, Ze UZivateltim budou poskytnuty informace poZadované zakonem. Vlastnik oznami
jednotlivym pripadnym pfijemctim, jimZ byly Osobni tidaje zp¥istupnény, veskeré opravy nebo vymazy Osobnich didaji nebo
omezeni zpracovani s vyjimkou pfipadi, kdy se takové ozndmeni ukaze jako nemozné nebo pokud vyZaduje nepfimérené tsili.
Vlastnik bude UZivatele na jejich Zadost informovat o téchto pfijemcich.

Dalsi informace pro UzZivatele ve Svycarsku

Tato ¢ast se vztahuje na UZivatele ve Svycarsku a ve vztahu k témto UZivatelim nahrazuje jakékoli jiné potencialné odlisné nebo
protichiidné informace obsaZzené v Zasadach ochrany osobnich tidajt.

Dalsi podrobnosti tykajici se kategorif zpracovavanych Udajd, ticelti zpracovéni, kategorii pfipadnych p¥ijemci Osobnich tidaj,
doby uchovéavani a dalsi informace o Osobnich udajich naleznete v asti tohoto dokumentu nazvané ,,Podrobné informace o
zpracovani Osobnich idaji“ v ramci tohoto dokumentu.

Prava Uzivatelu podle svycarského federalniho zakona o ochrané udaji
Uzivatelé mohou v mezich zdkona uplatnit urcita préva tykajici se jejich Udajt, a to v&etné nasledujicich prav:

¢ pravo na pristup k Osobnim udajim;

¢ pravo vznést namitku proti zpracovani svych Osobnich tdajt, (které UZivateliim rovnéZ umozZziuje poZadovat omezeni
zpracovani Osobnich tidajt, vymaz nebo zniceni Osobnich tidajti a zadkaz ur€itych pripadt zpristupnéni Osobnich ddaji
tfetim stranam);

e pravo obdrZet své Osobni tidaje a nechat je pfedat jinému spravci (pfenositelnost idaji);

¢ pravo pozadovat opravu nespravnych Osobnich tdaji.

Jak tato prava uplatnit

Veskeré zadosti o uplatnéni prav UZivatele mohou byt smérovany na Vlastnika prostna zakladé fednictvim kontaktnich udajt
uvedenych v tomto dokumentu. Takové Zadosti jsou bezplatné a budou v nejkratSim moZném terminu zodpovézeny Vlastnikem s



tim, Ze UzZivatelim budou poskytnuty informace poZadované zakonem.

Further information for Users in the United States

This part of the document integrates with and supplements the information contained in the rest of the privacy policy and is
provided by the business running Vistaexpert and, if the case may be, its parent, subsidiaries and affiliates (for the purposes of
this section referred to collectively as “we”, “us”, “our”).

The information contained in this section applies to all Users (Users are referred to below, simply as “you”, “your”, “yours”),
who are residents in the following states: California, Virginia, Colorado, Connecticut, Utah, Texas, Oregon, Nevada,
Delaware, Iowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode
Island and Montana.

For such Users, this information supersedes any other possibly divergent or conflicting provisions contained in the privacy policy.
This part of the document uses the term Personal Information (and Sensitive Personal Information).

Notice at collection

The following Notice at collection provides you with timely notice about the categories of Personal Information collected or
disclosed in the past 12 months so that you can exercise meaningful control over our use of that Information.

While such categorization of Personal Information is mainly based on California privacy laws, it can also be helpful for anyone
who is not a California resident to get a general idea of what types of Personal Information are collected.

Identifiers

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Telefonni ¢islo; E-mailova adresa; Jméno; Povolani + 58
Personal Information collected or disclosed:

telefonni cislo

e-mailova adresa

jméno

povolani

okres

stat

PSC

rtizné typy Udaji specifikovanych v zasadach ochrany osobnich tidajt sluzby
Sledovaci prvky

informace o zafizeni

jedinecné identifikatory zafizeni pro inzerci (napfiklad ID pro Google Advertiser nebo IDFA)
prijmeni

Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby
odpovédi na otazky
uzivatelsky obsah

profilovy obrazek

datum zpravy

Cas odeslani zpravy

odesilatel zpravy

Udaje o pouzivani

uvedeni na trh

pocet relaci

trvani relace

interakce pfi posunu na stranku
pohyby mysi

pozice rolovani

udalosti pti stisknuti klaves
kliknuti

statistiky relace

zobrazeni stranky

interakcni udalosti

udalosti stranky

datum narozeni

IP adresa

informace o aplikaci

protokoly zafizeni



operacni systémy
informace o prohliZeci
jazyk

fyzick4 adresa
geograficka poloha
popisné cislo

adresa

geografie/oblast
pribliZna poloha
informace o poloze
mésto

provincie

zemeé

zemépisna Sifka (mésta)
zemeépisna délka (mésta)
metropolitni oblast
fakturacni adresa
dorucovaci adresa
udaje tykajici se mista prodeje
nakupy v aplikaci
fakturacni idaje
produktova interakce
historie nakupti

ID objednavky

ID UZivatele

doklad totoZnosti

Sensitive Personal Information collected or disclosed obsahu e-mailu nebo zpravy, platebni tidaje, ICO
Purposes:

Kontaktovani UZivatele

Zpracovani plateb

Spréava kontakti a odesilani zprav
Reklama

Interakce s platformami Zivého chatu

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: PayPal Inc., TeamSystem S.p.A., TikTok Inc., Meta Platforms, Inc., Google LLC, Scalapay S.r.l., Visa Inc.,
Mastercard Inc., American Express Company

Service providers or contractors: Vistaexpert
Employment related information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: E-mailova adresa; Jméno; Povolani; Okres + 2
Personal Information collected or disclosed:

e-mailova adresa

jméno

povolani

okres

stat
PSC

Purposes:

¢ Kontaktovani UzZivatele



Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Service providers or contractors: Vistaexpert
Internet or other electronic network activity information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Sledovaci prvky; Udaje o pouzivéani; Pocet uZivateld; Statistiky relace + 59
Personal Information collected or disclosed:

¢ Sledovaci prvky

o Udaje o pouzivani

¢ pocet UzZivatell

e statistiky relace

o Udaje sdélované pfi pouZivani sluzby
e historie prohliZeni

e historie vyhledavani
e informace o zafizeni
¢ jedinecné identifikatory zafizeni pro inzerci (naptiklad ID pro Google Advertiser nebo IDFA)
e jméno

¢ priijmeni

¢ telefonni ¢islo

¢ odpovédi na otazky

e uzivatelsky obsah
 profilovy obrazek

e datum zpravy

e Cas odeslani zpravy

e odesilatel zpravy

e e-mailovd adresa

e uvedeni na trh

¢ pocet relaci

e trvani relace

e interakce pfi posunu na stranku
¢ pohyby mysi

e pozice rolovani

¢ udalosti pri stisknuti klaves
o Kkliknuti

¢ zobrazeni stranky

e interak¢ni udalosti

e uddlosti stranky

¢ datum narozeni

e [P adresa

« informace o aplikaci
¢ protokoly zafizeni

e operacni systémy
 informace o prohliZeci
e jazyk

o fyzicka adresa

¢ geograficka poloha

¢ popisné Cislo

e adresa

¢ geografie/oblast

e priblizna poloha

¢ informace o poloze

e mésto

« PSC

e stat

e provincie

o okres

e zemé

e zemépisna Sitka (mésta)



zemépisna délka (mésta)
metropolitni oblast
fakturacni adresa
dorucovaci adresa

udaje tykajici se mista prodeje
nakupy v aplikaci
fakturacni tidaje
produktova interakce
historie nakupti

ID objednavky

ID Uzivatele

doklad totoZnosti

Sensitive Personal Information collected or disclosed obsahu e-mailu nebo zpravy, platebni tidaje, ICO
Purposes:

Remarketing a behavioralni cileni
Reklama

Zobrazeni obsahu z externich platforem
Afilacni partnerstvi

Analytika

Interakce s platformami Zivého chatu
Sluzby platformy a hosting

Zpracovani plateb

Optimalizace a distribuce provozu
Kontaktovani UZivatele

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Google Ireland Limited, Meta Platforms, Inc., AWIN AG, Google LLC, Microsoft Corporation, TikTok Inc.,
Shopify Inc., Scalapay S.r.1., jsdelivr.com, Klarna AB, Visa Inc., Mastercard Inc., American Express Company, Webgains Ltd (ad
pepper media GmbH)

Service providers or contractors: Google LL.C
Audio, electronic, visual, thermal, olfactory, or similar information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Jméno; Pfijmeni; Telefonni ¢islo; Udaje sdélované pfi pouzivéni sluzby + 7
Personal Information collected or disclosed:

jméno

piijmeni

telefonni cislo
Udaje sdélované pfi pouzivani sluzby
odpovédi na otazky
uzivatelsky obsah
profilovy obrazek
datum zpravy

Cas odeslani zpravy
odesilatel zpravy
Sledovaci prvky

Sensitive Personal Information collected or disclosed obsahu e-mailu nebo zpravy
Purposes:
o Interakce s platformami Zivého chatu

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose



Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Meta Platforms, Inc.
Inferences drawn from other personal information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Jméno; Pfijmenti; Telefonni ¢islo; Udaje sdélované pri pouZivani sluzby + 55
Personal Information collected or disclosed:

e jméno

e prijmeni

o telefonni ¢islo

o Udaje sdélované pri pouZivani sluzby
¢ odpovédi na otazky

¢ uzivatelsky obsah

e profilovy obrazek

e datum zpravy

e cas odeslani zpravy

e odesilatel zpravy

¢ Sledovaci prvky

o Udaje o pouzivani

e uvedeni na trh

¢ pocet relaci

e trvani relace

e interakce pfi posunu na stranku
¢ pohyby mysi

e pozice rolovani

o udalosti pri stisknuti klaves
o Kkliknuti

o statistiky relace

e zobrazeni stranky

e interak¢ni udalosti

e udalosti stranky

¢ datum narozeni

e [P adresa

 informace o zafizeni

¢ informace o aplikaci

¢ protokoly zafizeni

e operacni systémy

¢ informace o prohliZeci
e jazyk

e e-mailovd adresa

e fyzickd4 adresa

¢ geograficka poloha

¢ popisné Cislo

¢ adresa

¢ geografie/oblast

e pfibliZzna poloha

¢ informace o poloze

e mésto

e PSC

e stat

e provincie

e okres

e zemé

e zemépisna Sitka (mésta)
e zemépisna délka (mésta)
¢ metropolitni oblast

o fakturacni adresa

e dorucovaci adresa

¢ udaje tykajici se mista prodeje



nakupy v aplikaci
fakturacni tidaje
produktova interakce
historie nakupt

ID objednavky

ID UZivatele

doklad totoZnosti

Sensitive Personal Information collected or disclosed obsahu e-mailu nebo zpravy, platebni tidaje, ICO
Purposes:

e Interakce s platformami Zivého chatu
e Zpracovani plateb

Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Meta Platforms, Inc., Scalapay S.r.1.
Commercial information

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Sledovaci prvky; Udaje o pouZivani; Jméno; Pfijmeni + 48
Personal Information collected or disclosed:

¢ Sledovaci prvky
Udaje o pouzivéni
jméno

prijmeni

e-mailovd adresa
uvedeni na trh

pocet relaci

trvani relace
interakce pfi posunu na stranku
pohyby mysi

pozice rolovani
udalosti pri stisknuti klaves
kliknuti

statistiky relace
zobrazeni stranky
interak¢ni udalosti
udalosti stranky
datum narozeni

IP adresa

informace o zafizeni
informace o aplikaci
protokoly zafizeni
operacni systémy
informace o prohliZeci
jazyk

telefonni cislo
fyzicka adresa
geograficka poloha
popisné Cislo

adresa
geografie/oblast
pribliZzna poloha
informace o poloze
meésto

PSC

stat



provincie

okres

zemeé

zemeépisna Sifka (mésta)
zemépisna délka (mésta)
metropolitni oblast
fakturacni adresa
dorucovaci adresa

udaje tykajici se mista prodeje
nakupy v aplikaci
fakturacni tidaje
produktova interakce
historie nakupt

ID objednavky

ID UZivatele

doklad totoZnosti

Sensitive Personal Information collected or disclosed platebni tidaje, ICO
Purposes:
e Zpracovani plateb
Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes

Third-parties: Google LL.C, Scalapay S.r.l., Klarna AB, Shopify Inc., Visa Inc., Mastercard Inc., American Express Company
Geolocation data

Sold or Shared

Targeted Advertising

Personal Data processed: Udaje o pouzivani; Uvedeni na trh; Pocet relaci; Trvéni relace + 47
Personal Information collected or disclosed:

Udaje o pouzivéani
uvedeni na trh

pocet relaci

trvani relace

interakce pfi posunu na stranku
pohyby mysi

pozice rolovani
udalosti pri stisknuti klaves
kliknuti

statistiky relace
zobrazen{ stranky
interak¢ni udalosti
udalosti stranky
jméno

prijmeni

datum narozeni

IP adresa

informace o zafizeni
informace o aplikaci
protokoly zafizeni
operacni systémy
informace o prohliZeci
jazyk

telefonni ¢islo
e-mailova adresa
fyzicka adresa
geograficka poloha
popisné ¢islo



¢ adresa

¢ geografie/oblast

e piiblizna poloha
 informace o poloze

e mésto

« PSC

e stat

e provincie

e okres

e zemé

¢ zemépisna Sitka (mésta)
¢ zemépisna délka (mésta)
¢ metropolitni oblast

o fakturacni adresa

¢ dorucovaci adresa

¢ udaje tykajici se mista prodeje
¢ nakupy v aplikaci

o fakturacni tidaje

e produktova interakce

e historie nakupi

¢ ID objednavky

e ID UtZivatele

¢ doklad totoZnosti

Sensitive Personal Information collected or disclosed platebni tidaje, ICO
Purposes:
e Zpracovani plateb
Retention period: for the time necessary to fulfill the purpose
Sold or Shared: Yes
Targeted Advertising: Yes
Third-parties: Scalapay S.r.1.

@ You can read the definitions of these concepts inside the “Definitions and legal references section” of the privacy policy.

To know more about your rights in particular to opt out of certain processing activities and to limit the use of your
sensitive personal information (“Limit the Use of My Sensitive Personal Information”) you can refer to the “Your privacy
rights under US state laws” section of our privacy policy.

For more details on the collection of Personal Information, please read the section “Detailed information on the processing of
Personal Data” of our privacy policy.

We won’t process your Information for unexpected purposes, or for purposes that are not reasonably necessary to and compatible
with the purposes originally disclosed, without your consent.

What are the sources of the Personal Information we collect?

We collect the above-mentioned categories of Personal Information, either directly or indirectly, from you when you use
Vistaexpert.

For example, you directly provide your Personal Information when you submit requests via any forms on Vistaexpert. You also
provide Personal Information indirectly when you navigate Vistaexpert, as Personal Information about you is automatically
observed and collected.

Finally, we may collect your Personal Information from third parties that work with us in connection with the Service or with the
functioning of Vistaexpert and features thereof.

Your privacy rights under US state laws

You may exercise certain rights regarding your Personal Information. In particular, to the extent permitted by applicable law, you
have:

o the right to access Personal Information: the right to know. You have the right to request that we confirm whether or
not we are processing your Personal Information. You also have the right to access such Personal Information;



o the right to correct inaccurate Personal Information. You have the right to request that we correct any inaccurate
Personal Information we maintain about you;

¢ the right to request the deletion of your Personal Information. You have the right to request that we delete any of your
Personal Information;

o the right to obtain a copy of your Personal Information. We will provide your Personal Information in a portable and
usable format that allows you to transfer data easily to another entity — provided that this is technically feasible;

o the right to opt out from the Sale of your Personal Information; We will not discriminate against you for exercising
your privacy rights.

e the right to non-discrimination.

Additional rights for Users residing in California

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in California, you have:

¢ The right to opt out of the Sharing of your Personal Information for cross-context behavioral advertising;

o The right to request to limit our use or disclosure of your Sensitive Personal Information to only that which is
necessary to perform the services or provide the goods, as is reasonably expected by an average consumer. Please note that
certain exceptions outlined in the law may apply, such as, when the collection and processing of Sensitive Personal
Information is necessary to verify or maintain the quality or safety of our service.

Additional rights for Users residing in Virginia, Colorade, Connecticut, Texas, Oregon, Nevada, Delaware, Iowa, New
Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode Island and Montana

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in Virginia, Colorado,
Connecticut, Texas, Oregon, Nevada, Delaware, lowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota, Maryland,
Indiana, Kentucky, Rhode Island and Montana you have

¢ The right to opt out of the processing of your personal information for Targeted Advertising or profiling in furtherance
of decisions that produce legal or similarly significant effects concerning you;

o The right to freely give, deny or withdraw your consent for the processing of your Sensitive Personal Information.
Please note that certain exceptions outlined in the law may apply, such as, but not limited to, when the collection and
processing of Sensitive Personal Information is necessary for the provision of a product or service specifically requested by
the consumer. In Maryland, your Sensitive Personal Information will be collected or processed only if strictly necessary to
provide or maintain a specific product or service requested by you.

In Minnesota and Maryland Users also have the right to obtain a list of the specific third parties to which the controller has
disclosed the consumer's personal data

* Note that in some states like Minnesota you have the following specific rights connected to profiling:

o The right to question the results of the profiling;

¢ The right to be informed of the reason that the profiling resulted in the decision; if feasible

¢ The right to be informed of what actions the consumer might have taken to secure a different decision and the actions that
the consumer might take to secure a different decision in the future;

e The right to review personal data used in the profiling;

e If inaccurate, the right to have the data corrected and the profiling decision reevaluated based on the corrected data;

Additional rights for users residing in Utah and Iowa

In addition to the rights listed above common to all Users in the United States, as a User residing in Utah and Iowa, you have:

¢ The right to opt out of the processing of your Personal Information for Targeted Advertising;

o The right to opt out of the processing of your Sensitive Personal Information. Please note that certain exceptions
outlined in the law may apply, such as, but not limited to, when the collection and processing of Sensitive Personal
Information is necessary for the provision of a product or service specifically requested by the consumer.

How to exercise your privacy rights under US state laws

To exercise the rights described above, you need to submit your request to us by contacting us via the contact details provided in
this document.

For us to respond to your request, we must know who you are. We will not respond to any request if we are unable to verify your
identity and therefore confirm the Personal Information in our possession relates to you. You are not required to create an account
with us to submit your request. We will use any Personal Information collected from you in connection with the verification of
your request solely for verification and shall not further disclose the Personal Information, retain it longer than necessary for
purposes of verification, or use it for unrelated purposes.

If you are an adult, you can make a request on behalf of a child under your parental authority.



How to exercise your rights to opt out

In addition to what is stated above, to exercise your right to opt-out of Sale or Sharing and Targeted Advertising you can also use
the privacy choices link provided on Vistaexpert.

If you want to submit requests to opt out of Sale or Sharing and Targeted Advertising activities via a user-enabled global privacy

control, such as for example the Global Privacy Control (“GPC”), you are free to do so and we will abide by such request in a
frictionless manner.

How and when we are expected to handle your request

We will respond to your request without undue delay, but in all cases within the timeframe required by applicable law. Should we
need more time, we will explain to you the reasons why, and how much more time we need.

Should we deny your request, we will explain to you the reasons behind our denial (where envisaged by applicable law you may
then contact the relevant authority to submit a complaint).

We do not charge a fee to process or respond to your request unless such request is manifestly unfounded or excessive and in all
other cases where it is permitted by the applicable law. In such cases, we may charge a reasonable fee or refuse to act on the
request. In either case, we will communicate our choices and explain the reasons behind them.

Dalsi informace o shromazd’ovani a zpracovani Udaju

Pravni kroky

Osobni tidaje UZivatele mohou byt pro pravni tcely pouZzity Vlastnikem u soudu nebo ve fazich vedoucich k moznym pravnim
krokdm vyplyvajicim z nezakonného pouziti Vistaexpert nebo souvisejicich sluzeb.

UZzivatel prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze Vlastnik mtiZe byt na Zadost organti vefejné moci povinen zpristupnit Osobni udaje.

Dalsi informace o Osobnich udajich Uzivatele

Kromé informaci obsaZenych v téchto Zasadach ochrany osobnich tidajii miiZze Vistaexpert na vyzadani poskytnout UZivateli
dalsi a souvisejici informace tykajici se konkrétnich SluzZeb nebo shromazd’ovani a zpracovani Osobnich udaju.

Systémové protokoly a idrzba

Pro tcely provozu a tidrzby mohou Vistaexpert a jakékoli sluzby tfetich stran shromazd’ovat soubory, které zaznamenavaji
interakci s Vistaexpert (Systémové protokoly) nebo k tomuto ti¢elu pouZivat jiné Osobni tidaje (napfiklad IP adresu).

Informace neobsazené v téchto Zasadach

Dalsi podrobnosti tykajici se shromaZd'ovani nebo zpracovani Osobnich tidajti mohou byt kdykoli vyZadany od Vlastnika.
Kontaktni udaje naleznete na zacatku tohoto dokumentu.

Zmény téchto Zasad ochrany osobnich adaju

Vlastnik si vyhrazuje pravo kdykoli provést zmény téchto Zasad ochrany osobnich tidajti prostfednictvim oznameni ur¢eného
UZivateltim a zvefejnéného na této strance a piipadné v ramci Vistaexpert a / nebo - pokud je to technicky a pravné proveditelné -
zaslanim oznameni UZivateltim na zakladé jakychkoli kontaktnich tidajti, které ma Vlastnik k dispozici. Dtirazné doporucujeme

tuto stranku Casto kontrolovat a sledovat datum posledni ipravy uvedené v jeji spodni Casti.

Pokud by zmény ovlivnily ¢innosti zpracovani provadéné na zakladé souhlasu UZivatele, je Vlastnik povinen ziskat od UZivatele
novy souhlas v pripadech, kdy je vyZadovan.

Definice a odkazy na pravni predpisy
Osobni tidaje (nebo Udaje) /Osobni Informace (nebo Informace)

Veskeré informace, které pfimo, nepfimo nebo ve spojeni s jinymi informacemi — v€etné osobniho identifika¢niho ¢isla —
umoziuji identifikaci nebo identifikovatelnost fyzické osoby.

Citlivé Osobni Informace


https://globalprivacycontrol.org/

Citlivymi Osobnimi Informacemi se rozumi veskeré Osobni Informace, které nejsou vefejné dostupné a poskytuji udaje
povazované za citlivé podle platnych pravnich predpisti o ochrané osobnich tdajt.

Udaje o pouZivani

Informace shromazd'ované automaticky prostfednictvim Vistaexpert (nebo sluzeb tfetich stran vyuzivanych v ramci
sluzbyVistaexpert), které mohou zahrnovat: IP adresy nebo nazvy domén pocitacti pouzivanych UZivateli, ktefi pouZivaji
Vistaexpert, adresy URI (jednotného identifikatoru zdroje), ¢as poZadavku, metodu pouzitou k odeslani poZadavku na server,
velikost souboru prijatého jako odpovéd, Ciselny kod oznacujici stav odpovédi serveru (Gspésny vysledek, chyba atd.), zemi
pivodu, prvky prohliZece a operac¢niho systému pouzivaného UZivatelem, rizné casové udaje o kazdé navstévé (napf. Cas

straveny na kazdé strance v ramci Aplikace) a idaje o cesté sledované v ramci Aplikace samostatné uvadéjici poradi
navstivenych stranek, a dalsi parametry tykajici se operac¢niho systému zafizeni a/nebo IT prostredi UZivatele.

Uzivatel

Jednotlivec pouZzivajici Vistaexpert, ktery, pokud neni uvedeno jinak, je totoZny se Subjektem tdajt.
Subjekt tdajit

Fyzicka osoba, které se Osobni udaje tykaji.

Zpracovatel adaju (nebo Zpracovatel)

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny organ, ktery zpracovava Osobni tidaje jménem Spravce,
jak je popsano v téchto Zasadach ochrany osobnich tidaju.

Spravce udajt (nebo Vlastnik)

Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sam nebo spolecné s jinymi urcuje ticely a
prostiedky zpracovani Osobnich tidajt, vCetné bezpec¢nostnich opatfeni tykajicich se provozu a pouZzivani Vistaexpert. Spravce
udajti, pokud neni uvedeno jinak, je Vlastnikem Vistaexpert.

Vistaexpert (nebo tato Aplikace)
Prostredky, kterymi jsou Osobni udaje UZivatele shromazd’ovany a zpracovavany.
Sluzba

Sluzba poskytovana ze strany Vistaexpert, jak je popsana v souvisejicich podminkéch (jsou-li k dispozici) a na tomto webu/v této
aplikaci.

Prodej

Prodejem se rozumi jakakoli vyména Osobnich Informaci Vlastnikem s tFeti stranou za penézni nebo jiné hodnotné plnéni,
jak je definovano v platnych zakonech USA o ochrané osobnich tdaji. Upozoriiujeme, Ze vyména Osobnich Informaci s
poskytovatelem sluZeb na zdkladé pisemné smlouvy, ktera spliiuje poZadavky stanovené platnymi pravnimi predpisy,
nepredstavuje Prodej vasich Osobnich Informaci.

Sdileni

Sdilenim se rozumi jakékoli sdileni, pronajem, uvolnéni, zverejnéni, Sifeni, zpfistupnéni, predani nebo jiné tstni ¢i pisemné
sdéleni Osobnich Informaci spotiebitele nebo jejich sdéleni elektronickymi nebo jinymi prostfedky podnikem tieti strané za
ucelem mezikontextové behavioralni reklamy, at’ uZ za penézni nebo jiné hodnotné plnéni, vcetné transakci mezi podnikem a treti
stranou za tcelem mezikontextové behavioralni reklamy ve prospéch podniku, pfi nichZ nedochazi k vyméné penéz, jak je
definovéano v zdkonech o ochrané osobnich Gdaji statu Kalifornie. Upozoriiujeme, Ze vyména Osobnich Informaci s
poskytovatelem sluZeb na zakladé pisemné smlouvy, kterd spliiuje poZadavky stanovené zakony o ochrané osobnich tidajt statu
Kalifornie, nepfedstavuje sdileni vasich Osobnich Informaci.

Cilena reklama
Cilenou reklamou se rozumi zobrazovani reklamy spotrebiteli, kdy je reklama vybrana na zakladé Osobnich Informaci ziskanych

z aktivit tohoto spotfebitele v pribéhu ¢asu a napfic nepropojenymi webovymi strankami nebo online aplikacemi s cilem
predvidat preference nebo z4jmy tohoto spottebitele, jak je definovano v platnych zdkonech USA o ochrané osobnich tdaji.

Evropska unie (nebo EU)



Neni-li uvedeno jinak, vSechny odkazy na Evropskou unii v tomto dokumentu zahrnuji vSechny stavajici clenské staty Evropské
unie a Evropského hospodatrského prostoru.

Soubor Cookie
Soubory Cookie jsou Sledovaci prvky sestavajici z malych souborti dat uloZenych v prohliZeci UZivatele.
Sledovaci prvek

Sledovaci prvek oznacuje jakoukoli technologii, napt. soubory Cookie, jedinec¢né identifikatory, webové majaky, vloZené skripty,
e-tagy a otisky prstl, kterd umoziiuje sledovani UZivatel(, naptiklad na zédkladé pristupu nebo ukladani informaci na zarizeni
UZivatele.

Pravni informace

Toto prohlaseni o ochrané soukromi bylo vytvoreno na zakladé zakonnych ustanoveni nékolika pravnich rada.

Pokud neni v tomto dokumentu uvedeno jinak, vztahuji se tyto Zasady ochrany osobnich tidajii vyhradné na Vistaexpert.

Jak miizeme pomoct?
Co muzete udélat
Vase udaje

e Zédost o predani vaSich tidajii jiné sluzbé

Pokud vzniknou problémy

PrestoZe se snazime vytvaret pozitivni uZivatelskou zkuSenost, chapeme, Ze mezi ndmi a nasimi uZivateli mohou obcas vzniknout
problémy.
V takovém pripadé se na nas obrat'te.

Kontaktujte nés
Footer

Vistaexpert

MEETING S.R.L.

Via Pozzillo Zona Ind. Ponteselice Cons.So.co.mer
81100

Caserta

Italia

Kontaktni e-mail Vlastnika: areaweb@vistaexpert.it

Dokumenty ke staZeni
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