A Vistaexpert adatvédelmi szabalyzata

Udvozoljiik a Vistaexpert adatvédelmi szabalyzatédban. Ez a szabalyzat segit abban, hogy megértse, milyen adatokat gyfijtiink,
miért gytijtjiik azokat, és milyen jogai vannak ezekkel kapcsolatban.
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A Tulajdones kapcsolatfelvételi e-mail-cime: areaweb@vistaexpert.it
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Az altalunk gyuijtott Adatok tipusa

A Vistaexpert altal onmagaban vagy harmadik feleken keresztiil gy{ijtott Személyes Adatok tipusai kozott a kovetkezk
talalhatok:

telefonszam

email cim.

keresztnév

szakma

megyében

allam

Iranyit6szam

Nyomkéovetok

Hasznalati Adatok

Felhasznal6k szama
munkamenet statisztikdk

A szolgaltatas hasznalata soran k6zolt Adatok
bongészési el6zmények

keresési el6zmények
eszkozinformaciok

egyedi eszkdzazonositok a hirdetésekhez (példaul Google Advertiser ID vagy IDFA)
vezetéknév

kérdésekre adott valaszok
felhasznaloi tartalmak

az e-mail vagy az lizenet tartalma
profilkép

az lizenet datuma

az tizenet elkiildésének id6pontja
az iizenet feladoja

fizetési informaciok

elinditja

az lilések szdma

munkamenet id6tartama



az oldalra gorgetéssel kapcsolatos interakciok
egérmozgasok

gorgetés pozicidja
gombnyomas események
kattintasok
oldalmegtekintések
interakcids események
oldal eseményei
sziiletési datum

IP-cim

alkalmazas informacio6i
eszkoznaplok

operacios rendszerekre
bongész6 informacidi
nyelvet

fizikai cimet

foldrajzi helyzet
hazszam

cimet

foldrajz/régid

durva elhelyezkedés
helyzeti informaciok
varos

tartomanyban

orszag

szélesség (varos)

(varos) hosszusagi fok
metrodvezet

szamlazasi cim

szallitasi cimet

az értékesitési pontra vonatkozo adatok
alkalmazason beliili vasarlasok
szamlazasi informaciok
termékkolcsonhatés
vasarlasi el6zmények
rendelési azonosito
Felhasznaléi azonosit6
azonositd okmany
Addbazonosito

A gylijtott Személyes Adatok egyes tipusaira vonatkozo részletes informaciékat jelen adatvédelmi szabalyzat erre vonatkozo
részei vagy az adatgyfijtés el6tt megjelenitett, kiilon magyarazo szovegek tartalmazzak.

A Személyes Adatokat a Felhasznal6 szabadon megadhatja, illetve a www.weboldal.com hasznéalata soran — a Hasznalati Adatok
esetében — automatikusan megadhatja a Személyes Adatokat.

Eltérd rendelkezés hidnyaban a Vistaexpert altal kért valamennyi adat kotelezd megadasa, és ezen adatok megadasanak
elmulasztasa ellehetetlenitheti a Vistaexpert szolgaltatasait. Abban az esetben, ha a Vistaexpert kifejezetten kijelenti, hogy egyes
adatok nem katelez6 jellegliek, a Felhasznalok jogosultak arra, hogy ezeket az adatokat ne kozoljék, anélkiil, hogy az a
Szolgéaltatas elérhet6ségére vagy miikodésére nézve kovetkezményekkel jarna.

Azon Felhasznalok szamara, akik bizonytalanok abban, hogy mely Személyes Adatok megadasa kotelezd, varjuk a Tulajdonos
megkeresését.

A Cookie-knak — vagy mas nyomkdvetd eszkdzoknek — a Vistaexpert, illetve a Vistaexpert altal igénybe vett kiils6 Szolgaltatasok
tulajdonosai altali barmely egyéb hasznalata azt a célt szolgalja, hogy a Felhasznal6 altal igényelt Szolgaltatast nyujtsa az egyéb
Szolgéaltatasokon feliil. A jelen dokumentumban leirt célokra és a Cookie-szabalyzatban.

A Felhasznaldk felelGsséggel tartoznak a Vistaexpert webhelyen keresztiil megszerzett, kdzzétett vagy megosztott, harmadik
felekt6l szarmaz6 Személyes Adatokért.

Az adatok kezelésének modja és helye

A feldolgozas maddszerei

A Tulajdonos megfelel biztonsagi intézkedéseket tesz az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, kozlés, modositas, illetve az
adatok jogosulatlan megsemmisitésének megakadalyozasa érdekében.

Az adatkezelés szamitogépek és/vagy informatikai eszk6zok segitségével torténik, szigortan a megjelolt célokhoz kapcsol6do
szervezeti eljardsok és moédok szerint. Az adatokhoz a Tulajdonoson kiviil egyes esetekben a Vistaexpert miikodésében érintett,
meghatarozott tipusu felel6sok (adminisztracio, értékesités, marketing, jogi, rendszerigazgatas) vagy kiilso felek (pl. mint kiils6



miiszaki szolgaltatok, levelezd szolgaltatdk, tarhelyszolgaltatok, informatikai cégek, kommunikacids tigynokségek) a Tulajdonos
altal adott esetben Adatfeldolgozdnak nevezett ki. Ezen felek frissitett listaja a Tulajdonostdl barmikor kérhetd.

Hely

Az adatok kezelése a Tulajdonos tizemeltet6 irodaiban, valamint az adatkezelésben érintett felek tartézkodasi helyének mas
helyén torténik.

A Felhaszndlé tart6zkodasi helyétdl fiigg6en az adattovabbitas magaban foglalhatja a Felhasznal6 adatainak a sajat orszagatél
eltér6 orszagba torténd tovabbitasat is. Ha tobbet szeretne megtudni az ilyen tovabbitott Adatok kezelési helyérél, a Felhasznéal6
megtekintheti a Személyes Adatok kezelésével kapcsolatos részleteket tartalmazo részt.

Retencios ido

Ha e dokumentum eltéréen nem rendelkezik, a Személyes Adatokat a Személyes Adatok kezelése és tarolasa a gyftijtés célja altal
megkovetelt ideig kezeli, és a Személyes Adatokat a vonatkozé jogszabdlyi kotelezettség vagy a Felhasznal6k hozzajarulasa
alapjan tovabb is &rizheti meg.

Az adatkezelés céljai

A Felhasznaléra vonatkozo adatok adatgytijtése abbdl a célbdl torténik, hogy a Tulajdonos a Szolgaltatas nyujtasat, jogszabalyi
kotelezettségeinek eleget tudjon tenni, a végrehajtasi kérelmeket eleget tudjon tenni, jogait és érdekeit (illetve a Felhasznalok
vagy harmadik felek jogait és érdekeit) védje, a rosszindulati vagy csalard tevékenységet észlelje, valamint a kovetkezbket:

Kapcsolatfelvétel a Felhasznaléval
Fizetések kezelése

Névjegyek kezelése és tlizenetek kiildése
Remarketing és viselkedés szerinti célzas
Reklamozas

Tartalom megjelenitése kiilsé platformokrdl
Kereskedelmi hovatartozas

Elemzések

Interakcid az é16 chat-platformokkal
Platformszolgaltatasok és hosting
Forgalomoptimalizalas és -elosztas

Részletes tajékoztatas a Személyes Adatok kezelésérol

Elemzések

Az ebben a részben talalhat6 szolgaltatasok lehet6vé teszik a Tulajdonos szaméara a webes forgalom nyomon kovetését és
elemzését, valamint a Felhasznal6i magatartas nyomon kovetését.
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Google Analytics 4

Cég: Google LLC
A feldolgozés helye: Egyesiilt Allamok
A kezelt Személyes Adatok: Felhasznalok szama +3

>

Meta Events Manager

Cég: Meta Platforms, Inc.

A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok



A kezelt Személyes Adatok: A szolgéltatas hasznalata soran kozolt Adatok +2

Fizetések kezelése

Eltér rendelkezés hidnyaban a Vistaexpert minden hitelkdrtyaval, banki dtutalassal vagy kiils6 fizetési szolgaltaton keresztiil
torténd egyéb fizetést feldolgoz. Altalanossagban és eltér6 rendelkezés hianyaban a Felhasznaldknak fizetési adataikat és
személyes adataikat kdzvetleniil az ilyen pénzforgalmi szolgaltatoknak kell megadniuk. A Vistaexpert nem vesz részt az ilyen

informaciok gytijtésében és kezelésében, ehelyett csak az érintett pénzforgalmi szolgaltat6tél kap értesitést arrdl, hogy a fizetés
megtortént-e.
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PayPal

Cég: PayPal Inc.
A feldolgozas helye: See the PayPal privacy policy

A kezelt Személyes Adatok: a szolgéltatas adatvédelmi szabalyzatdban meghatarozott kiilonféle tipust Adatok
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Google Pay

Cég: Google LLC
A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok
A kezelt Személyes Adatok: email cim. +5

>

Scalapay

Cég: Scalapay S.r.l.

A feldolgozas helye: Olaszorszag

A kezelt Személyes Adatok: (varos) hossztisagi fok +52

>

Klarna

Cég: Klarna AB
A feldolgozas helye: Svédorszag
A kezelt Személyes Adatok: fizetési informacidk +2

>

Shop Pay



Cég: Shopify Inc.
A feldolgozés helye: Kanada
A kezelt Személyes Adatok: az értékesitési pontra vonatkozo6 adatok +3
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Visa
Cég: Visa Inc.
A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok

A kezelt Személyes Adatok: email cim. +3

>

Mastercard

Cég: Mastercard Inc.
A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok
A kezelt Személyes Adatok: email cim. +3

>
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American Express

Cég: American Express Company
A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok

A kezelt Személyes Adatok: email cim. +3

Forgalomoptimalizalas és -elosztas

Az ilyen tipusti szolgéltatasok lehet6vé teszik a Vistaexpert szamadra, hogy tartalmait kiilonb6z6 orszagokban taldlhaté szerverek
segitségével terjessze, és optimalizalja teljesitményiiket. Az, hogy mely Személyes Adatokat kezeljiik, e szolgaltatasok
jellemzgit6l és megvalositasi modjatdl fiigg. Feladatuk a Vistaexpert és a Felhasznalé bongészdje kozotti kommunikacié sziirése.
Tekintettel a rendszer elterjedtségére, nehéz meghatarozni, hogy a Felhasznalé személyes adatait esetlegesen tartalmazo tartalmak
mely helyek tovabbitasara keriilnek.
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jsDelivr CDN

Cég: Prospect One Sp. z 0.0. sp. k.
A feldolgozéas helye: Lengyelorszag

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok

Interakcié az él6 chat-platformokkal



Az ilyen tipusti szolgéltatasok lehetdvé teszik a Felhasznalok szdmadra, hogy kozvetleniil a Vistaexpert oldalairél kapcsolatba
lépjenek harmadik felek é16 csevegdplatformjaival annak érdekében, hogy kapcsolatba 1éphessenek Vistaexpert tigyfélszolgalati
szolgaltatasaval, és megkereshetik 6ket. Ha e szolgaltatasok valamelyike telepitve van, akkor is bongészési és Hasznalati
Adatokat gytjthet azokrél az oldalakrol, ahol telepitette, akkor is, ha a Felhasznalé nem veszi igénybe aktivan a szolgaltatast.
Ezenkiviil az é16 chat-beszélgetések naplézhatok.

>

WhatsApp Business Chat Widget

Cég: Meta Platforms, Inc.
A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok

A kezelt Személyes Adatok: A szolgaltatas hasznalata sordn kozolt Adatok +11

Kapcsolatfelvétel a Felhasznaloval

>

Telefonos elérhetéség

Cég: Vistaexpert
A kezelt Személyes Adatok: telefonszam

>

Levelezdlista vagy hirlevél

Cég: Vistaexpert
A kezelt Személyes Adatok: email cim. +5

>

Kapcsolatfelvételi tirlap

A kezelt Személyes Adatok: email cim. +1

>

7Pixel S.r.l.

Cég: Vistaexpert

Kereskedelmi hovatartozas

Az ilyen tipusu szolgaltatasok lehet&vé teszik a Vistaexpert szamara, hogy hirdetéseket jelenitsen meg harmadik felek
termékeir6l vagy szolgaltatasairol. A hirdetések megjelenitheték reklamhivatkozasként vagy bannerként, kiilonféle grafikak



felhasznalasaval. Az Alkalmazason elhelyezett ikonra vagy szalaghirdetésre torténd kattintasokat az alabb felsorolt kiilsé
szolgaltatdsok nyomon kovetik, és ezeket megosztjak a Vistaexpert felhasznal6val. Az adatgytijtésre vonatkozo részletekért
tekintse meg az egyes szolgaltatdsok adatvédelmi szabalyzatat.

>
Awin
Cég: AWIN AG

A feldolgozas helye: Németorszag

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1

Névjegyek kezelése és tizenetek kiildése

Ez a fajta szolgaltatas lehet6vé teszi az e-mail kapcsolatokat, a telefonos elérhetdségeket vagy a Felhasznél6val val6
kommunikéciohoz sziikséges egyéb elérhet6ségi adatokat tartalmazé adatbazis kezelését. Ezek a szolgaltatasok gyfijthetnek
adatokat arra vonatkozoan is, hogy a Felhasznalé mikor tekintette meg az {izenetet, valamint hogy a Felhasznal6 az {izenettel
mikor érintkezett, példaul az tizenetben szerepl6 hivatkozasokra kattintott.
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MailUp

Cég: TeamSystem S.p.A.
A feldolgozas helye: Olaszorszag

A kezelt Személyes Adatok: email cim.

Platformszolgaltatasok és hosting

E szolgéltatasok célja a Vistaexpert kulcsfontossagu osszetevdinek tarolasa és futtatasa, ezéltal lehet6vé téve a Vistaexpert
egységes platformon beliili biztositasat. Az ilyen platformok olyan eszkdzok széles skalajat biztositjak a Tulajdonos szamara —
példaul analitika, felhasznaloi regisztracio, hozzaszolas, Adatbaziskezelés, e-kereskedelem, fizetéskezelés —, amelyek magukban
foglaljak a Személyes Adatok gytijtését és kezelését. E szolgaltatasok némelyike foldrajzilag elosztott szervereken keresztiil
miikodik, ami megneheziti a Személyes Adatok tarolasi helyének meghatéarozasat.
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Shopify
Cég: Shopify Inc.
A feldolgozés helye: Kanada

A kezelt Személyes Adatok: eszkozinformaciok +2

Reklamozas

Ez a szolgéltatastipus lehet6vé teszi a Felhasznal6i Adatok rekldmkommunikacios célokra torténd felhasznalasat. Ezek a
kozlemények bannerek és egyéb hirdetések formajaban jelennek meg a Vistaexpert oldalon, adott esetben a Felhasznaloi
érdekl6dés alapjan. Ez nem jelenti azt, hogy minden Személyes Adatot erre a célra hasznalunk fel. Az aldbbiakban az
informacidk és a felhasznalasi feltételek lathatok. Az alabb felsorolt szolgéltatdsok némelyike hasznalhatja a NyomkovetSket a
Felhasznaldk azonositasara, vagy alkalmazhat viselkedésalapu djracélzasi technikat, azaz a Felhasznald érdeklédésének és



viselkedésének megfeleld hirdetéseket jelenit meg, beleértve a Vistaexpert alkalmazason kiviil észlelteket is. Tovabbi
informacidkért kérjiik, tekintse meg az érintett szolgaltatasok adatvédelmi szabélyzatat. Az ilyen jellegii szolgaltatasok altalaban
lehet6vé teszik a Felhasznalék szamara, hogy letiltsak az ilyen nyomon koévetést. A Felhasznalok megtudhatjak, hogyan
iratkozhatnak le altalanosabban az érdeklédésen alapul hirdetésekrél, ha felkeresik e dokumentum megfelel leiratkozasi részét.
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Google Ads konverziékdvetés

Cég: Google Ireland Limited
A feldolgozas helye: frorszag

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1
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Microsoft Advertising

Cég: Microsoft Corporation
A feldolgozés helye: Egyesiilt Allamok
A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1

>

Metahirdetések konverziékovetése (meta pixel)

Cég: Meta Platforms, Inc.
A feldolgozés helye: Egyesiilt Allamok
A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1
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TikTok conversion tracking (TikTok Pixel)

Cég: TikTok Inc.

A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok

A kezelt Személyes Adatok: egyedi eszk6zazonositék a hirdetésekhez (példaul Google Advertiser ID vagy IDFA) +2
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Google Ads Hasonlé kozonségek

Cég: Google Ireland Limited
A feldolgozas helye: frorszag

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1
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Google Ads enhanced conversions

Cég: Google LLC +1
A feldolgozas helye: Egyesiilt Allamok +1

A kezelt Személyes Adatok: A szolgéltatas haszndlata soran kozolt Adatok +1

>
Webgains

Cég: Webgains Ltd (ad pepper media GmbH)
A feldolgozéas helye: Nagy-Britannia (Egyesiilt Kirdlysag)

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1

Remarketing és viselkedés szerinti célzas

Az ilyen tipusu szolgaltatasok lehet&vé teszik a Vistaexpert és partnerei szamara, hogy tajékoztatast nyujtsanak, optimalizaljak és
hirdetéseket szolgaltassanak ki a Vistaexpert Felhasznal6 altali korabbi hasznéalata alapjan. Ezt a tevékenységet megkdnnyiti a
Hasznalati Adatok nyomon kovetése, valamint a Trackers olyan informaciok gy(ijtése, amelyeket aztan tovabbit a remarketing és
a viselkedés szerinti célzasi tevékenységet kezel6 partnereknek. Egyes szolgaltatasok e-mail-cimlistakon alapuld
remarketinglehet6séget kindlnak. Az ilyen jellegli szolgaltatasok éltalaban lehet6vé teszik a Felhasznalok szamara, hogy letiltsak
az ilyen nyomon kovetést. A Felhasznalok megtudhatjak, hogyan iratkozhatnak le altaldanosabban az érdekl6désen alapuld

hirdetésekrdl, ha felkeresik e dokumentum megfelel6 leiratkozési részét.
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Google Ads Remarketing

Cég: Google Ireland Limited
A feldolgozas helye: frorszag
A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1

>

Facebook Remarketing

Cég: Meta Platforms, Inc.
A feldolgozés helye: Egyesiilt Allamok
A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1
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Remarketing a Google Analytics segitségével

Cég: Google Ireland Limited
A feldolgozas helye: frorszag

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1
Tartalom megjelenitése kiilsé platformokrol

Az ilyen tipusu szolgéltatasok lehetévé teszik, hogy kozvetleniil a Vistaexpert oldalairél tekintse meg a kiilsé platformokon tarolt
tartalmakat, és 1épjen kapcsolatba veliik. Az ilyen szolgaltatasokat gyakran widgeteknek nevezik, amelyek egy webhelyen vagy
alkalmazasban elhelyezett kis elemek. Konkrét informaciokat szolgaltatnak, vagy meghatarozott funkcidkat latnak el, és gyakran
lehet6vé teszik a felhasznal6i interakci6t. Az ilyen tipusu szolgéltatasok tovabbra is gytlijthetnek webforgalmi adatokat azokrol az
oldalakrél, amelyekre a szolgaltatas telepitve van, még akkor is, ha a Felhasznalok nem hasznaljék azt.
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Google Fonts

Cég: Google Ireland Limited
A feldolgozas helye: Irorszag

A kezelt Személyes Adatok: Hasznalati Adatok +1

Tajékoztatas az érdeklodésen alapulé hirdetésekrol valo leiratkozasrol

Az e dokumentumban felsorolt szolgaltatasok altal biztositott letilté funkciékon kiviil a Felhasznalék tovabbi informaciot
kaphatnak arrdl, hogy miként altalaban hogyan iratkozhatnak le az érdeklédésen alapul6 hirdetésekrdl a Cookie-szabélyzatban
erre vonatkozo részében.

Cookie-szabalyzat

Vistaexpert Nyomkovetket hasznal. Ha tébbet szeretne megtudni, a Felhasznalék olvasséak el a cookie-szabélyzatot.
Tovabbi informaciok a Felhasznalok szamara az Eurépai Uniéban

Az adatkezelés jogalapja

A Tulajdonos kezelheti a Felhasznal6kra vonatkoz6 Személyes adatokat, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

¢ A Felhasznaldék egy vagy tobb konkrét célbol adtak hozzajarulasukat.

¢ az adatszolgéltatas a Felhasznaloval kotott megallapodas teljesitéséhez és/vagy annak szerz6dést megel6z6
kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges;

¢ az adatkezelés a Tulajdonosra harul6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

¢ az adatkezelés olyan feladathoz kapcsolodik, amelyet kozérdekb6l vagy a Tulajdonosra ruhazott kbzhatalmi jogositvany
gyakorlasa érdekében végeznek;

¢ az adatkezelés a Tulajdonos vagy a harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

A Tulajdonos minden esetben érommel segit annak tisztazasaban, hogy melyik jogalap vonatkozik az adatkezelésre, és kiilondsen
abban, hogy a Személyes adatok megadasa jogszabaly vagy szerz6déses kotelezettség, vagy pedig szerz6dés megkotéséhez
sziikséges-e.

Tovabbi informaciék a tarolasi idéral
Ha e dokumentum eltéréen nem rendelkezik, a Személyes Adatokat a Személyes Adatok kezelése és tarolasa a gyfijtés célja altal
megkovetelt ideig kezeli, és a Személyes Adatokat a vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség vagy a Felhasznalok hozzajarulasa

alapjan tovabb is 6rizheti meg.

Ezért:


https://www.iubenda.com/app/privacy-policy/92936149/cookie-policy

e A Tulajdonos és a Felhasznalo kozotti szerz6dés teljesitéséhez kapcsoldddan gyiijtott Személyes adatokat a szerz6dés
maradéktalan teljesitéséig meg kell érizni.

¢ A Tulajdonos jogos érdekeinek érvényesitése érdekében gytijtott Személyes adatokat mindaddig meg kell érizni, ameddig
az e célok teljesitéséhez sziikséges. A Felhasznalok a Tulajdonos jogos érdekeire vonatkozo6 konkrét informacidkat a jelen
dokumentum megfelel6 pontjaiban talélhatjdk meg, vagy a Tulajdonossal kapcsolatba lépve tajékozdédhatnak.

A Tulajdonos engedélyezheti a Személyes Adatok huzamosabb ideig torténé megdrzését, ha a Felhasznalé az adatkezeléshez
hozzajarulasat adta, mindaddig, amig hozzajarulasat nem vonja vissza. A Tulajdonos kotelezhetd tovabba a Személyes Adatok
huzamosabb ideig torténé megtrzésére, ha azt jogszabdlyi kotelezettség teljesitése indokolja, vagy hatdséag elrendelte.

A mego6rzési id6szak lejartat kovetGen a Személyes Adatokat tordlni kell. Ezért a hozzaféréshez valo jog, a torléshez valo jog, a
helyesbitéshez valé jog és az adathordozhat6saghoz valé jog a megérzési hataridé lejartat kovet6en nem érvényesithetd.

A Felhasznalok jogai az Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) alapjan

A Felhasznaldék gyakorolhatnak bizonyos jogokat a Tulajdonos éltal kezelt adataikra vonatkozdan.
A Felhasznalok kiilonosen az alabbiakra jogosultak, a jogszabaly altal megengedett mértékben:

¢ A hozzajarulas barmikori visszavonasa. A Felhasznaldk jogosultak a hozzajarulas visszavonasara, ha korabban
hozzdjarultak a Személyes adataik kezeléséhez.

¢ Tiltakozas az adatok kezelése ellen. A Felhasznalok tiltakozhatnak az adataik kezelése ellen, ha az adatkezelés a
hozzajaruléstol eltérd jogalap alapjan torténik.

¢ Hozzaférés az adatokhoz. A Felhasznaldk jogosultak arra, hogy tajékozodjanak arrél, hogy a Tulajdonos kezel-e
Adatokat, jogosultak az adatkezelés egyes szempontjaira vonatkozo tajékoztatast kérni, valamint az adatkezeléssel érintett
adatokrél masolatot kapni.

o Ellendrzés és helyesbités kérése. A Felhasznalok jogosultak arra, hogy ellenérizzék az adataik pontossagét, és kérjék azok
frissitését vagy helyesbitését.

o Az adatkezelés korlatozasa. A Felhasznalok jogosultak arra, hogy korlatozzdk az adataik kezelését. Ebben az esetben a
Tulajdonos az adatait a tarolason kiviil mas célbél nem kezeli.

o Toroltetés vagy a Személyes adatok mas modon torténo eltavolitasa. A Felhasznalok jogosultak arra, hogy kérjék a
Tulajdonostél az adataik torlését.

¢ Az adatok atvétele és tovabbitasa egy masik adatkezelonek. A Felhasznalok jogosultak arra, hogy adataikat tagolt,
széles korben hasznalt és géppel olvashaté formatumban megkapjak, és ha ez miiszakilag megvalésithatd, azt
akadalyoztatas nélkiil tovabbitsak egy masik adatkezel6nek.

¢ Panasz benyujtasa. A Felhasznal6k jogosultak panaszt benyujtani az illetékes adatvédelmi hat6sagukhoz.

A Felhasznalék jogosultak tovabba megismerni a kiilfoldre iranyul6 adattovabbitas jogalapjat, ideértve a nemzetkozi kozjog
hatdlya ala tartozd, illetve két vagy tobb orszag altal 1étrehozott nemzetkozi szervezetek — példaul az ENSZ — részére tortén6
adattovabbitas jogalapjat, valamint a Tulajdonos altal az Adataik védelme érdekében tett biztonsagi intézkedéseit.

Az adatkezelés elleni tiltakozashoz valo jog részletei

Ha a Személyes adatok kezelése kiozérdekbol, a Tulajdonosra ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakerlasabél vagy a
Tulajdonos jogos érdeke érdekében torténik, a Felhasznalék tiltakozhatnak az adatkezelés ellen, uigy, hogy kiilonleges
helyzetiikh6z kapcsolédo olyan okot adnak meg, amely a tiltakozast indokolja.

A Felhasznaléknak azonban tudniuk kell, hogy a Személyes adataik kézvetlen tizletszerzési céla kezelése esetén barmikor,
dijmentesen és indokolas nélkiil tiltakozhatnak az adatkezelés ellen. Ha a Felhasznalé tiltakozik a kézvetlen tizletszerzési
célu adatkezelés ellen, a Személyes adatokat e célbol a tovabbiakban nem kezelhetik. Ha szeretné megtudni, hogy a
Tulajdonos kezel-e Személyes adatokat kozvetlen tizletszerzési célbol, a Felhasznalo attekintheti a jelen dokumentum
vonatkozo részeit.

E jogok gyakorlasanak madja

A Felhasznaléi jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmeket a Tulajdonoshoz lehet eljuttatni a jelen dokumentumban megadott
elérhet6ségeken. Az ilyen megkereséseket a Tulajdonos a lehet6 leghamarabb, de minden esetben egy hénapon beliil
megvalaszolja, és a Felhasznaloknak megadja a jogszabalyban el6irt tajékoztatast. A Személyes adatok helyesbitésérdl vagy
torlésérdl, illetve az adatkezelés korlatozasarol a Tulajdonos értesit minden olyan cimzettet, akivel a Személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznalok kérésére a Tulajdonos
tdjékoztatja 6ket a cimzettekrol.

Tovabbi informaciok a Felhasznaloknak Svajcban

Ez a szakasz a Svajcban tart6zkodé Felhasznalokra vonatkozik, és az ilyen Felhasznalékra nézve hatalyon kiviil helyez az
adatvédelmi szabalyzatban szerepl6, esetlegesen eltéré vagy egymasnak ellentmondé informéciokat.



A kezelt Adatok kategdriairol, az adatkezelés céljair6l, a Személyes Adatok cimzettjeinek kategoériairél, ha vannak ilyenek, a
meg0rzési id6tartamroél, valamint a Személyes Adatokkal kapcsolatos tovabbi informaciok a ,,Részletes informacidk a
Személyes Adatok kezelésérdl” cimii részbentaldlhatok. Adatok” ezen a dokumentumon beliil .

A Felhasznaléknak a svajci szovetségi adatvédelmi térvény szerinti jogai

A Felhasznaldk az adataikra vonatkozé egyes jogokat a jogszabdly keretein beliil gyakorolhatnak, ideértve az alabbiakat:

¢ a Személyes Adatokhoz val6 hozzaféréshez valo jog;

¢ a Személyes Adataik kezelése elleni tiltakozashoz valé jog (amely azt is lehetGvé teszi, hogy a Felhasznaldk kérhessék a
Személyes Adataik kezelésének korlatozasat, a Személyes Adatok torlését vagy megsemmisitését, valamint tilos a
Személyes Adatok harmadik Személy részére torténd konkrét kozlését);

ahhoz valo6 jog, hogy Személyes Adatait megkapja, és azt egy masik adatkezeld részére tovabbitsa (adathordozhatdsag);
e jogosult arra, hogy kérje a téves Személyes Adatok helyesbitését.

E jogok gyakorlasanak mddja
A Felhaszndléi jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmeket a Tulajdonoshoz lehet eljuttatni a jelen dokumentumban megadott

elérhetségeken. Az ilyen megkeresések dijmentesek, és a Tulajdonos a lehet leghamarabb megvalaszolja azokat, megadva a
Felhasznaléknak a jogszabalyban el8irt tajékoztatast.

Tovabbi informaciok az adatgytijtésrol és adatkezelésrol

Jogi lépések

A Felhasznal6 Személyes Adatait a Tulajdonos jogszer(i célbol Felhasznalhatja a birosag elétt, illetve a Vistaexpert vagy a
kapcsolédo Szolgaltatdsok nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd esetleges jogi eljards meginditasahoz vezet6 szakaszban.

A Felhasznal¢ kijelenti, hogy tudataban van annak, hogy a Tulajdonos hat6sagi megkeresés alapjan a személyes adatainak
kozlésére kotelezhetd.

Tovabbi informaciok a Felhasznal6 Személyes Adatairol
Az ebben az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakon kiviil a Vistaexpert a Felhasznalé kérésére tovabbi és kontextusra vonatkozo

informacidkat bocsathat a Felhasznél6 rendelkezésére az egyes Szolgaltatasokrdl vagy a Személyes Adatok gytijtésérdl és
kezelésérdl.

Rendszernaplok és karbantartas

Uzemeltetési és karbantartasi célbdl a Vistaexpert és barmely harmadik fél szolgéltatasa olyan fajlokat gyiijthet, amelyek rogzitik
a Vistaexpert webhelytel val6 interakciot (rendszernapldk), vagy mas Személyes Adatokat (példaul IP-cimet) hasznalhatnak fel e
célbol.

A jelen szabalyzatban nem szerepld informaciék

A Személyes Adatok gytijtésével vagy kezelésével kapcsolatos tovabbi részleteket a Tulajdonostdl barmikor kérhet. Kérjiik,
tekintse meg a dokumentum elején talalhat6 elérhetGséget.

A jelen adatvédelmi szabalyzat valtozasai

A Tulajdonos fenntartja a jogot arra, hogy jelen adatvédelmi szabalyzatot barmikor mddositsa tigy, hogy errél ezen az oldalon
értesiti Felhasznaloit, illetve adott esetben a Vistaexpert e-mail-cimen, és/vagy — amennyire ez miiszakilag és jogilag lehetséges —
a Tulajdonos rendelkezésére allo barmely elérhetéségen keresztiil értesitést kiildjon a Felhasznal6knak. Javasoljuk, hogy gyakran

ellendrizze ezt az oldalt, megtekintve az aljan feltiintetett utolsé modositas datumat.

Ha a valtozasok a Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelési tevékenységeket érintik, a Tulajdonos sziikség esetén 4j
hozzajarulast kér a Felhasznalotol.

Fogalommeghatarozasok és jogi hivatkozasok

Személyes adatok (vagy Adatok)

Minden olyan adat, amely kozvetleniil, kzvetve vagy mas adattal dsszefiiggésben — ideértve a személyi azonosit6 jelet is —
lehet6vé teszi valamely természetes személy azonositasat vagy azonosithatova tételét.



Hasznalati adatok

A Vistaexpert (vagy a Vistaexpert alkalmazasban alkalmazott harmadik fél szolgaltatasai) révén automatikusan gy(jtott
informdcidk, amelyek magukban foglalhatjdk a Vistaexpert szolgaltatast hasznalo Felhasznaldk altal hasznalt szdmitogépek IP-
cimét vagy domainnevét, az URI-cimeket (Uniform Resource Identifier), a megkeresés id6pontjat, a megkeresés kiszolgaléhoz
torténd eljuttatdsanak maodjat, a valaszul kapott fajl méretét, a szerver valaszanak éallapotat jelz6 szamkodot (sikeres eredmény,
hiba stb.), a szdrmazasi orszagot, a Felhasznal6 4ltal hasznalt bongész6 és operaciods rendszer szolgaltatdsait, a latogatasonkénti
kiilonbo6z6 id6adatokat (pl. az Alkalmazason beliil az egyes oldalakon eltdltott id6t), valamint az Alkalmazason beliili ttvonalra
vonatkoz6 adatokat, kiilonos tekintettel a meglatogatott oldalak sorrendjére és az eszk6z operacios rendszerére és/vagy a
Felhasznalé informatikai kornyezetére vonatkozo6 egyéb paraméterekre.

Felhasznalo

Az a Vistaexpert egyedi felhasznél6ja, aki — eltérd rendelkezés hidnyaban — megegyezik az Erintettel.
Erintett

Az a természetes személy, akire a Személyes adatok vonatkoznak.

Adatfeldolgozé (vagy Feldolgozo)

Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében a jelen
adatvédelmi nyilatkozatban meghatérozottak szerint kezeli a Személyes adatokat.

Adatkezeld (vagy Tulajdonos)

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy egyéb szerv, amely onalléan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit, ideértve a Vistaexpert mitkodésére és felhasznaldsara
vonatkoz6 biztonsagi intézkedéseket is. Eltér6 rendelkezés hidnyaban az Adatkezeld a Vistaexpert Tulajdonosa.

Vistaexpert (vagy ez az alkalmazas)

A Felhasznalé Személyes adatai gytijtésének és kezelésének maddja.

Szolgaltatas

A Vistaexpert altal nyujtott szolgaltatas a relativ feltételekben (ha elérhet6) és az ezen a webhelyen/alkalmazésban leirtak szerint.
Eurdpai Unié (vagy EU)

Eltér6 rendelkezés hianyaban, a jelen dokumentumban az Eurépai Uniora térténd hivatkozasok az Eurdpai Unié és az Eurdpai
Gazdasagi Térség minden jelenlegi tagallamara vonatkoznak.

Cookie
A Cookie-k olyan Nyomkovet6k, amelyek a Felhasznal6é bongészéjében tarolt kis adatkészletekbdl allnak.
Nyomkéveto

A Nyomkovetd megjel6l minden olyan technolégiat — pl. Cookie-kat, egyedi azonositékat, web beaconokat, beagyazott
szkripteket, e-cimkéket és ujjlenyomatokat —, amelyek lehet6vé teszik a Felhasznal6k nyomon kovetését, példaul azaltal, hogy a
Felhasznalé eszkozén informacidkat ér el vagy tarol.

Jogi informaciok
Jelen nyilatkozat tobb jogszabély rendelkezései alapjan késziilt.

Jelen adatvédelmi szabalyzat kizardlag a Vistaexpert webhelyre vonatkozik, ha e dokumentum masként nem rendelkezik.
Hogyan segithetiink?

Mit tehetsz



A te adatai

Kérjen t6liink, hogy megismerjiik és hozzaférjiink az rdd vonatkoz6 informéciékhoz
Kérje meg t6liink, hogy helyesbitsiik az rad vonatkozo, birtokunkban 1évé adatainkat
Kérjen minket, hogy felejtsenek el benniinket (térdlje az rélad tarolt informacidkat)
Kérje meg adatainak mésik szolgéltatasba torténd atvitelét

Problémak esetén

Bér arra toreksziink, hogy pozitiv felhasznaldi élményt nytjtsunk, megértjiik, hogy idénként problémak mertilhetnek fel koztiink
és felhasznaléink kozott.
Ha ez a helyzet, kérjiik, forduljon hozzank bizalommal.

Kapcsolatfelvétel
Footer

Vistaexpert

MEETING S.R.L.

Via Pozzillo Zona Ind. Ponteselice Cons.So.co.mer
81100

Caserta

Italia

A Tulajdonos kapcsolatfelvételi e-mail-cime: areaweb@vistaexpert.it
Leto6lthet6 dokumentumok

¢ Adatvédelmi irdnyelvek
Legutdbbi frissités: 4 marcius 2026
e Siiti politika
Legutébbi frissités: 4 mércius 2026

Adatvédelmi iranyelvek * by iubenda
Készitsd el a sajatodat a Adatvédelmi és Cookie szabalyzat generatorral

iubenda ezt a tartalmat, és csak az adatszolgaltatashoz feltétleniil sziikséges Személyes Adatokat gyfijti.
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