Politica privind Cookie a derma-skin.ro

Acest document informeaza Utilizatorii despre tehnologiile care ajutd derma-skin.ro la atingerea scopurilor descrise mai jos.
Astfel de tehnologii permit Proprietarului sa acceseze si sa stocheze informatii (de exemplu prin utilizarea unui Cookie) sau sa
utilizeze resurse (de exemplu, ruland un script) pe dispozitivul Utilizatorului pe masura ce interactioneaza cu derma-skin.ro.

Pentru simplitate, toate aceste tehnologii sunt definite ca ,, Trackere” 1n acest document - cu exceptia cazului In care exista un
motiv de diferentiere.

De exemplu, desi Cookie pot fi utilizate atat pe browserele web, céat si pe cele mobile, ar fi inexact sa vorbim despre Cookie Tn
contextul aplicatiilor mobile, deoarece acestea sunt un Tracker bazat pe browser. Din acest motiv, In cadrul acestui document,
termenul de Cookie este utilizat numai in cazul In care este destinat Tn mod specific sa indice acel anumit tip de Tracker.

Unele dintre scopurile pentru care sunt utilizate Trackerele pot necesita, de asemenea, consimtamantul Utilizatorului. Ori de céte
ori este dat consimtamantul, acesta poate fi retras Tn mod liber Tn orice moment, urmand instructiunile furnizate in acest
document.

Derma-skin.ro utilizeaza Trackerele gestionate direct de Proprietar (asa-numitele Trackere ,,primare”) si Trackere care permit
serviciile furnizate de o terta parte (asa-numitele Trackere ,terte”). Cu exceptia cazului in care se specifica altfel in acest
document, furnizorii terti pot accesa Trackerele gestionate de acestia.

Perioadele de valabilitate si expirare ale cookie si ale altor Trackere similare pot varia n functie de durata de viata stabilita de
Proprietar sau de furnizorul relevant. Unele dintre ele expira la incheierea sesiunii de navigare a Utilizatorului.

in plus fata de ceea ce este specificat in descrierile din cadrul fiecarei categorii de mai jos, Utilizatorii pot gisi informatii mai

precise si actualizate cu privire la specificatiile de durata, precum si orice alte informatii relevante - cum ar fi prezenta altor
Trackere - in politicile de confidentialitate legate ale furnizorilor terti respectivi sau contactand Proprietarul.

Cum foloeste derma-skin.ro Trackerele

Necesar

Derma-skin.ro utilizeaza asa-numitele Cookie ,,tehnice” si alte Trackere similare pentru a desfasura activitati care sunt strict
necesare pentru functionarea sau livrarea Serviciului.

Trackere gestionate de parti terte
Cloudflare (Cloudflare, Inc.)

Cloudflare este un serviciu de optimizare si distributie a traficului furnizat de Cloudflare Inc. Modul in care Cloudflare este
integrat inseamna ca filtreaza tot traficul prin derma-skin.ro, de ex. comunicarea dintre derma-skin.ro si browserul Utilizatorului,
permitand in acelasi timp colectarea de date analitice de la derma-skin.ro.

Date cu Caracter Personal prelucrate: diferite tipuri de Date, astfel cum se specifica Tn politica de confidentialitate a serviciului si
Trackere.

Loc al prelucrarii: SUA — Politicd de Confidentialitate.
Durata Trackerelor:

e _cfuvid: nedeterminat
e cf_clearance: 30 minute

Functionalitate

Derma-skin.ro utilizeaza Trackere pentru a permite interactiuni si functionalitati de baza, permitand Utilizatorilor sa acceseze
caracteristicile selectate ale Serviciului si facilitind comunicarea Utilizatorului cu Proprietarul.

Trackere gestionate de parti terte
Smartsupp (Smartsupp.com, s.r.o.)

Widgetul Smartsupp este un serviciu de interactiune cu platforma de chat live si inregistrare a sesiunilor Smartsupp furnizata de
Smartsupp.com, s.r.0.

Date cu Caracter Personal prelucrate: Date comunicate Tn timpul utilizarii serviciului, Date de Utilizare, diferite tipuri de Date,
astfel cum se specifica In politica de confidentialitate a serviciului, Trackere si Videoclipuri.


https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

Loc al prelucrarii: Cehia — Politica de Confidentialitate.

Durata Trackerelor:

e __ssupp.visits: 7 luni
e ssupp.vid: 7 luni

Masurare

Derma-skin.ro utilizeaza Trackere pentru a masura traficul si pentru a analiza comportamentul Utilizatorului pentru a imbunatati
Serviciul.

Trackere gestionate de parti terte
Meta Events Manager (Meta Platforms, Inc.)

Meta Events Manager este un serviciu de analiza furnizat de Meta Platforms, Inc. Prin integrarea Meta pixelului, Meta Events
Manager poate oferi Proprietarului informatii despre traficul si interactiunile pe derma-skin.ro.

Date cu Caracter Personal prelucrate: apasari, Date de Utilizare, istoric de navigare, Trackere si vizualizari pagina.

Loc al prelucrarii: SUA — Politicd de Confidentialitate — Opt out.

Durata Trackerelor:

e _fbp: 3 luni
¢ lastExternalReferrer: durata sesiunii
¢ lastExternalReferrerTime: durata sesiunii

Google Analytics 4 (Google LL.C)

Google Analytics 4 este un serviciu de analiza web furnizat de Google LLC ("Google"). Google utilizeaza Datele colectate pentru
a urmari si examina utilizarea derma-skin.ro, pentru a pregati rapoarte privind activitatile sale si pentru a le partaja cu alte servicii
Google. Google poate utiliza Datele colectate pentru a contextualiza si personaliza anunturile din propria retea de publicitate. In
Google Analytics 4, adresele IP sunt utilizate Tn momentul colectarii si apoi sunt eliminate Tnainte ca datele sa fie inregistrate Tn
orice centru de date sau server.

Utilizatorii pot afla mai multe consultand documentatia oficiala a Google.

Pentru a Intelege cum utilizeaza Google Datele, consultati-le politica pentru parteneri partner policy si pagina Business Data
page.

Date cu Caracter Personal prelucrate: Date de Utilizare, numar de Utilizatori, statisticile sesiunii si Trackere.

Loc al prelucrarii: SUA — Politicd de Confidentialitate — Opt out.

Durata Trackerelor:

e _ga:2ani
e _ga_*:2ani

Microsoft Clarity (Microsoft Corporation)

Microsoft Clarity este un serviciu de Tnregistrare a sesiunilor si de cartografiere termica furnizat de Microsoft Corporation.
Microsoft prelucreaza sau primeste Date cu caracter personal prin Microsoft Clarity, care la randul lor pot fi utilizate in orice scop
1n conformitate cu Declaratia de confidentialitate Microsoft, inclusiv Tmbunatatirea si furnizarea de publicitate Microsoft.

Date cu Caracter Personal prelucrate: apasari, Date de Utilizare, durata sesiunii, evenimente de interactiune si Trackere.
Loc al prelucrarii: SUA — Politicad de Confidentialitate.
Durata Trackerelor:

¢ ANONCHK: 10 minute
e CLID:1an

e MR: 7 zile

e MUID: 1 an

e SM: durata sesiunii


https://help.smartsupp.com/en_US/privacy-legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://www.facebook.com/help/247395082112892
https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=en&amp;ref_topic=2919631
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement

e clck:1an
e clsk:17zi
e _cltk: nedeterminat

Cum sa gestionati preferintele si sa furnizati sau sa retrageti consimtamantul pe derma-skin.ro

Ori de cate ori utilizarea Trackerelor se bazeaza pe consimtamant, utilizatorii pot oferi sau retrage un astfel de consimtamant prin
stabilirea sau actualizarea preferintelor lor prin intermediul panoului relevant de optiuni de confidentialitate disponibil pe derma-
skin.ro.

in ceea ce priveste Trackerele terte, Utilizatorii isi pot gestiona preferintele prin linkul de renuntare aferent (acolo unde este
furnizat), utilizand mijloacele indicate Tn politica de confidentialitate a tertului sau contactand tertul.

Cum sa controlati sau sa stergeti modulele Cookie si tehnologiile similare prin intermediul setarilor dispozitivului dvs.

Utilizatorii pot folosi propriile setdri ale browserului pentru a:

¢ Vedea ce module Cookie sau alte tehnologii similare au fost setate pe dispozitiv;
¢ Bloca Cookies sau tehnologiile similare;
¢ Sterge modulele Cookie sau tehnologii similare din browser;

Cu toate acestea, setarile browserului nu permit un control granular al consimtamantului pe categorii.

Utilizatorii pot gasi, de exemplu, informatii despre modul de gestionare a cookie in cele mai frecvent utilizate browsere la
urmatoarele adrese:

¢ Google Chrome

¢ Mozilla Firefox

o Safari Apple

¢ Microsoft Internet Explorer
e Microsoft Edge

e Brave

* Opera

Utilizatorii pot gestiona, de asemenea, anumite categorii de Trackere utilizate Tn aplicatiile mobile, renuntand la setdrile relevante
ale dispozitivului, cum ar fi setdrile de publicitate ale dispozitivului pentru dispozitive mobile sau setdrile de urmarire n general
(Utilizatorii pot deschide setarile dispozitivului si pot cauta setarea relevanta).

Consecintele interzicerii utilizarii Trackerelor

Utilizatorii sunt liberi si decidd dacd s permitd sau nu utilizarea de Trackere. In orice caz, vd rugdm si retineti c Trackerele
derma-skin.ro ajuta la furnizarea unei experiente mai bune si functionalitati avansate Utilizatorilor (in conformitate cu scopurile
prezentate Tn acest document). Prin urmare, daca Utilizatorul alege sa blocheze utilizarea Trackerelor, este posibil ca Proprietarul
sa nu poata oferi functii conexe.

Proprietar si Operator de Date

DermaSkin
Indirizzo: Strada Brailei 165, Galati 800310, Romania
Telefono: +40 790 834 909

Adresa de contact a proprietarului: info@derma-skin.ro
Deoarece utilizarea Trackerelor terte prin derma-skin.ro nu poate fi controlata pe deplin de catre Proprietar, orice referinte
specifice la Trackerele terte trebuie considerate ca fiind orientative. Pentru a obtine informatii complete, Utilizatorii sunt rugati sa

consulte politicile de confidentialitate ale serviciilor terte respective enumerate in acest document.

Avand in vedere complexitatea obiectiva din jurul tehnologiilor de urmarire, Utilizatorii sunt Tncurajati sa contacteze Proprietarul
daca doresc sa primeasca orice informatii suplimentare cu privire la utilizarea acestor tehnologii de catre derma-skin.ro.

Definitii si referinte juridice
Date cu Caracter Personal (sau Date)

Orice informatie care, direct, indirect sau in legatura cu alte informatii — inclusiv un numar personal de identificare — permite
identificarea sau posibilitatea identificarii unei persoane fizice.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/
http://windows.microsoft.com/en-us/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947
https://support.brave.com/hc/en-us/articles/360022806212-How-do-I-use-Shields-while-browsing
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Date de Utilizare

Informatii colectate automat prin derma-skin.ro (sau servicii terte utilizate in derma-skin.ro), care pot include: adresele IP sau
numele de domeniu ale computerelor utilizate de Utilizatorii care folosesc derma-skin.ro, adresele URI (Uniform Resource
Identifier), ora solicitarii, metoda utilizatd pentru trimiterea cererii catre server, dimensiunea fisierului primit ca raspuns, codul
numeric care indica starea raspunsului serverului (rezultat reusit, eroare etc.), tara de origine, caracteristicile browserului si
sistemul de operare utilizat de Utilizator, diferitele detalii de timp pentru fiecare vizita (de exemplu, timpul petrecut pe fiecare
pagina din cadrul Aplicatiei) si detaliile despre calea urmata in cadrul Aplicatiei, cu referire speciald la secventa de pagini vizitate
si alti parametri despre sistemul de operare al dispozitivului si/sau mediul IT al Utilizatorului.

Utilizator

Persoana care utilizeaza derma-skin.ro care, cu exceptia cazului 1n care se specifica altfel, coincide cu Persoana Vizata.
Persoana Vizata

Persoana fizica la care se referd Datele cu Caracter Personal.

Persoana Imputernicita (sau imputernicit)

Persoana fizica sau juridica, autoritatea publicd, agentia sau alt organism care prelucreaza Date cu Caracter Personal in numele
Operatorului, asa cum este descris In aceasta politica de confidentialitate.

Operator de Date (sau Proprietar)

Persoana fizica sau juridica, autoritatea publicd, agentia sau alt organism care, singur sau Tmpreuna cu altii, determina scopurile si
mijloacele prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, inclusiv masurile de securitate privind functionarea si utilizarea derma-
skin.ro. Operatorul de Date, cu exceptia cazului 1n care se specifica altfel, este Proprietarul derma-skin.ro.

derma-skin.ro (sau aceasta Aplicatie)

Mijloacele prin care Datele cu Caracter Personal ale Utilizatorului sunt colectate si prelucrate.

Serviciu

Serviciul furnizat de derma-skin.ro asa cum este descris 1n termenii relativi (daca sunt disponibili) si pe acest site/aplicatie.
Uniunea Europeana (sau UE)

Cu exceptia cazului in care se specifica altfel, toate trimiterile facute in cadrul acestui document la Uniunea Europeana includ
toate statele membre actuale ale Uniunii Europene si ale Spatiului Economic European.

Cookie
Cookie sunt Trackere constand din seturi mici de date stocate in browserul Utilizatorului.
Tracker

Tracker indica orice tehnologie - de ex. Cookie, identificatori unici, semnalizatoare web, scripturi incorporate, etichete
electronice si amprentare - care permite urmarirea Utilizatorilor, de exemplu prin accesarea sau stocarea informatiilor pe
dispozitivul Utilizatorului.

Videoclipuri

Ofera acces la videoclipurile pe care Utilizatorul le-a Tncdrcat si la videoclipurile 1n care acesta a fost etichetat.

Informatii juridice
Aceasta politica de confidentialitate se refera exclusiv la derma-skin.ro, daca nu se specifica altfel in acest document.
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