Termos e Condicoes do CareerPortrait Al

Seja bem-vindo a pagina de Termos e Condicdes de CareerPortrait Al. Este documento ira ajuda-lo a compreender como pode
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Ultima atualizagdo: agosto 13, 2026

Back to overview
Indice

Introducdo

O que o Utilizador devera saber a partida
TERMOS DE UTILIZACAO
TERMOS E CONDICOES DE VENDA
Direitos do Utilizador

Garantias

Responsabilidade e indemnizacao
Disposi¢6es comuns

Resolucdo de conflitos

Acessibilidade

Definicoes e referéncias juridicas

Introducao

Os presentes Termos regem

 autilizacdo deste servico (esta Aplicacdo), bem como,
¢ qualquer outro Contrato ou relagdo juridica vinculativa com o Proprietario

As palavras em maidsculas sdo definidas na respetiva seccdo dedicada do presente documento.

O Utilizador deve ler o presente documento atentamente.

Apesar de a totalidade da relagdo contratual relativa a estes Produtos ser estabelecida exclusivamente entre o Proprietario e o
Utilizador, o Utilizador reconhece e aceita que, no caso de a disponibilizacao ter sido efetuada ao aceder a esta Aplicacdo através
da Loja de Aplicacdes da Apple, esta poderd impor os presentes Termos enquanto terceiro beneficidrio.

Nada nos presentes Termos cria qualquer relacao laboral, de agéncia ou de parceria entre as partes envolvidas.

Esta Aplicacdo é prestado por:

soldstars UG (haftungsbeschrankt)
Max-Eyth-Stralle 6/1

70839 Gerlingen

Germany

E-mail de contacto do Proprietario: support@soldstars.com
"Esta Aplicacao" refere-se a

¢ ao presente website, incluindo os seus subdominios e qualquer outro website através do qual o Proprietério disponibiliza o
seu Servico;

e aplicacdes para sistemas mdveis, tablets e outros dispositivos inteligentes;
e 0 Servigo;

¢ a quaisquer aplicacGes, ficheiros de amostras e contetdos, c6digo-fonte, scripts, conjuntos de instrucoes ou software
incluido como parte do Servigo, bem como qualquer documentagdo relacionada;

O que o Utilizador devera saber a partida

¢ A utilizacdo deste servico (esta Aplica¢do) e do Servigo esta sujeita a uma restricao de idade: para aceder e utilizar
esta Aplicacdo e o seu Servico, o Utilizador deve ser um adulto nos termos da lei aplicavel.



¢ Os Menores apenas poderdo aceder a esta Aplicagdo e utilizar o seu Servigo sob supervisdo parental ou de um adulto;

e E de notar que algumas disposices nos presentes Termos poderdo aplicar-se apenas a determinadas categorias de
Utilizadores. Nomeadamente, determinadas disposi¢des poderdo aplicar-se apenas a Consumidores ou a Utilizadores que
ndo se qualifiquem como Consumidores. Tais limitacdes sdo sempre expressamente referidas nas respetivas clausulas. Na
auséncia de tal referéncia, as clausulas aplicam-se a todos os Utilizadores.

TERMOS DE UTILIZACAO

Salvo disposicdo em contrario, os termos de utilizagdo previstos na presente seccao aplicam-se, de um modo geral, ao utilizar esta
Aplicacdo.

Poderao aplicar-se condigdes unicas ou adicionais de utilizagcdo ou acesso em situacdes especificas, sendo , nesses casos,
indicadas adicionalmente no presente documento.

Ao utilizar esta Aplicacao, o Utilizador confirma que preenche os seguintes requisitos:

Nao se aplicam quaisquer restri¢cdes aos Utilizadores por serem Consumidores ou Utilizadores Comerciais;

os Menores s6 poderdo utilizar esta Aplicacdo sob supervisdo parental ou de um adulto;

O Utilizador devera ser considerado adulto nos termos da lei aplicavel;

O Utilizador ndo esta localizado num pais que esteja sujeito a um embargo do governo dos E.U.A. ou que tenha sido
designado pelo governo dos E.U.A. como um pais "que apoia o terrorismo";

o O Utilizador ndo consta de nenhuma lista de partes proibidas ou restritas do governo dos E.U.A.;
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Registo de conta

Para utilizar o Servico, o Utilizador deve registar-se ou criar uma conta de Utilizador, facultando todos os dados ou informacdes
necessarios de forma completa e verdadeira. Caso contrario, o Servigo ficaréa indisponivel.

O Utilizador é responsavel por manter as suas credenciais de inicio de sessdo confidenciais e seguras.Assim, exige-se igualmente
ao Utilizador que escolha chaves de acesso que satisfacam os mais elevados padrdes de seguranga permitidos por esta Aplicagdo.

Ao registar-se, o Utilizador assume toda a responsabilidade por qualquer atividade que ocorra sob o seu nome de Utilizador e
chave de acesso. O Utilizador é obrigado a informar imediata e inequivocamente o Proprietdrio, através das informacdes de

contacto indicadas no presente documento, se considerar que as suas informacdes pessoais, incluindo, nomeadamente, as contas
de Utilizador, as credenciais de acesso ou os dados pessoais foram violados, indevidamente divulgados ou roubados.

Condicoes do registo de conta

O registo de contas de Utilizadores neste servico (esta Aplicacdo) estd sujeito as condi¢des previstas abaixo.Ao registar-se, o
Utilizador concorda que retinem tais condicdes.

¢ Nado sdo permitidas contas registadas por bots ou quaisquer outros métodos automatizados.
¢ Salvo indicacdo em contrario, cada Utilizador deve registar apenas uma conta.

¢ Salvo expressamente autorizado, uma conta de Utilizador ndo podera ser partilhada com outras pessoas.
Encerramento da conta

O Utilizador podera encerrar a sua conta e deixar de utilizar o Servigo a qualquer momento, fazendo o seguinte:

¢ Utilizando as ferramentas previstas neste servico (esta Aplicacdo) para o encerramento de contas.
Eliminacao e suspensao da conta

O Proprietario reserva-se o direito de suspender ou eliminar livremente, a qualquer momento e sem aviso prévio, as contas dos
Utilizadores que considere improprias, ofensivas ou que violem os presentes Termos.

A suspensdo ou eliminagdo das contas dos Utilizadores ndo conferira aos Utilizadores o direito a quaisquer pedidos de
indemnizacao, compensacao ou reembolso.

A suspensdo ou eliminagdo de contas devido a causas imputaveis ao Utilizador ndo isenta o Utilizador do pagamento de
quaisquer pregos ou taxas aplicaveis.

Contetido no servico (esta Aplicacao)



Salvo indicacdo em contrario, ou quando seja claramente reconhecivel, qualquer contetido disponivel neste servico (esta
Aplicacdo) é detido ou fornecido pelo Proprietario ou pelos seus licenciantes.

O Proprietério envidara os seus melhores esfor¢os no sentido de garantir que o contetdo fornecido neste servico (esta Aplicagdo)
ndo viola quaisquer disposicoes legais aplicaveis ou direitos de terceiros. Contudo, tal objetivo nem sempre podera ser possivel
alcancar. Nesses casos, sem prejuizo de quaisquer prerrogativas legais do Utilizador para fazer valer os seus direitos, solicita-se
ao Utilizador que, preferencialmente, comunique as respetivas reclamacdes através das informacdes de contacto indicadas no
presente documento.

Direitos relativos ao contetido neste servico (esta Aplicacao) - Todos os direitos reservados

O Proprietério detém e reserva-se todos os direitos de propriedade intelectual em relacdo a qualquer contetido dessa natureza.

Desse modo, o Utilizador ndo podera utilizar esse contetido de qualquer forma que néo seja necessaria ou implicita na utilizacdo
adequada do Servico.

Nomeadamente, o Utilizador ndo podera copiar, descarregar, partilhar (para além dos limites referidos abaixo), modificar,
traduzir, transformar, publicar, transmitir, vender, sublicenciar, editar, transferir/ceder a terceiros ou criar trabalhos derivados a
partir do contetdo disponivel neste servico (esta Aplicacdo), nem permitir que qualquer terceiro o faca através do Utilizador ou
do seu dispositivo, mesmo sem o conhecimento do Utilizador.

Quando tal for expressamente indicado neste servico (esta Aplicagdo), o Utilizador podera descarregar, copiar e/ou partilhar
algum conteido disponivel através deste servico (esta Aplicacdo) para sua utilizacdo exclusiva, pessoal e ndo comercial e desde
que os direitos de autor e quaisquer direitos relacionados solicitados pelo Proprietario sejam devidamente cumpridos.

Nenhuma limitacdo ou excecdo legal aplicavel aos direitos de autor sera afetada.
Conteudo fornecido pelo Utilizador

O Proprietério autoriza o Utilizador a carregar, partilhar ou fornecer o seu proprio contetido neste servico (esta Aplicacao).

Ao fornecer contetido a esta Aplicagdo, o Utilizador confirma que se encontra legalmente autorizado para o efeito e que nao esta
a violar quaisquer disposicoes legais e/ou direitos de terceiros.

Observagodes adicionais relativas a contetido aceitavel podem ser consultadas na seccao dos presentes Termos que detalha as
utilizagOes aceitaveis.

Direitos relativos ao contetido fornecido pelos Utilizadores

O Utilizador reconhece e aceita que, ao fornecer o seu proprio contetido neste servico (esta Aplicacdo), concede ao Proprietario
uma licenca ndo exclusiva, totalmente paga e isenta de royalties para processar tal contetido apenas para o funcionamento e
manutengao deste servico (esta Aplicacdo), tal como contratualmente exigido.Na medida do permitido pela lei aplicavel, o
Utilizador renuncia a quaisquer direitos morais relacionados com o contetido que forneca a esta Aplicacao.

O Utilizador reconhece, aceita e confirma que qualquer contetido que forneca através deste servico (esta Aplicacdo) é fornecido
nos termos das mesmas condigdes gerais previstas para o conteudo deste servigo (esta Aplicacdo).

Responsabilidade pelo contetido fornecido

O Utilizador é exclusivamente responsavel por qualquer conteido que carregue, publique, partilhe ou forneca através deste
servico (esta Aplicacdo). O Utilizador reconhece e aceita que o Proprietario nao filtra nem modera tal contetdo.

Contudo, o Proprietario reserva-se o direito de remover, apagar ou bloquear tal conteddo, ao seu critério exclusivo, e de, sem
aviso prévio, recusar o acesso do Utilizador que carrega contetido a esta Aplicagdo:

¢ ao tomar conhecimento de qualquer (alegada) violagdo dos presentes Termos, de quaisquer direitos de terceiros ou da lei
aplicavel, baseada em tal contetido;

« se for recebida uma notificacdo de violagdo de direitos de propriedade intelectual,

¢ se for recebida uma notificacdo de violacdo da privacidade de um terceiro, incluindo da sua privacidade intima;

¢ mediante uma ordem de uma autoridade ptiblica; ou

¢ se o Proprietario tomar conhecimento de que o conteido, sendo acessivel através do servico (esta Aplicacdo), podera
representar um risco para os Utilizadores, terceiros e/ou para a disponibilidade do Servico.

A remocdo, o apagamento, o bloqueio ou a retificacdo de contetido ndo confere ao Utilizador que tenha fornecido tal contetdo,
ou que seja responsavel pelo mesmo, o direito a qualquer pedido de indemnizacao, reparacdo de danos ou reembolso.

O Utilizador aceita isentar o Proprietario de qualquer reclamacao feita e/ou dano sofrido devido a contetido que tenha fornecido a
esta Aplicacdo ou através do mesmo.



Remocao de contetido de partes do servico (esta Aplicacao) disponiveis através da Loja de Aplicacoes

Se o contetido reportado for considerado questionavel, serd removido no prazo de 24 horas, sendo o Utilizador que forneceu o
contetido impedido de utilizar o Servigo.

Acesso a recursos externos

Através deste servigo (esta Aplicacdo), o Utilizador podera ter acesso a recursos externos fornecidos por terceiros. O Utilizador
reconhece e aceita que o Proprietario ndo tem qualquer controlo sobre tais recursos, nao sendo, por isso, responsavel pelo seu
contetdo e disponibilidade.

As condic0es aplicaveis a quaisquer recursos fornecidos por terceiros, incluindo as aplicaveis a qualquer possivel concessdo de
direitos sobre contetido, resultam dos termos e condi¢des de cada um de tais terceiros ou, na sua auséncia, da lei aplicavel.

Utilizacao aceitavel

Esta Aplicacdo e o Servico apenas poderdo ser utilizados no dmbito para o qual se destinam, nos termos dos presentes Termos e
da lei aplicavel.

O Utilizador é exclusivamente responsavel por garantir que a sua utilizacdo deste servico (esta Aplica¢do) e/ou do Servico nao
viola qualquer lei, regulamentacdo ou direitos de terceiros aplicaveis.

O Proprietario reserva-se assim o direito de adotar quaisquer medidas necessarias para proteger os seus interesses
legitimos, incluindo negar ao Utilizador o acesso a esta Aplicacao ou ao Servico, resolvendo contratos, denunciando
qualquer conduta inadequada adotada através deste servico (esta Aplicacao) ou do Servico as autoridades competentes —
como as autoridades judiciais ou administrativas - sempre que o Utilizador se envolva, ou se suspeite que se envolva, em
qualquer uma das seguintes atividades:

¢ violacdo de leis, regulamentos e/ou dos presentes Termos;

e violacdo de quaisquer direitos de terceiros;

 prejudicar de forma consideréavel os interesses legitimos do Proprietério;
 ofender o Proprietéario ou qualquer terceiro.

Proibicao da exploracao e do abuso sexual infantil

E expressamente proibido criar, carregar ou distribuir conteidos que facilitem a exploragdo ou o abuso sexual de criangas. Isto
inclui, entre outros, todos os materiais relativos a abuso sexual infantil.

Licenca de Software

Quaisquer direitos de propriedade intelectual ou industrial, bem como quaisquer outros direitos exclusivos sobre o software ou
aplicag0es técnicas incorporados ou relacionados com esta Aplicacdo sdo detidos pelo Proprietério e/ou pelos seus licenciantes.

Sujeito ao cumprimento pelo Utilizador, e sem prejuizo de qualquer disposi¢cdo em contrario nos presente Termos, o Proprietario
apenas concede ao Utilizador uma licenca revogavel, ndo exclusiva, ndo sub-licenciavel e ndo suscetivel de ser transmitida para
este utilizar o software e/ou quaisquer outros meios técnicos incorporados no Servigo no ambito e para efeitos deste servico (esta
Aplicacdo) e do Servigo oferecido.

Tal licenca ndo confere ao Utilizador quaisquer direitos de acesso, utilizagdo ou divulgacdo do cédigo-fonte original.Quaisquer
técnicas, algoritmos e procedimentos contidos no software, bem como qualquer documentacao relacionada com os mesmos sao
da propriedade exclusiva do Proprietario ou dos seus licenciantes.

Quaisquer direitos e concessdes de licengas aos Utilizadores devem cessar imediatamente ap6s a cessacao ou caducidade do
Contrato.

Sem prejuizo do que antecede, nos termos da presente licenga, o Utilizador podera descarregar, instalar, utilizar e executar o
software no ntimero permitido de dispositivos desde que tais dispositivos sejam comuns e estejam atualizados em termos de
tecnologia e padroes do mercado.

O Proprietério reserva-se o direito de langar atualizac¢Ges, correcdes e outros desenvolvimentos deste servico (esta Aplicacdo)
e/ou do seu respetivo software. O Utilizador podera ter de descarregar e instalar essas atualizacOes para continuar a utilizar esta
Aplicacdo e/ou o respetivo software.

No entanto, para ter acesso a versoes totalmente novas ou a lancamentos do software, o Utilizador podera ter de adquirir uma
licenca em separado.

O Utilizador podera descarregar, instalar, utilizar e executar o software num s6 dispositivo.



Sem prejuizo do exposto, o Utilizador compromete-se a apagar de imediato quaisquer cépias de software apds terminar a licenca
nos termos da qual tal software é disponibilizado ao Utilizador.

TERMOS E CONDICOES DE VENDA

Produtos Pagos

Alguns dos Produtos apresentados neste servico (esta Aplicacdo), como parte do Servico, sdo disponibilizados mediante
pagamento.

As taxas, a duracao e as condicdes aplicaveis a compra de tais Produtos sdo estabelecidas abaixo e nas respetivas seccoes deste
servico (esta Aplicacao).

Para adquirir Produtos, o Utilizador deve registar-se ou iniciar sessao neste servico (esta Aplicacdo).
Descricao do produto

Os precos, as descri¢cdes ou a disponibilidade dos Produtos sdo indicados nas respetivas seccoes deste servico (esta Aplicacdo),
estando sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.

Apesar de os Produtos neste servico (esta Aplicacdo) serem apresentados com a maior precisdo tecnicamente possivel, a
apresentacdo neste servico (esta Aplicacdo) através de qualquer meio (incluindo, consoante o caso, conteido grafico, imagens,
cores, sons) serve apenas de referéncia, ndo implicando qualquer garantia relativamente as caracteristicas do Produto adquirido.

As caracteristicas do Produto escolhido serdo descritas durante o processo de compra.

Processo de compra

Qualquer passo dado, desde a escolha de um Produto até a submissdo de encomendas, faz parte do processo de compra.
O processo de compra inclui os passos seguintes:

¢ O Utilizador deve escolher o Produto desejado e verificar a sua sele¢do da compra.
e Apos rever a informacao apresentada na selecdo da compra, o Utilizador podera efetuar a encomenda, submetendo-a.

Submissao de encomenda

Quando o Utilizador submete uma encomenda, aplica-se o seguinte:

¢ A submissdo de uma encomenda resulta na celebracao de um contrato, determinando para o Utilizador a obrigacao de
pagar o preco, 0s impostos e possiveis taxas e despesas adicionais, tal como indicado na pagina da encomenda.

¢ No caso de o Produto adquirido exigir uma ac¢do do Utilizador, como a prestacdo de informacées ou dados pessoais,
especificacdes ou pedidos especificos, a submissdo da encomenda determina para o Utilizador a obrigagdo de cooperar
nesse sentido.

e Ap6s a submissdo da encomenda, o Utilizador receberd um recibo a confirmar a rececdo da encomenda.

Todas as notificagGes relativas ao processo de compra descrito serdo enviadas para o endereco de correio eletronico indicado pelo
Utilizador para esse efeito.

Precos

O Utilizador é informado durante o processo de compra, e antes da submissdo da encomenda, sobre quaisquer taxas, impostos e
custos (incluindo, se aplicavel, custos de entrega) que lhe serdo cobrados.

Os precos neste servico (esta Aplicacdo) sdo apresentados:

¢ quer excluindo quer incluindo quaisquer taxas, impostos e custos aplicaveis, consoante a sec¢ao em que o Utilizador esteja
a navegar.

Ofertas e descontos
O Proprietério podera oferecer descontos ou apresentar ofertas especiais para a compra de Produtos.Qualquer oferta ou desconto
desse género estara sempre sujeito aos critérios de elegibilidade e aos termos e condi¢des previstos na respetiva seccao deste

servico (esta Aplicacao).

As ofertas e descontos sdo sempre concedidos ao critério exclusivo do Proprietério.



As ofertas ou descontos repetidos ou recorrentes ndo criam qualquer direito/garantia que os Utilizadores possam exercer no
futuro.

Dependendo do caso, os descontos ou ofertas apenas serdo validos por um periodo limitado ou limitar-se-do ao stock existente.Se
uma oferta ou desconto tiver um periodo limitado, as indicacdes temporais referem-se ao fuso horario do Proprietério, tal como
indicado nas informacdes relativas a localizacdo do Proprietario no presente documento, salvo indicagdao em contrario.

Cupoes
As ofertas ou descontos podem basear-se em Cupdes.

Se as condigdes aplicaveis aos Cupdes nao forem preenchidas, o Proprietario pode, legitimamente, recusar-se a camprir as suas
obrigacGes contratuais, reservando-se expressamente o direito de adotar medidas legais apropriadas para proteger os seus direitos
e interesses.

Sem prejuizo do disposto abaixo, quaisquer regras adicionais ou divergentes aplicaveis a utilizacdo do Cupdo apresentadas na
respetiva pagina de informagdes ou no proprio Cupdo prevalecerdo sempre.

Salvo indicacao em contrario, aplicam-se as seguintes regras a utilizacdo de Cupoes:

¢ Cada Cupao s6 é valido quando utilizado da forma e dentro do prazo indicados no website e/ou no Cupao;

e Um Cupao apenas podera ser aplicado, na sua totalidade, no préprio momento da compra — a utilizacdo parcial ndo sera
permitida;

¢ Salvo indicagdo em contrario, os Cupdes de utilizagdo tnica sé poderao ser utilizados uma vez por compra, podendo
apenas ser aplicados uma unica vez, mesmo em situacdes que envolvam compras a prestagoes;

¢ Nenhum Cupao pode ser aplicado de forma cumulativa;

¢ O Cupado deve ser utilizado exclusivamente dentro do prazo indicado na oferta. Apés tal prazo, o Cupao caducara
automaticamente, excluindo qualquer possibilidade de o Utilizador reivindicar os respetivos direitos, incluindo a sua troca
por dinheiro;

¢ O Utilizador ndo tem direito a qualquer crédito/reembolso/compensacdo no caso de existir uma diferenga entre o valor do
Cupdo e o valor convertido;

¢ O Cupado destina-se a ser utilizado exclusivamente para fins ndo comerciais.Qualquer reproducdo, falsificacdo ou
comercializacdo do Cupado é estritamente proibida, bem como qualquer atividade ilicita relacionada com a compra e/ou
utilizacdo do Cupao.

Modalidades de pagamento

As informagGes relativas aos métodos de pagamento aceites sdo disponibilizadas durante o processo de compra.

Alguns métodos de pagamento poderdo apenas estar disponiveis mediante condi¢des ou taxas adicionais. Nesses casos, as
informacoes relevantes poderdo ser consultadas na respetiva seccdo deste servico (esta Aplicacao).

Todos os pagamentos sdo processados de forma independente através de servicos de terceiros. Como tal, esta Aplicacdo ndo
recolhe informagoes de pagamento — como informacdes de cartdes de crédito — recebendo apenas uma notificacdo assim que o
pagamento tiver sido concluido com sucesso. O Utilizador podera consultar a politica de privacidade deste servico (esta
Aplicacao) para saber mais sobre o tratamento de dados e os direitos do Utilizador relativamente aos seus dados.

O Proprietério nao tera qualquer obrigacdo de satisfazer a nota de encomenda se um pagamento através dos métodos disponiveis
falhar ou for recusado pelo prestador de servigcos de pagamento. Se um pagamento falhar ou for recusado, o Proprietdrio reserva-
se o direito de reclamar ao Utilizador quaisquer despesas ou danos associados.

Moeda Virtual destinada a ser utilizada exclusivamente no servico (esta Aplicacao )

Neste servico (esta Aplicacdo), certos pagamentos poderdo ser efetuados mediante uma Moeda Virtual.Salvo indicagdo em
contrério, tal Moeda Virtual ndo é suscetivel de ser comercializada, trocada ou convertida por qualquer outra moeda tradicional,
qualquer outra moeda digital aberta, bens ou quaisquer outros valores.

Ao adquirir Moeda Virtual, o Utilizador reconhece e compreende que apenas a podera utilizar neste servico (esta Aplicacdo) para
as finalidades expressamente autorizadas pelo Proprietario no ambito dos seus Servicos.O Utilizador reconhece e aceita ainda que
nao podera transferir, comprar, vender ou trocar tal Moeda Virtual fora do Servico.

Assim, o Utilizador ndo podera sublicenciar, comercializar, vender ou tentar vender Moeda Virtual em troca de dinheiro, ou
trocar Moeda Virtual por valores de qualquer tipo fora da oferta especifica apresentada pelo Proprietario através deste servico
(esta Aplicacdo). Qualquer transacdo ou utilizacao proibidas sera considerada nula, podendo resultar na instauragdo de processos
judiciais contra o Utilizador.

No caso de encerramento da conta ou de cessacao contratual por qualquer motivo imputavel ao Utilizador, qualquer Moeda
Virtual nao utilizada sera perdida, nao sendo concedido qualquer reembolso.



Compra através da loja de aplicacoes

Esta Aplicacdo ou Produtos especificos disponiveis para venda neste servico (esta Aplicacdo) devem ser adquiridos através de
uma loja de aplicacdes de terceiros.Para aceder a tais compras, os Utilizadores devem seguir as instru¢des indicadas na respetiva
loja online (como "Apple App Store"

Salvo indicacdo em contrario, as compras efetuadas através de lojas online de terceiros estdao igualmente sujeitas aos termos e
condigdes de tais terceiros, os quais, em caso de qualquer inconsisténcia ou conflito, prevalecerdo sempre sobre os presentes
Termos.

O Utilizador que efetue compras através dessas lojas online de terceiros devera, como tal, ler esses termos e condices de venda
cuidadosamente e aceita-los.

Retencao da propriedade do Produto

Nenhum Produto encomendado se tornara propriedade do Utilizador até que o pagamento da totalidade do preco de compra seja
recebido pelo Proprietario.

Retencado de direitos de utilizacao

O Utilizador ndo tera quaisquer direitos de utilizagcdo do Produto adquirido até que a totalidade do preco de compra seja recebido
pelo Proprietario.

Entrega de conteudo digital

Salvo indicagao em contrario, o contetido digital adquirido neste servico (esta Aplicacdo) é entregue através de descarregamento
no(s) dispositivo(s) escolhido(s) pelos Utilizadores.

O Utilizador reconhece e aceita que, de modo a descarregar e/ou utilizar o Produto, o(s) dispositivo(s) pretendido(s) e o respetivo
software (incluindo os sistemas operativos) devem ser legais, comummente utilizados, estar atualizados e acompanhar os padrGes
atuais do mercado.

O Utilizador reconhece e aceita que a capacidade de descarregar o Produto adquirido podera ser limitada em termos de tempo e
espago.

Prestacao de servicos

O servico adquirido seré prestado ou disponibilizado no prazo indicado neste servico (esta Aplicacdo) ou consoante comunicado
antes da submissdo da encomenda.

Fornecimento de dados pessoais
Para aceder ou receber alguns dos Produtos fornecidos através desta aplicacdo (esta Aplicacdao) como parte do Servico, podera ser
exigido que os Utilizadores fornecam os seus dados pessoais, conforme indicado nesta aplicagdo (esta Aplicacao). Caso o

Utilizador retire o consentimento para o tratamento dos dados pessoais necessarios para a prestacao do Servigo, o Proprietario
reserva-se o direito de cessar o contrato com o Utilizador.

Direitos do Utilizador

Direito de resolucao

Salve quando se apliquem excecoes, o Utilizador podera resolver o contrato no prazo abaixo indicado (em geral, 14 dias),
por qualquer motivo e sem justificacdo. O Utilizador podera saber mais sobre as condicdes da resolucao na presente
seccao.

O direito de resolucdo nao se aplica a esta Aplicacao

Tendo isto em conta, o Utilizador reconhece e aceita que o direito de resolucdo ndo se aplica a contratos celebrados relativamente
a esta Aplicacdo devido a natureza da sua oferta.

UK User rights

Right to cancel



Unless exceptions apply, Users who are Consumers in the United Kingdom have a legal right of cancellation under UK law and
may be eligible to withdraw from contracts made online (distance contracts) within the period specified below (generally 14
days), for any reason and without justification.

Users that do not qualify as Consumers, cannot benefit from the rights described in this section. Users can learn more about the
cancellation conditions within this section.

Exercising the right to cancel

To exercise their right to cancel, Users must send to the Owner an unequivocal statement of their intention to withdraw from the
contract. To this end, Users may use the model withdrawal form available from within the “definitions” section of this document.
Users are, however, free to express their intention to withdraw from the contract by making an unequivocal statement in any other
suitable way. In order to meet the deadline within which they can exercise such right, Users must send the withdrawal notice
before the cancellation period expires.

When does the cancellation period expire?

¢ In case of purchase of a digital content not supplied in a tangible medium, the cancellation period expires 14 days after
the day that the contract is entered into, unless the User has waived the right to cancel.

Effects of cancellation

Users who correctly withdraw from a contract will be reimbursed by the Owner for all payments made to the Owner, including, if
any, those covering the costs of delivery.

However, any additional costs resulting from the choice of a particular delivery method other than the least expensive type of
standard delivery offered by the Owner, will not be reimbursed.

Such reimbursement shall be made without undue delay and, in any event, no later than 14 days from the day on which the
Owner is informed of the User’s decision to withdraw from the contract. Unless otherwise agreed with the User, reimbursements
will be made using the same means of payment as used to process the initial transaction. In any event, the User shall not incur
any costs or fees as a result of such reimbursement.

Exceptions from the right to cancel

The right to cancel does not apply to contracts:
e for the supply of goods made to the consumer’s specifications or otherwise clearly personalized;

o for the supply of digital content which is not supplied on a tangible medium if the performance has begun with the
consumer’s prior express consent and with their acknowledgment that their right to cancel is thereby lost;

« for the provision of services, after the service has been fully performed if the performance has begun with the consumer’s
prior express request, and with their acknowledgment that their right to cancel is lost once the contract has been fully
performed;

Direitos do Usuario brasileiro
Direito de arrependimento

Salvo se for estipulada abaixo uma excecdo aplicavel, os Usuarios Consumidores no Brasil terdo o direito legal de
arrependimento de acordo com a legislagdo brasileira. Isto significa que o Consumidor tem o direito de rescindir os contratos
online (contratos a distancia ou celebrados fora do estabelecimento comercial) por qualquer motivo e sem justificativa, no prazo
de 7 (sete) dias a contar da data da celebracdo do contrato ou do recebimento do produto ou servigo. Usuérios que ndo se
qualificam como Consumidores ndo podem se beneficiar dos direitos estabelecidos nesta se¢do. O direito de arrependimento
podera ser exercido pelo Consumidor por meio dos canais de contato indicados no inicio deste documento e de acordo com as
orientagcOes desta secao.

Exercicio do direito de arrependimento

Para exercer o direito de arrependimento, os Usudarios devem enviar ao Proprietario uma declaragdo inequivoca de sua intengcao
de rescindir o contrato. Para tanto, os Usuarios poderdo utilizar o modelo de formulério de rescisdo disponivel na se¢do
“defini¢des” deste documento. No entanto, os usudrios sdo livres para expressar sua vontade de rescindir o contrato através de
uma declaragdo inequivoca por qualquer via adequada. Para respeitar o prazo estabelecido para o exercicio de tal direito, os
Usudrios devem enviar o aviso de arrependimento antes do fim do prazo. Quando termina o prazo de arrependimento?



¢ No caso de compra de contetido digital, o prazo de arrependimento é de 7 (sete) dias apds a data de celebracdo do
contrato, e somente se o contetido digital ainda ndo tiver sido fornecido e integrado ao dispositivo do Consumidor.

Efeitos do arrependimento

Os Usuadrios que rescindirem corretamente um contrato serdo reembolsados pelo Proprietario por todos os pagamentos feitos ao
Proprietario, incluindo, se houver, aqueles que cobrem os custos de entrega.

No entanto, ndo serdo reembolsados quaisquer custos adicionais resultantes da escolha de um método de entrega especifico que
ndo seja o tipo de entrega padrdo mais barato oferecido pelo Proprietario.

Este reembolso sera realizado sem demora injustificada e no prazo méaximo de 14 (catorze) dias, a contar do dia em que o
Proprietario foi informado da decisdo do Usuario de rescindir o contrato ou da devolugdo efetiva do produto, o que ocorrer por
dltimo. Salvo se acordado de outra forma com o Usudrio, os reembolsos serdo efetuados por meio do mesmo método de
pagamento utilizado para processar a transacao inicial. O Usudrio ndo incorrera em quaisquer custos ou taxas em razao de tal
reembolso.

Excecoes ao direito de arrependimento

O direito de arrependimento, na forma e prazo previstos nestes Termos, ndo se aplica aos seguintes casos:
e aprestacdo de servicos apos o servigo ter sido totalmente realizado, se a prestacdo tiver se iniciado no prazo de 7 (sete) dias
a contar da data de celebragdo do contrato, com a prévia e expressa anuéncia do Consumidor e com a ciéncia de que seu
direito de arrependimento sera revogado uma vez que o contrato tenha sido integralmente cumprido;
« ao fornecimento de contetido digital se o fornecimento e disponibilidade deste contetido ja tiver sido iniciado no prazo de 7
(sete) dias a contar da data de celebragdo do contrato, com o consentimento prévio e expresso do Consumidor e com sua
ciéncia de que seu direito de arrependimento sera revogado;

¢ ao fornecimento de produtos fabricados de forma totalmente personalizada de acordo com as especificacées do
Consumidor;

Garantias

Garantia legal de conformidade de Produtos Digitais nos termos do Direito da EU

Nos termos do Direito da EU, os comerciantes garantem a conformidade dos Produtos Digitais que forneceram aos
Consumidores durante um periodo minimo de 2 anos desde a entrega ou, no caso de Produtos Digitais fornecidos continuamente
durante mais de 2 anos, durante todo o periodo de fornecimento.

Sempre que os Utilizadores se qualifiquem como Consumidores Europeus, a garantia legal de conformidade aplica-se aos
Produtos Digitais disponiveis neste servico (esta Aplicagdo), nos termos das leis do pais da sua residéncia habitual.

A legislacdo interna desse pais podera conferir direitos mais abrangentes a esses Utilizadores.
Ambito de conformidade dos Produtos Digitais

Alguns dos Produtos Digitais disponiveis neste servico (esta Aplicacdo) podem ter caracteristicas diferentes dos requisitos de
conformidade objetivos, como a sua interoperabilidade, compatibilidade, adequacdo, funcionalidade, etc. Pode ser consultada
informacao adicional nas secc¢des dedicadas deste servico (esta Aplicagdo), sendo esta indicada durante o processo de compra.

Perda de direitos de conformidade relativamente aos Produtos Digitais

Caso o Proprietério forneca uma ou mais atualizagdes para o Produto Digital adquirido, o Utilizador devera instalar e/ou
implementar tais atualizacdes de acordo com as instrucdes disponibilizadas pelo Proprietario, sempre que tal lhe seja solicitado. A
ndo instalacdo ou aplicacdo de tais atualizacoes, podera resultar na perda de direitos de conformidade relativamente aos Produtos
Digitais.

Conformity to contract for Consumers in the United Kingdom
Users in the United Kingdom qualifying as Consumers have a right to receive goods that are in conformity with the contract.
Garantia legal de conformidade de produtos para Consumidores no Brasil

A garantia legal aplicada aos produtos comercializados por (fisicos e digitais) obedece aos seguintes termos, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor:



¢ 0s produtos ndo duraveis terdo garantia de 30 (trinta) dias; e
¢ o0s produtos duraveis terdo garantia de 90 (noventa) dias.

O periodo de garantia comeca a partir da data de entrega do produto.

A garantia ndo é cabivel em casos de uso indevido, eventos naturais ou se o produto tiver sido submetido a qualquer outra
assisténcia técnica que ndo seja a fornecida por esta Aplicacdo. A garantia pode ser acionada através dos canais de contato
fornecidos por esta Aplicacdo. Se necessario, o Proprietario arcara com os custos do envio do produto para avaliacdo técnica. O
Proprietario, a seu critério, também podera fornecer uma garantia contratual além da garantia legal. As normas aplicaveis as
garantias contratuais podem ser encontradas nas especificacdes fornecidas por esta Aplicacdo. Se tais informacdes nao forem
fornecidas, apenas as disposicdes legais serdo aplicadas.

Garantia legal de conformidade de servicos para Consumidores no Brasil

A garantia legal aplicada aos servigos comercializados por esta Aplicacdo obedece aos seguintes termos, de acordo com o Cddigo
de Defesa do Consumidor:

¢ 0s servicos nao duraveis terdo garantia de 30 (trinta) dias; e
¢ 0s servicos duraveis terdo garantia de 90 (noventa) dias.

O periodo de garantia se inicia ao final da prestagdo dos servicos.

A garantia ndo é cabivel em casos de uso indevido do servico, eventos naturais ou se o servigo tiver sido submetido a qualquer
assisténcia técnica diferente da fornecida por esta Aplicacdo.

A garantia pode ser acionada através dos canais de contato fornecidos por esta Aplicacdo.

Caso necessario, o Proprietario arcara com os custos do envio de qualquer produto para avaliagdo técnica.

O Proprietério, a seu critério, também podera fornecer uma garantia contratual além da garantia legal.

As normas aplicaveis as garantias contratuais podem ser encontradas nas especificacdes fornecidas por esta Aplicacao. Se tais
informacdes ndo forem fornecidas, apenas as disposi¢des legais serdo aplicadas.

Exclusdo de garantia legal de conformidade de bens para Consumidores na Suica

Sempre que os Utilizadores sejam qualificados como Consumidores na Suica, a garantia legal de conformidade de bens fisicos
e/ou digitais é totalmente excluida, ndo se aplicando aos Produtos disponiveis neste servico (esta Aplicacdo).

Responsabilidade e indemnizacao

Salvo indicacdo expressa ou acordo em contrario com os Utilizadores, a responsabilidade do Proprietario por danos relacionados
com a celebragdo do presente Contrato sera excluida, limitada e/ou reduzida na méxima medida permitida pela lei aplicavel.

Indemnizacao

O Utilizador aceita indemnizar e isentar o Proprietario e as suas subsidiarias, afiliadas, responsaveis, administradores, agentes,
parceiros de marca, parceiros e trabalhadores de quaisquer reivindica¢des ou pedidos — incluindo, nomeadamente, honorérios e
honorérios de advogados — apresentados por quaisquer terceiros em consequéncia de qualquer utilizagdo culposa,
incumprimento dos presentes Termos, de direitos de terceiros ou disposicdes legais relacionada com a utilizagdo do Servico por
parte do Utilizador ou suas afiliadas, responsaveis, administradores, agentes, parceiros de marca, parceiros e trabalhadores, na
medida em que a lei aplicavel o permita.

Limitacao de responsabilidade

Salvo indicacdo expressa em contrario, e sem prejuizo da lei aplicavel, o Utilizador nao tera o direito de exigir uma indemnizagdo
ao Proprietario (ou a qualquer pessoa singular ou coletiva que atue em seu nome).

Tal ndo se aplica a danos a vida, satde ou integridade fisica, danos resultantes do incumprimento de uma obrigacdo contratual
material, como por exemplo, qualquer obrigacdo estritamente necessaria para alcangar as finalidades do contrato, e/ou danos
resultantes de dolo ou negligéncia grave, desde que esta Aplicacdo tenha sido utilizado de forma correta e adequada pelo
Utilizador.

A menos que os danos tenham sido provocados em consequéncia de dolo ou negligéncia grave, ou afetem a vida, satide ou
integridade fisica, o Proprietario apenas sera responsavel pelos danos tipicos e previsiveis no momento da celebracdo do contrato.

Utilizadores australianos

Limitacao de responsabilidade



Nada nos presentes Termos exclui, restringe ou modifica qualquer garantia, condicdo, direito ou meio de defesa que o Utilizador
possa ter nos termos da Lei da Concorréncia e dos Consumidores de 2010 (Cth) ou de legislacdo semelhante de qualquer estado e
territério e que ndo possam ser excluidos, restringidos ou modificados (direito ndo suscetivel de exclusdo). Na medida do
permitido por lei, a nossa responsabilidade para com o Utilizador, incluindo a responsabilidade pela violacdo de um direito ndo
suscetivel de exclusdo e a responsabilidade que ndo esteja excluida nos termos dos presentes Termos, limita-se, ao critério
exclusivo do Proprietdrio, a nova prestacao dos servigos ou ao pagamento do custo de fornecer novamente os servigos.

Utilizadores dos E.U.A.
Desresponsabilizacdo relativamente a Garantias

Esta Aplicacao é prestado estritamente numa base "no estado em que se encontra” e "consoante a disponibilidade”. A
utilizacao do Servico é feita por conta e risco dos Utilizadores. Na medida do permitido pela lei aplicavel, o Proprietario
exonera-se expressamente de quaisquer condicoes, declaracdes e garantias — expressas, implicitas, legais ou outras,
incluindo, nomeadamente, qualquer garantia implicita de comerciabilidade, adequacdo a uma finalidade especifica ou
nao violacdo de direitos de terceiros. Nenhum aconselhamento ou informacao, quer oral quer escrita, obtida pelo
Utilizador por parte do Proprietario ou através do Servico, criara qualquer garantia que nao esteja expressamente
referida no presente documento.

Sem prejuizo do que antecede, o Proprietario, as suas subsidiarias, afiliadas, licenciantes, responsaveis, administradores,
agentes, parceiros de marca, parceiros, fornecedores e trabalhadores ndao garantem que o contetido seja exato, fiavel ou
correto; que o Servico satisfara os requisitos dos Utilizadores; que o Servico estara disponivel a qualquer momento ou em
qualquer localizacao especificos, de forma ininterrupta ou segura;que quaisquer defeitos ou erros serao corrigidos;ou que
o Servico nao contém virus ou outros componentes prejudiciais. Qualquer contetido descarregado ou obtido através da
utilizacdo do Servico é descarregado por conta e risco do Utilizador, sendo o Utilizador exclusivamente responsavel por
quaisquer danos no sistema informatico ou dispositivo mével do Utilizador ou perda de dados que resultem de tal
descarregamento ou da utilizacao do Servico por parte do Utilizador.

O Proprietario ndo garante, apoia, assegura ou assume qualquer responsabilidade por qualquer produto ou servico
anunciado ou oferecido por terceiros através do Servico ou por qualquer website ou servico provenientes de uma
hiperligacdo, nao sendo o Proprietario parte de qualquer forma de transacao entre Utilizadores e fornecedores ou
prestadores de servicos terceiros, nem monitorizara tal transacao.

O Servico podera ficar indisponivel ou podera nao funcionar adequadamente com o navegador, dispositivo movel e/ou
sistema operativo dos Utilizadores. O Proprietario nao pode ser responsabilizado por quaisquer danos efetivos ou
aparentes resultantes do contetido do Servico, do funcionamento ou da utilizacao deste Servico.

A lei federal, alguns Estados e outras jurisdicoes nao permitem a exclusao e as limita¢oes de determinadas garantias
implicitas. As exclusdes acima referidas poderao nao aplicar-se ao Utilizador. O presente Contrato confere direitos legais
especificos ao Utilizador, podendo o Utilizador ter igualmente outros direitos que variam consoante o Estado. As clausulas
de desresponsabilizacdo e as exclusées nos termos do presente Contrato nao se aplicardao na medida em que sejam
proibidas pela lei aplicavel.

Limitacdes de responsabilidade

Na medida do permitido pela lei aplicavel, em circunstancia alguma o Proprietario e as suas subsidiarias, afiliadas,
responsaveis, administradores, agentes, parceiros de marca, parceiros, fornecedores e trabalhadores serao responsaveis
por

¢ quaisquer danos indiretos, punitivos, incidentais, especiais, subsequentes ou exemplares, incluindo, nomeadamente,
danos resultantes de lucros cessantes, goodwill, utilizacao, dados ou outros danos intangiveis, resultantes da
utilizacdo ou impessibilidade de utilizacdao do Servico ou relacionados com as mesmas;

¢ qualquer dano, perda ou lesao resultante de hacking, adulteracdo ou outro acesso ou utilizacao nao autorizada do
Servico ou da conta do Utilizador ou da informacdo contida nos mesmos;

e quaisquer erros, lapsos ou inexatidoes de contetdo;

¢ danos pessoais ou patrimoniais de qualquer natureza resultantes da utilizacao ou do acesso do Utilizador ao
Servico;

¢ qualquer acesso ou utilizacdo ndo autorizados dos servidores seguros do Proprietario e/ou de quaisquer informacées
pessoais armazenadas nos mesmos;

¢ qualquer interrupcao ou cessacdo da transmissao para o Servico ou do mesmo;

¢ quaisquer bugs, virus, cavalos de Troia [trojan horses] ou similares que possam ser transmitidos para o Servico ou
através do mesmo;

e quaisquer erros ou omissoes em qualquer contetido ou qualquer perda ou dano incorrido decorrente da utilizacao
de qualquer contetido publicado, enviado por e-mail, transmitido ou disponibilizado através do Servico; e/ou

¢ o comportamento difamatério, ofensivo ou ilicito de qualquer Utilizador ou terceiro.

Em circunstancia alguma serdo o Proprietario e suas subsidiarias, afiliadas, responsaveis, administradores, agentes,
parceiros de marca, parceiros, fornecedores e trabalhadores responsaveis por quaisquer reclamacoes, processos,



responsabilidades, obrigacoes, danos, perdas ou custos num montante que exceda o valor pago pelo Utilizador ao
Proprietario de acordo com os presentes Termos nos 12 meses anteriores, ou a duracao do presente Contrato entre o
Proprietario e o Utilizador, consoante o que for mais curto.

A presente seccdo de limitacao da responsabilidade aplicar-se-a na medida do permitido por lei na jurisdicao aplicavel,
quer a alegada responsabilidade seja contratual, extracontratual, decorrente de negligéncia, responsabilidade estrita ou
qualquer outra forma de responsabilidade, mesmo que a o Utilizador tenha sido advertido da possibilidade de tais danos.

Algumas jurisdi¢ées nao permitem a exclusao ou limitacao de danos incidentais ou subsequentes, pelo que as limitacoes
ou exclusdes acima referidas poderao nao aplicar-se ao Utilizador. Os Termos conferem ao Utilizador direitos legais
especificos, podendo o Utilizador ter ainda outros direitos que variam consoante a jurisdicao. As clausulas de
desresponsabilizacdo, exclusées e limitacdes de responsabilidade ao abrigo dos Termos nao se aplicardao na medida em que
sejam proibidas pela lei aplicavel.

Indemnizacao

O Utilizador aceita defender, indemnizar e isentar o Proprietario e suas subsidiarias, afiliadas, responsaveis,
administradores, agentes, parceiros de marca, parceiros, fornecedores e trabalhadores de quaisquer reclamacodes ou
pedidos, danos, obrigacées, prejuizos, responsabilidades, custos ou dividas, e despesas, incluindo, nomeadamente,
despesas e custas legais, decorrentes

¢ da utilizacdo e acesso do Utilizador ao Servico, incluindo de quaisquer dados ou contetido transmitidos ou recebidos
pelo Utilizador;

¢ da violacao pelo Utilizador dos presentes Termos, incluindo, nomeadamente, o incumprimento pelo Utilizador de
quaisquer declaracoes e garantias previstas nos presentes Termos;

¢ da violacao pelo Utilizador de quaisquer direitos de terceiros, incluindo, nomeadamente, qualquer direito de
privacidade ou direitos de propriedade intelectual;

¢ da violacdo pelo Utilizador de qualquer lei, disposicao legal ou regulamentacao;

¢ de qualquer contetido que seja submetido a partir da conta do Utilizador, incluindo o acesso por terceiros com o
nome de utilizador e chave de acesso tinicos ou, quando aplicavel, outra medida de seguranca, do Utilizador,
incluindo, nomeadamente, informacoes inexatas, falsas ou suscetiveis de induzir em erro;

¢ do comportamento doloso do Utilizador; ou

¢ de qualquer disposicao legal pelo Utilizador ou suas afiliadas, responsaveis, administradores, agentes, parceiros de
marca, parceiros, fornecedores e trabalhadores, na medida do permitido pela lei aplicavel.

Disposicoes comuns

Inexisténcia de Rentncia

O nao exercicio por parte do Proprietario de qualquer direito ou disposi¢do contidos nos presentes Termos ndo constituird uma
renudncia a tais direitos ou disposi¢oes. Nenhuma rentincia sera considerada uma nova rentincia ou uma rentincia continua a tal
termo ou a qualquer outro termo.

Interrupcao do Servico

Para assegurar o melhor nivel de servico possivel, o Proprietario reserva-se o direito de interromper o Servi¢o para manutencao,
atualizagdes do sistema ou quaisquer outras alteracdes, informando o Utilizador de forma adequada.

Na medida do permitido por lei, o Proprietario podera ainda decidir suspender ou descontinuar o Servico. Se o Servico for
descontinuado, o Proprietério colaborara com o Utilizador no sentido de lhe permitir retirar quaisquer informacoes ou dados
pessoais e respeitara os direitos dos Utilizadores relacionados com a utilizagdo continuada do produto e/ou indemnizagdo, nos
termos do disposto na lei aplicavel.

Além disso, o Servigo podera ndo estar disponivel por razdes fora do controlo razoavel do Proprietario, como situacoes de "forca
maior" (por exemplo, avarias em infraestruturas ou apagoes, etc.).

Revenda de servico
O Utilizador ndo podera reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender ou explorar qualquer parte do servico (esta Aplicacdo) nem
do seu Servigo sem a autorizagao prévia expressa por escrito do Proprietario, concedida diretamente ou através de um programa

de revenda legitimo.

Politica de Privacidade

Para saber mais sobre a utilizacdo dos seus dados pessoais, o Utilizador podera consultar a politica de privacidade deste servico
(esta Aplicacao).



Direitos de propriedade intelectual

Nao obstante qualquer disposicdo mais especifica nos presentes Termos, quaisquer direitos de propriedade intelectual, como
direitos de autor, direitos sobre marcas, direitos sobre patentes e direitos sobre desenhos relacionados com esta Aplicacao sao da
propriedade exclusiva do Proprietario ou dos seus licenciantes, estando sujeitos a protecdo conferida pelas leis ou tratados
internacionais aplicaveis relativos a propriedade intelectual.

Todas as marcas — nominativas ou figurativas — e todas as restantes marcas, nomes comerciais, marcas de servico, marcas
nominativas, ilustragdes, imagens ou logétipos que surjam relacionados com esta Aplicagao sdo, e permanecem, da exclusiva
propriedade do Proprietario ou dos seus licenciantes, estando sujeitos a protecdo conferida pelas leis ou tratados internacionais
aplicaveis relativos a propriedade intelectual.

Alteracoes destes Termos

O Proprietério reserva-se o direito de alterar ou modificar os presentes Termos a qualquer momento. Nesses casos, o Proprietario
informaréa o Utilizador de tais alteracdes de forma adequada.

Tais alteracdes afetardo apenas a relacao com o Utilizador a partir da data comunicada ao Utilizador.

A utilizacdo continua do Servico significara a aceitacao dos Termos revistos pelo Utilizador. Se o Utilizador ndo pretender
estar vinculado as alteracdes, deve deixar de utilizar o Servico e podera resolver o Contrato.

A versdo aplicavel anterior regera a relacdo anterior a aceitacdo do Utilizador. O Utilizador podera obter qualquer versdo anterior
do Proprietario.

Se for legalmente exigido, o Proprietério notificara os Utilizadores antecipadamente sobre o momento em que os Termos
modificados produzirdo efeitos.

Excecao para consumidores em Franca

Independentemente do acima referido, qualquer alteracdo aos presentes Termos sera comunicada por escrito, pelo menos um més
antes da sua entrada em vigor. Se os Consumidores em Franca ndo aceitarem os Termos modificados, tém o direito de resolver o
Contrato sem qualquer penalidade ou direito de exigir uma indemnizacdo, até quatro meses ap6s o dia de entrada em vigor dos
Termos modificados.

Cessao do contrato

O Proprietério reserva-se o direito de transferir, ceder, alienar através de novacdo, ou subcontratar qualquer um dos direitos ou
obrigacdes previstas nos presentes Termos, tendo em consideracdo os interesses legitimos do Utilizador. As disposicoes relativas
a alteracdes aos presentes Termos aplicar-se-do em conformidade. O Utilizador ndo podera ceder ou transferir de qualquer forma
os seus direitos ou obrigacdes decorrentes dos presentes Termos sem a autorizagao escrita do Proprietario.

Notificacoes

Todas as comunicacGes relativas a utilizacdo deste servico (esta Aplicacdo) devem ser enviadas utilizando as informacoes de
contacto indicadas no presente documento.

Divisibilidade das clausulas

Se alguma disposicao contida nos presentes Termos for considerada ou se torne invalida ou inexequivel nos termos da lei
aplicavel, a invalidade ou inexequibilidade de tal disposicdo ndo afetara a validade das restantes disposi¢des, que se manterdo
plenamente em vigor e eficazes.

Utilizadores da UE

Se alguma disposicdo contida nos presentes Termos for nula ou considerada nula, invalida ou inexequivel, as partes envidardo os
seus melhores esforcos no sentido de chegar a acordo, de forma amigavel, relativamente a disposi¢cdes validas e exequiveis que,
desse modo, substituam as partes nulas, invalidas ou inexequiveis. No caso de as partes nao conseguirem chegar a acordo, as
disposic¢des nulas, invalidas ou inexequiveis serdo substituidas pelas disposicdes legais aplicaveis, quando tal seja permitido ou
estabelecido nos termos da lei aplicavel.

Sem prejuizo do que antecede, a nulidade, invalidade ou inaplicabilidade de uma disposicdo especifica dos presentes Termos ndo
implicara a nulidade da totalidade do Contrato, salvo se as disposicdes eliminadas forem essenciais para o Contrato ou de tal
importancia que as partes ndo teriam celebrado o contrato se soubessem que as disposi¢des nao seriam validas, ou nos casos em
que as restantes disposi¢oes se traduziriam num 6nus inaceitavel para qualquer uma das partes.



Utilizadores dos E.U.A.

Qualquer disposic¢do invalida ou inexequivel serd interpretada e modificada na medida do razoavelmente necessario para a tornar
valida, exequivel e consistente com a sua finalidade original. Os presentes Termos constituem a totalidade do Contrato entre o
Utilizador e o Proprietério relativamente ao seu objeto, prevalecendo sobre quaisquer outras comunicagdes, incluindo,
nomeadamente, quaisquer contratos anteriores entre as partes relativamente a tal objeto. Os presentes Termos serdo aplicados na
medida permitida por lei.

Legislacdo aplicavel

Os presentes Termos sdo regidos pela lei do local onde o Proprietario esta localizado, tal como divulgado na respetiva seccdo do
presente documento, independentemente de quaisquer principios relativos a conflitos de leis.

Prevaléncia da legislacao nacional

Contudo, independentemente do disposto acima, se a lei do pais em que o utilizador estiver estabelecer padrdes de protecdo dos
consumidores aplicaveis mais elevados, tais padroes mais elevados prevalecerao.

Excecao para os consumidores da Suica
Se o Utilizador se qualificar como Consumidor na Suica, aplicar-se-a a lei suica.
Excecao para Consumidores no Brasil

Se o Usudrio se qualificar como um Consumidor Brasileiro e o produto e/ou servico for comercializado no Brasil, sera aplicada a
legislacao brasileira.

Foro competente

A competéncia exclusiva para apreciar qualquer conflito resultante dos presentes Termos, ou relacionado com os mesmos, cabe
aos tribunais do local onde o Proprietario esta localizado, tal como indicado na respetiva seccao do presente documento.

Excecdo para Consumidores da Europa

O disposto acima nao se aplica a qualquer Utilizador que se qualifique como Consumidor Europeu, nem a Consumidores
localizados no Reino Unido, Suica, Noruega ou Islandia.

Excecao para Consumidores no Brasil
O acima ndo se aplica a Usuarios no Brasil que se qualifiquem como Consumidores.
Utilizadores dos E.U.A.

Cada parte renuncia especificamente a qualquer direito a um julgamento por jiri em qualquer tribunal em relacao a
qualquer processo ou litigio.

Quaisquer reivindica¢des nos termos dos presentes Termos serao apresentadas individualmente, nenhuma parte
intervindo em qualquer acdo coletiva ou outra acao com outras partes ou em nome de outras partes.

Consumidores do Reino Unido

Os Consumidores localizados em Inglaterra e Pais de Gales poderdo instaurar processos judiciais relacionados com os presentes
Termos nos tribunais de Inglaterra e Pais de Gales.Os Consumidores localizados na Escécia poderdo instaurar processos judiciais
relacionados com os presentes Termos nos tribunais da Escécia ou de Inglaterra.Os Consumidores localizados na Irlanda do
Norte poderdo instaurar processos judiciais relacionados com os presentes Termos nos tribunais da Irlanda do Norte ou de
Inglaterra.

Utilizadores dos E.U.A.
Disposicoes subsistentes

O presente Contrato continuara em vigor até a sua cessacao por qualquer motivo por esta Aplicacdo ou pelo Utilizador. Apos a
cessagao, as disposi¢oes contidas nos presentes Termos que, pelo seu contexto, se destinem a subsistir apés a resolucdo ou
caducidade, subsistirdo, incluindo, nomeadamente, nos seguintes casos:



¢ a concessao de licengas pelo Utilizador nos termos dos presentes Termos subsistira indefinidamente;

e as obrigacGes de indemnizacdo do Utilizador subsistirdo por um periodo de cinco anos a contar da data da cessacao;

e acldusula de exclusdo de garantias e declaragdes, bem como o disposto na sec¢do que inclui as disposicdes relativas a
indemnizag0es e limitagdo de responsabilidade, subsistirdo indefinidamente.

Acessibilidade

O proprietario compromete-se a tornar o contetido acessivel a Utilizadores com deficiéncia. Caso um Utilizador com deficiéncia
ndo consiga aceder a qualquer parte do servico (esta Aplicagdo) devido a tal deficiéncia, deve comunicar o problema detetado,
incluindo uma descricdo detalhada. Caso o problema possa ser facilmente identificado e resolvido de acordo com as técnicas e
ferramentas de tecnologias de informacao padrao da industria, o Proprietadrio compromete-se a resolvé-lo de imediato.

Resolucao de conflitos

Resolucdo amigavel de conflitos

O Utilizador podera submeter quaisquer litigios ao Proprietéario, que os tentara resolver de forma amigavel.

Apesar de o direito de o Utilizador intentar processos judiciais permanecer inalterado, no caso de haver qualquer conflito
relativamente a utilizacdo deste servico (esta Aplicacdo) ou do Servigo, solicita-se que o Utilizador contacte o Proprietario através
das informacgoes de contacto indicadas no presente documento.

O Utilizador podera apresentar a reclamacao incluindo uma descricdo sucinta e, se aplicavel, as informagdes da encomenda,
compra ou conta relevantes para o endereco de correio eletronico do Proprietario indicado no presente documento.

O Proprietério processara a reclamagdo sem atrasos injustificados no prazo de 2 dias a contar da sua rececao.
Franca: Mediacao

No prazo de um ano a contar da apresentacdo de uma reclamacao escrita ao Proprietario relativamente a qualquer conflito
decorrente dos presentes Termos, o Consumidor tem o direito de iniciar um procedimento de mediacdo perante

¢ qualquer organismo de mediacdo aprovado pelo governo francés. A respetiva lista encontra-se disponivel neste link.
Definicoes e referéncias juridicas
Esta Aplicacao (ou esta Aplicacao)
A propriedade que permite a prestacdo do Servigo.
Contrato

Qualquer relacdo juridicamente vinculativa ou contratual entre o Proprietério e o Utilizador que seja regida pelos presentes
Termos.

Brasileiro (ou Brasil)

Aplica-se quando o Titular, independentemente da sua nacionalidade, estiver no Brasil.
Utilizador Comercial

Qualquer Utilizador que se qualifique como Consumidor.

Cupao

Qualquer cddigo ou cartdo de oferta, impresso ou em formato eletrénico, que permita ao Utilizador comprar o Produto com
desconto.

Produto Digital

E um Produto que consiste em:

¢ contetdo produzido e fornecido em formato digital; e/ou


https://www.economie.gouv.fr/mediation-conso/mediateurs-references

e um servico que permite a criacdo, o tratamento, o armazenamento ou o acesso a dados em formato digital ou a partilha ou
qualquer outra forma de interacdo com dados digitais carregados ou criados pelo Utilizador ou por qualquer outro
utilizador desta aplicacao (esta Aplicacdo).

Europeu (ou Europa)

Aplica-se quando o Utilizador, independentemente da sua nacionalidade, estiver na UE.

Proprietario (ou Nos)

Indica a(s) pessoa(s) singular(es) ou a entidade legal que presta esta Aplicacdo e/ou os Servicos ao Utilizador.
Produto

Um bem ou servigo disponivel através deste servigo (esta Aplicagdo), como por exemplo, bens materiais, ficheiros digitais,
software, servicos de reservas, etc., bem como quaisquer outros tipos de produtos definidos individualmente no presente, como
Produtos Digitais.

Servico

O servigo prestado através deste servico (esta Aplicagdo), tal como descrito nos presentes Termos e neste servico (esta
Aplicacao).

Suicos (ou Suica)
Aplica-se sempre que um Utilizador, independentemente da sua nacionalidade, se encontrar na Suica.
Termos

Todas as disposi¢oes aplicaveis a utilizagdo deste servico (esta Aplicacdo) e/ou do Servico tal como descrito no presente
documento, incluindo qualquer outro documento ou acordo relacionado, tal como periodicamente atualizado.

Reino Unido (ou UK)

Aplica-se quando o Utilizador, independentemente da sua nacionalidade, estiver no Reino Unido.
Utilizador

Indica qualquer pessoa singular ou entidade legal que utilize esta Aplicacao.

Moeda Virtual

Um ativo ndo monetario pelo qual o Utilizador podera comprar Produtos especificos oferecidos neste servico (esta Aplicacdo) nas
condigdes especificadas pelo Proprietario. Tais ativos podem ser representados por cédigos, tokens, imagens digitais, etc.

Consumidor

Consumidor refere-se a qualquer Titular (Utilizador) qualificado como tal ao abrigo da lei aplicavel.

Como podemos ajudar?

O que pode fazer I[ Caso surjam problemas ]

Voltar a visao geral I

O que pode fazer
Os seus dados

e Peca-nos para conhecer e aceder as informacoes que temos sobre si
e Peca-nos que corrijamos informacdes que temos sobre si
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Caso surjam problemas

Embora nos esforcemos por criar uma experiéncia de utilizador positiva, sabemos que, ocasionalmente, podem surgir problemas
entre nds e 0s nossos utilizadores.
Se for esse o caso, ndo hesite em contactar-nos.

Contacte-nos
Footer

CareerPortrait AI

soldstars UG (haftungsbeschrénkt)
Max-Eyth-Stralle 6/1

70839 Gerlingen

Germany

E-mail de contacto do Proprietario: support@soldstars.com
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