Vilkar og betingelser for www.topcampings.com

Disse Vilkar regulerer

¢ anvendelsen af denne Applikation og
¢ en anden relateret Aftale eller et juridisk forhold med Ejeren

pa en juridisk bindende made. Ord med stort begyndelsesbogstav er defineret i det relevante, pagaeldende
afsnit i dette dokument.

Brugeren skal leese dette dokument omhyggeligt.
Denne Applikation leveres af:

TOPCAMPING s.r.l.
Via del Brennero, 97
38121 Trento (TN)
Italy

Ejerens e-mailoplysninger: info@topcampings.com

Kort om, hvad Brugeren bgr vide

e Bemeerk venligst, at nogle bestemmelser i disse Vilkdr maske kun gaelder visse kategorier af Brugere.
Iseer kan visse bestemmelser alene gaelde for Forbrugere eller for de Brugere, der ikke kan betegnes
som Forbrugere. Sadanne begraensninger er altid naevnt udtrykkelige i hver pavirket klausul.
Medmindre andet er anfgrt, geelder klausulerne for alle Brugere.

BRUGSVILKAR

Medmindre andet er angivet, skal brugsvilkarene i dette afsnit generelt vaere gaeldende, ved brug af denne
Applikation denne Applikation.

Enkelte eller yderligere betingelser for brug eller adgang kan geelde i specifikke scenarier, og er i sadanne
tilfeelde ogsa anfaert i dette dokument.

Ved at anvende denne Applikation bekreefter Brugeren at overholde falgende krav:

e Der er ingen begraensninger for Brugere hvad angar at veere Forbrugere eller Erhvervsbrugere;
Indhold pa denne Applikation

Medmindre andet er anfart eller det er tydeligt genkendeligt, ejes eller leveres alt indhold pad denne
Applikation af Ejeren eller dennes licensgivere.

Ejeren ggr sig sit yderste for at sikre, at indholdet som gives pa denne Applikation ikke kreenker nogen
geeldende lovbestemmelser eller tredjeparts rettigheder. Det er dog ikke altid muligt at opna et sadant
resultat. Uden praejudice for Brugerens juridiske seerlige rettigheder anmodes Brugeren i disse tilfaelde om
fortrinsvis at indberette relaterede klager ved at anvende kontaktoplysningerne givet i dette dokument.

Rettigheder angdende indhold pa denne Applikation - Alle rettigheder forbeholdes

Ejeren er indehaver af og forbeholder sig alle immaterielle rettigheder til et sddant indhold.

Brugere ma derfor ikke anvende dette indhold pad en made, som ikke er ngdvendig eller underforstaet ved
den korrekte brug af Tjenesten.

Brugeren ma isaer, men uden begraensninger, ikke kopiere, downloade, dele (ud over de nedenfor anfarte
greenser), a&endre, oversaette, transformere, offentligggre, saelge, give i underlicens, redigere, overdrage til
tredjeparter eller skabe afledet vaerker af det indhold, som er tilgaengeligt pd denne Applikation, og heller
ikke tillade en tredjepart at gare dette via Brugeren eller dennes enhed, ogsa uden Brugerens viden.

Hvor det udtrykkeligt er anfart pad denne Applikation, kan Brugeren downloade, kopiere og/eller dele noget
indhold tilgeengeligt pa denne Applikation udelukkende til personligt og ikke-kommerciel brug, og under
forudsaetning af at tilskrivelse af copyright og alle andre tilskrivelser, som Ejeren anmoder om, er korrekt



indfart.

Eventuel gaeldende lovfaestet begraensning eller undtagelse vedragrende ophavsret forbliver upavirket.
Adgang til eksterne ressourcer

Via denne Applikation kan Brugeren f& adgang til eksterne ressourcer, som leveres af tredjeparter. Brugeren
anerkender, at Ejeren ikke har kontrol over sadanne ressourcer og derfor ikke er ansvarlig for indhold og
tilgeengelighed.

Betingelser, som er geeldende for alle ressourcer leveret af tredjeparter, herunder dem som geelder for
mulig tildeling af rettigheder til indhold, som fglge af hver sadan tredjeparts vilkar og betingelser, eller hvis
disse ikke findes, geeldende retsregler fastsldet ved lov.

Acceptabel anvendelse

Denne Applikation og Tjenesten ma kun anvendes inden for det omrade, som de er leveret til, i henhold til
disse Vilkar og geeldende lov.

Brugeren er alene ansvarlig for at sikre, at dennes anvendelse af denne Applikation og/eller Tjenesten ikke
kraenker nogen gaeldende lov, forskrifter eller tredjeparts rettigheder.

Derfor forbeholder Ejeren sig retten til at traeffe eventuelle hensigtsmaessige foranstaltninger
for at beskytte sine legitime interesser, herunder ved at naegte Brugeren adgang til denne
Applikation eller Tjenesten, opsige aftaler, indberette eventuel ureglementeret adfeerd via
denne Applikation eller Tjenesten til de kompetente myndigheder - sasom juridiske eller
administrative myndigheder - nar en Bruger beskzeftiger sig med eller mistaenkes for at
beskaeftige sig med nogen af folgende aktiviteter:

overtraedelse af love, forordninger og/eller disse Vilkar;
kraenke tredjeparts rettigheder;

i betydelig grad forringe Ejerens legitime interesser;
fornaerme Ejeren eller en tredjepart.

Ansvar og skadeslgsholdelse

Medmindre andet udtrykkeligt er anfart eller aftalt med Brugerne, er Ejerens erstatningsansvar for skade i
forbindelse med Aftalens gennemfarelse udelukket, begraenset og/eller reduceret i det omfang, det er tilladt
i henhold til geeldende lovgivning.

Australske brugere
Ansvarsbegraensning

Intet i disse Vilkar udelukker, begreenser eller sendrer nogen garanti, betingelse, garantierkleering, rettighed
eller afhjaelpning, som Brugeren matte have i henhold til den australske konkurrence- og forbrugerlov 2010
(Cth) eller lignende lovgivning for stater og territorier og som ikke kan udelukkes, begraenses eller sendres
(en ret, som ikke kan udelukkes). | det af loven videst muligt tilladte omfang er vores ansvar over for
Brugeren, herunder ansvar for brud pa en ret, der ikke kan udelukkes, og ansvar som i gvrigt ikke er
udelukket i henhold til disse Vilkar, begreenset efter Ejerens eget skgn, til genopfyldelse af tjenesterne eller
betaling af omkostningen ved at fa tjenesterne leveret igen.

Amerikanske Brugere
Fraskrivelse af Garantier

Denne Applikation gives udelukkende pa basis af “som er og forefindes”. Anvendelse af
Tjenesten sker for Brugerens egen risiko. | det af loven maksimalt tilladte omfang, fraskriver
Ejeren sig udtrykkeligt alle betingelser, erklaeringer og garantierkleeringer - det veaere sig
udtrykkelige, underforstaede, lovfeestede mv., herunder, men ikke begrzenset til, eventuel
underforstaet garanti for salgbarhed, egnethed til et szerligt formal, eller at tredjeparters
rettigheder ikke kreenkes. Ingen radgivning eller oplysninger, mundtlige eller skriftlige, opnaet
af brugeren fra ejeren eller via Tjenesten skaber nogen garanti, som ikke udtrykkeligt er anfert
her.

Uden at begraense det foranstaende, garanterer Ejeren, dennes datterselskaber, tilknyttede
virksomheder, licensgivere, ledende medarbejdere, bestyrelsesmedlemmer, agenter,
medindehavere af varemazerker, partnere, leverandorer og medarbejdere ikke, at indholdet er



ngjagtigt, palideligt eller korrekt; at Tjenesten opfylder Brugerens krav; at Tjenesten er
tilgaengelig pa et bestemt tidspunkt eller sted, uden forstyrrelser eller sikker; at eventuelle
mangler eller fejl rettes; eller at Tjenesten er uden vira eller andre skadelige komponenter.
Indhold, som er downloadet eller pa anden made indhentet via anvendelsen af Tjenesten
downloades pa brugerens egen risiko, og brugere er alene ansvarlige for eventuel skade pa
Brugerens computersystemer eller mobile enhed eller mistede data, som er en fglge af download
eller Brugerens anvendelse af Tjenesten.

Ejeren garanterer ikke, godkender eller patager sig ansvar for et produkt eller en service, som
er annonceret eller tilbudt af en tredjepart gennem Tjenesten eller en webside eller tjeneste
med et hyperlink, og Ejeren er ikke part i eller overvager pa nogen made en transaktion mellem
Brugere og tredjepartsleverandgrer af produkter eller tjenester.

Tjenesten kan blive utilgaengelig, eller den fungerer maske ikke ordentligt med Brugerens
webbrowser, mobile enhed og/eller operativsystem. Ejeren kan ikke holdes ansvarlig for nogen
opfattede eller faktiske skader, som udspringer af Tjenestens indhold, drift, eller brugen af
denne Tjeneste.

Forbundslov, nogle stater og andre jurisdiktioner tillader ikke undtagelse og begraensning af
visse, underforstaede garantier. Det er muligt, at ovennaevnte undtagelser ikke gaelder for
Brugere. Denne Aftale giver Brugeren specifikke, juridiske rettigheder, og Brugeren kan ogsa
have andre rettigheder, der er forskellige fra stat til stat. Ansvarsfraskrivelserne og
undtagelserne i henhold til denne aftale gaelder ikke i det omfang, det er forbudt ved gseldende
lov.

Ansvarsbegraensninger

| det af geeldende lov maksimalt tilladte omfang skal Ejeren under ingen omstaendigheder, eller
dennes datterselskaber, tilknyttede virksomheder, ledende medarbejdere,
bestyrelsesmedlemmer, agenter, medindehavere af varemaerker, partnere, leverandorer og
medarbejdere haefte for

¢ indirekte, ponalt begrundede forhgjede erstatninger, afledte skader, erstatning af konkret
dokumenterede tab, folge- eller ponalt begrundet erstatning, herunder, men ikke
begraenset til, erstatning for tabt fortjeneste, goodwill, anvendelse, data eller andre
immaterielle tab, der udspringer af eller er forbundet med anvendelsen af, eller manglende
evne til at anvende, Tjenesten; og

¢ al skade, tab eller personskade som fglge af hacking, manipulation eller anden ubemyndiget
adgang til eller anvendelse af Tjenesten eller en Brugerkonto eller de oplysninger, som
indeholdes deri;

o fejl, fejltagelser eller ungjagtigheder i indholdet;

¢ personskade eller tingsskade af enhver art som fglge af Brugerens adgang til eller brug af
Tjenesten;

¢ enhver uberettiget adgang til eller brug af Ejerens sikre servere og/eller alle
personoplysninger, der er lagret derpa;

¢ forstyrrelse eller ophgr af transmission til eller fra Tjenesten;

¢ fejl, vira, trojanske heste eller lignende, der kan transmitteres til eller via Tjenesten;

 fejl eller udeladelser i indhold eller for tab eller skade, som er padraget som folge af brugen
af indhold, som er sendt, e-mailet, transmitteret eller pa anden made er gjort tilgaengelig
via Tjenesten; og/eller

¢ aerekraenkende, anstgdelig eller ulovlig adfserd hos en Bruger eller tredjepart. Under ingen
omstaendigheder er Ejeren og dennes datterselskaber, tilknyttede virksomheder, ledende
medarbejdere, bestyrelsesmedlemmer, agenter, medejere af varemaerker, partnere,
leverandorer og medarbejdere ansvarlig for krav, retssager, geeld, forpligtelser,
skadeserstatning, tab eller omkostninger til et belgb, der overstiger det belgb, som
Brugeren har betalt til Ejeren i henhold til aftalen i de forudgaende 12 maneder, eller
varigheden for denne aftale mellem Ejeren og Brugeren, uanset hvad der er kortest.

Dette afsnit om ansvarsbegraensning geelder i det af loven maksimalt tilladte omfang i den
pageeldende jurisdiktion, uanset om det pastaede ansvar bygger pa aftale, erstatningsretten
uden for kontrakt, uagtsomhed, objektivt ansvar eller andet grundlag, ogsa hvis selskabet er
blevet informeret om muligheden for en sadan skade.

Nogle jurisdiktioner tillader ikke undtagelse eller begraensning af erstatningsansvar for afledte
skader eller fglgeskader, og derfor geelder de ovenstaende begraensninger eller udelukkelser
maske ikke for Brugeren. Vilkarene giver Brugeren specifikke juridiske rettigheder, og Brugeren
kan ogsa have andre rettigheder, som er forskellige fra jurisdiktion til jurisdiktion.
Ansvarsfraskrivelserne, undtagelserne og ansvarsbegraensningerne i henhold til vilkarene
gaelder ikke i det omfang, det er forbudt ved gaeldende lov.



Skadeslogsholdelse

Brugeren accepterer at forsvare og skadeslgsholde Ejeren og dennes datterselskaber,
tilknyttede virksomheder, ledende medarbejdere, bestyrelsesmedlemmer, agenter,
medindehavere af varemaerker, partnere, leverandorer og medarbejdere for alle krav,
skadeserstatninger, pligter, tab, ansvar, omkostninger eller geeld og udgifter, herunder, men
ikke begrzenset til advokatsalaerer og udgifter, som udspringer af

¢ Brugerens anvendelse af og adgang til Tjenesten, herunder alle data eller alt indhold, som
er transmitteret eller sendt af Brugeren;

e Brugerens overtraedelse af disse vilkar, herunder, men ikke begraenset, Brugerens brud pa
nogen af de oplysninger og garantierklaeringer, som er fastlagt i disse vilkar;

¢ Brugerens overtraedelse af tredjeparts rettigheder, herunder, men ikke begraenset til, en ret
til privatlivets fred eller immaterielle rettigheder;

¢ Brugerens overtraedelse af en lov, en regel eller en bestemmelse;

¢ indhold, som sendes fra Brugerens konto, herunder tredjeparts adgang med Brugerens
unikke brugernavn, kodeord eller anden eventuel sikkerhedsforanstaltning, herunder, men
ikke begraenset til, misvisende, falske eller ungjagtige oplysninger

¢ Brugerens forsaetlige ureglementerede adfaerd eller

¢ lovfaestet bestemmelse fra Brugeren eller dennes tilknyttede virksomheder, ledende
medarbejdere, bestyrelsesmedlemmer, agenter, medindehavere af varemaerker, partnere,
leverandorer og medarbejdere i det af geeldende lov tilladte omfang.

Faelles bestemmelser

Intet afkald

Ejerens manglende pastand om rettigheder eller bestemmelser i henhold til disse Vilkar udgar ikke afkald pa
en sadan rettighed eller bestemmelse. Intet afkald anses for en yderligere eller fortsat afkald pa et sddant
vilkar eller et andet vilkar.

Afbrydelser af Tjenesten

For at sikre det bedst mulige serviceniveau forbeholder Ejeren sig retten til at afbryde Tjenesten til
vedligeholdelse, systemopdateringer eller andre andringer, og informere Brugerne pa behgrig vis.

Inden for lovens graenser kan Ejeren ogsa beslutte at suspendere eller helt indstille Tjenesten. Hvis Tjenesten
indstilles, samarbejder Ejeren med Brugerne for at ggre det muligt for dem at traekke Personoplysninger
tilbage og respektere Brugernes rettigheder i forbindelse med fortsat brug af produktet og/eller
kompensation, som fastsat i geeldende lov.

Desuden er det muligt, at Tjenesten ikke er tilgaengelig pa grund af forhold uden for Ejerens rimelige kontrol,
sasom “force majeure-begivenheder” (f.eks. nedbrud i infrastruktur eller stremafbrydelser mv.).

Videresalg af Tjenester

Brugeren ma ikke reproducere, duplikere, kopiere, seelge, videreseaelge eller udnytte en del af denne
Applikation og Tjenesten uden Ejerens udtrykkelige, forudgdende skriftlige tilladelse, som gives enten direkte
eller gennem et lovligt videresalgsprogram.

Databeskyttelsespolitik

For at fa mere at vide om anvendelsen af Personoplysninger, henvises Brugeren til
databeskyttelsespolitikken pa denne Applikation.

Immaterielle rettigheder

Uden praejudice for mere specifikke bestemmelser i disse Vilkar er alle immaterielle rettigheder, sdsom
ophavsrettigheder, varemaerkerettigheder, patentrettigheder og designrettigheder i forbindelse med denne
Applikation Ejerens eller dennes licensgiveres eksklusive ejendom og er genstand for den beskyttelse, der
ydes af geeldende love eller internationale traktater i forbindelse med immateriel ejendom.

Alle varemaerker - som et navn eller figurative - og alle andre maerker, handelsnavne, servicemeerker,
ordmaerker, illustrationer, billeder eller logoer, der fremstar i forbindelse med denne Applikation, er og
forbliver Ejerens eller dennes licensgiveres eksklusive ejendom og er genstand for den beskyttelse, der ydes
af geeldende love eller internationale traktager i forbindelse med immateriel ejendom.

/Endringer i disse Vilkar



Ejeren forbeholder sig til enhver tid retten til at sendre eller pa anden vis modificere disse Vilkar. | disse
tilfeelde skal Ejeren informere Brugeren om disse aendringer pa behgrig vis.

Sadanne aendringer vil kun pavirke forholdet til Brugeren fra og med den dato, hvor de meddeles Brugerne.

Fortsat brug af Tjenesten er ensbetydende med Brugerens accept af de reviderede Vilkar. Hvis Brugeren
ikke gnsker at veere bundet af aendringerne, skal de ophgre med at bruge Tjenesten og kan opsige Aftalen.

Manglende accept af de reviderede Vilkar kan berettige begge parter til at opsige Aftalen. Den geeldende,
tidligere version regulerer forholdet forud for Brugerens accept. Brugeren kan fa alle tidligere versioner fra
Ejeren.

Hvis det er pakraevet i henhold til lovgivningen, vil Ejeren pa forhand underrette Brugerne om, hvornar de
andrede Vilkar treeder i kraft.

Overdragelse af aftale

Ejeren forbeholder sig retten til at overdrage, seelge ved indgaelse af et nyt aftaleforhold eller give nogle
eller alle rettigheder eller pligter i henhold til disse Vilkar i underentreprise, under hensyntagen til Brugerens
legitime interesser. Bestemmelser angaende aendringer i disse Vilkar geelder i overensstemmelse hermed.

Brugeren ma ikke overdrage sine rettigheder eller pligter i henhold til disse Vilkar pd nogen made uden
Ejerens skriftlige tilladelse.

Kontakter

Al kommunikation vedrgrende anvendelsen af denne Applikation skal sendes ved hjeelp af de
kontaktoplysninger, som er anfgrt i dette dokument.

Vilkarenes uafhaengighed

Hvis en bestemmelse i disse Vilkar anses for at vaere eller blive ugyldig eller uden retskraft i henhold til
gaeldende lov, pavirker denne bestemmelses ugyldighed eller manglende retskraft ikke gyldigheden af de
resterende bestemmelser, som forbliver med fuld gyldighed.

Amerikanske Brugere

En sadan ugyldig bestemmelse eller uden retskraft bliver fortolket og omdannet i det omfang, det med
rimelighed kraeves for at den bliver gyldig, retskraftig og overensstemmende med dens oprindelige hensigt.
Disse Vilkar udgegr hele Aftalen mellem Brugere og Ejeren hvad angar sagsgenstanden og fortraenger al
anden kommunikation, herunder, men ikke begraenset til, alle forudgaende aftaler mellem parterne hvad
angar denne sagsgenstand. Disse Vilkar handhaeves i videst muligt omfang som tilladt af lovgivningen.

EU-brugere

Hvis en bestemmelse i disse Vilkar anses for eller blive anset for ugyldige eller uden retskraft, skal parterne
gere deres yderste for at na frem til, pd mindelig vis, en aftale om gyldige og retskraftige bestemmelser,
som dermed aflgser de dele, som er ugyldige eller uden retskraft. Hvis dette ikke sker, skal de
bestemmelser, som er ugyldige eller uden retskraft, erstatte af de gaeldende lovfeestede bestemmelser, hvis
dette tillades eller anfgres i henhold til geeldende lov.

Uden praejudice for ovenstdende skal omstgdelse, ugyldighed eller den manglende retskraft i en saerlig
bestemmelse i disse Vilkar ikke erklaere hele Aftalen ugyldig, medmindre de udskilte bestemmelser er
vaesentlige for Aftalen, eller af sddan betydning at parterne ikke ville have indgaet aftalen, hvis de havde
vidst, at bestemmelsen ikke var gyldig, eller i tilfeelde hvor de resterende bestemmelser ville resultere i
uacceptabel urimelighed for en af parterne.

Lovvalg

Disse Vilkar reguleres af loven pa det sted, hvor Ejeren er placeres som oplyst i det relevante afsnit af dette
dokument, uden hensyn til principper om international privatret.

Anvendelse af national lovgivning

Uanset ovenstaende gaelder dog felgende: Hvis loven i det land, hvor Brugeren befinder sig, indeholder en
hgjere gaeldende forbrugerbeskyttelsesstandard, har sddanne hgjere standarder forrang.

Sted for jurisdiktion



Enekompetencen til at afggre en kontrovers, der udspringer af eller i forbindelse med disse Vilkar, ligger hos
domstolene pa det sted, hvor Ejeren er placeret, som vist i det relevante afsnit i dette dokument.

Undtagelse for Forbrugere i Europa

Ovenstaende gaelder ikke for Brugere, som kan betegnes som europaeiske Forbrugere, eller for Forbrugere,
der bor i Storbritannien, Schweiz, Norge eller Island.

Definitioner og juridiske henvisninger
Denne Applikation (eller denne Applikation)

Den ejendom, der muligggr levering af Tjenesten.

Aftale

Alle juridisk bindende eller aftalemaessige relationer mellem Ejeren og Brugeren, som reguleres af disse
Vilkar.

Erhvervsbruger

En Bruger, der ikke kan betegnes som Forbruger
Europeeisk (eller Europa)

Geelder nar en Bruger, uanset nationalitet, befinder sig i EU.
Ejer (eller vi)

Betyder den eller de fysiske personer eller juridiske enhed, der leverer denne Applikation og/eller Tjenesten
til Brugeren.

Tjeneste
Tjenesten, der leveres af denne Applikation som beskrevet i disse Vilkar og pa denne Applikation.
Vilkar

Alle bestemmelser, der geelder for anvendelsen af denne Applikation og/eller Tjenesten som beskrevet i
dette dokument, herunder andre relaterede dokumenter eller aftaler, og som til enhver tid ajourfgres.

Bruger (eller du)
Betyder en fysisk person eller juridisk enhed, der anvender denne Applikation.
Forbruger

En forbruger er enhver Bruger, der er kvalificeret som sadan i henhold til geeldende lovgivning.

Seneste opdatering: juli 04, 2023
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